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Mensaje
del Presidente
Ejecutivo

Sergio
Diaz-Granados
Guida
Presidente
Ejecutivo

CAF

Presentacion
y mensaje
institucional

En CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe, la transparencia es
mds que un principio: es la base de nuestra gestién y de nuestra relacién con
los pafses miembros, los aliados y la sociedad en general. Desde la aprobaciéon
de la Politica de Acceso a la Informacién y Transparencia Institucional en 2022,
hemos dado pasos firmes para consolidar una cultura de apertura, rendicién de
cuentas y participacion.

El presente Informe de Transparencia 2025 refleja logros concretos y desafios
superados en nuestro camino hacia una gestion mas abierta y responsable. En
solo tres afios, pasamos de reportar cuatro indicadores de informacién publica
a mds de treinta, abarcando aspectos clave —como fuentes de financiamiento,
Objetivos de Desarrollo Sostenible, resultados de proyectos y datos detallados
de nuestras operaciones—. Esta ampliacién fortalece la confianza con nuestros
socios y acerca la informacién relevante a quienes mds la necesitan.

También hemos modernizado nuestras plataformas digitales, mejorando la
accesibilidad y seguridad de la informacién. Cracias a estos avances, tanto los
érganos de gobierno de CAF como el publico general pueden acceder a datos
claros y utiles para la toma de decisiones y la participacién informada.

Operar en 24 paises, cada uno con marcos legales y administrativos propios,
representa un reto significativo. Sin embargo, esta diversidad enriquece nuestra
experiencia y refuerza nuestra conviccion de que la transparencia es esencial
para la gobernanza democritica y la eficiencia institucional.

Tenemos avances importantes, pero también desafios: debemos seguir for-
taleciendo la cultura interna de transparencia, garantizar la calidad y utilidad de
la informacién publicada, y seguir adaptando nuestros procesos a las mejores
practicas internacionales. La transparencia no es solo una obligacién, sino un
compromiso ético y estratégico para el desarrollo sostenible de la regién.

Mirando hacia el futuro, reafirmamos nuestro compromiso de mejora con-
tinua, apertura y didlogo permanente con todos nuestros grupos de interés.
Este informe es el resultado del esfuerzo colectivo de la organizacién y de la
colaboracién de nuestros paises miembros, convencidos de que una institucion
mads transparente contribuye a una América Latina y el Caribe mds justa, soste-
nible e integrada.

Invito a quienes leen este informe a asumirlo como una ventana abierta al
trabajo de CAF, y como una invitacién a seguir construyendo —junto a nuestros
pafses miembros y sus comunidades— instituciones mas ablertas, confiables
y comprometidas con el desarrollo sostenible de América Latina y el Caribe.



Mensaje
de la Secretaria
General

La Transparencia es hoy una dimensién central de la gestién publica y del
desarrollo. En un contexto regional atravesado por demandas crecientes de
informacidn, participacién y confianza, la manera en que las instituciones
rinden cuentas se vuelve tan relevante como las decisiones que adoptan.

Desde la Secretaria General de CAF trabajamos para que la Transparen-
cia no se limite a la publicacién de informacién, sino que se exprese como
una forma de hacer institucional: mas abierta, mds comprensible y mds
cercana. Entendemos la Transparencia como un proceso que se construye
en el didlogo, la escucha activa y el aprendizaje continuo, y que se fortalece
cuando incorpora las miradas de los pafses accionistas y de la ciudadanfa.

La evaluacién de Publish What You Fund (PWYF) en 2025 marcé un
hito relevante para la institucién, al evidenciar un avance sustantivo en su
desempefio en materia de Transparencia: CAF avanzé de g puntos en la
medicién anterior a mas de 35 puntos en 2025, consolidando uno de los
incrementos més relevantes entre las instituciones evaluadas. Més alla del
resultado obtenido, este ejercicio puso en evidencia que la Transparencia
no se consolida a partir de una medicién puntual, sino a través de la capa-
cidad institucional de revisar practicas, aprender de los procesos y sostener
mejoras en el tiempo.

La elaboracién del primer Informe de Transparencia 2024 se inscribe en
esa l6gica. No busca clausurar una conversacion, sino abrirla. Ademés de
constituir un ejercicio de rendicién de cuentas, este documento nos permite
conocer las percepciones de quienes interacttiian con CAF, especialmente de
aquellas comunidades que han tenido histéricamente un acceso limitado a
este tipo de informacién. Esta escucha resulta clave para fortalecer nuestra
cultura institucional y orientar nuestras politicas a las realidades de la regién.

Alejandra
Claros
Borda

Secretaria General
de CAF

La presentacién de este informe tuvo lugar en el marco del panel “La
Transparencia como pilar del desarrollo y el crecimiento en América Latina
y el Caribe”, realizado en modalidad presencial y virtual en la sede de la Comi-
sién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en Chile, y reunié
a representantes de gobiernos, organismos multilaterales, sociedad civil
y Academia. Ese intercambio reafirmé la necesidad de comprender la Trans-
parencia como un proceso dindmico e inclusivo, que se construye colectiva-
mente y se nutre de multiples perspectivas.

En este camino, los Organos Colegiados (integrados por los representan-
tes de los pafses accionistas) cumplen un rol central. Sus aportes y orien-
taciones han sido determinantes para fortalecer los mecanismos de acceso
a la informacién, mejorar los canales de comunicacion y asegurar que las
decisiones institucionales reflejen principios compartidos de Transparencia,
integridad y responsabilidad.

La Transparencia y la rendicién de cuentas son inseparables. Una insti-
tucién que comunica con claridad y se somete al escrutinio publico forta-
lece su credibilidad y legitimidad. En CAF, ese compromiso se traduce en
hechos, en informacién verificable y en una gestion coherente con los valores
que promovemos.

Mirando hacia adelante, reafirmamos nuestra voluntad de seguir profun-
dizando la gobernanza institucional, ampliar los espacios de participacién
y perfeccionar los instrumentos que garantizan un acceso oportuno y sencillo
a la informacién. La Transparencia no es un punto de llegada, sino una practi-
ca que se redefine y se fortalece de manera permanente.



CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe

Resumen
ejecutivo

Durante 2025, CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe - con-
solidé avances significativos en su compromiso con la Transparencia, la ren-
dicién de cuentas y el acceso a la informacién. En el marco de la implementa-
cién del Programa de Acceso a la Informacién y Transparencia Institucional
(Programa AITI), la institucidn continué fortaleciendo su cultura de apertura
y mejorando los mecanismos que permiten compartir, de forma clara y opor-
tuna, los resultados de su gestién y de los proyectos que promueve en sus
paises miembros.

La Transparencia es un eje transversal de la Estrategia Corporativa de
CAF, orientada a garantizar que los recursos destinados al desarrollo regional
se gestionen con eficiencia, integridad y responsabilidad. En 2025, la institu-
cién alcanzé hitos importantes que reflejan ese compromiso:

« Divulgacién de los indicadores sobre operaciones, que pasaron de 28 en
2024 a 30 en 2025, incorporando nuevos datos sobre resultados de proyec-
tos, contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y segui-
miento de impactos.

« Fortalecimiento del Micrositio de Transparencia, con mejoras en accesi-
bilidad, arquitectura de datos y trazabilidad documental, permitiendo un
acceso mds 4gil a informacién sobre operaciones, politicas y gobernanza; y
registrando més de 17.599 visitas de 9.389 usuarios.

« Optimizacién del portal para Organos Colegiados, que integré nuevas
funcionalidades de busqueda, seguridad y colaboracién, beneficiando a los
representantes de los pafses accionistas.

« Evaluacién positiva en la medicién internacional del indice de Transparen-
cia, donde CAF registré un incremento promedio de 25 puntos asociado a la
divulgacién proactiva, calidad de datos y apertura institucional.

« Fomento del didlogo y la participacién a través de espacios de escucha
activa con actores gubernamentales, sociedad civil, academia y medios,
especialmente en instancias colegiadas como el Comité Técnico del Direc-
torio y en dmbitos de reflexién como el panel sobre “La Transparencia como
pilar del desarrolloy del crecimiento de América Latina y el Caribe”, entre otros.

Estos resultados consolidan a CAF como una de las instituciones financie-
ras de desarrollo mds comprometidas con la Transparencia en América Latina
y el Caribe. El Informe de Transparencia 2025 no solo cumple con la obliga-
cién de rendir cuentas, sino que se presenta como una herramienta viva para
fortalecer la confianza entre la institucién y sus grupos de interés: accionistas,
inversores, aliados estratégicos y ciudadanfa.

CAF entiende la Transparencia como un proceso dindmico y en constante
evolucién. Por ello, la organizacién continta perfeccionando sus marcos nor-
mativos, adoptando estdndares internacionales de acceso a la informacion
y promoviendo una cultura institucional que prioriza la claridad, la participa-
ciény la responsabilidad.

En conjunto, las acciones desarrolladas durante 2025 reflejan un com-
promiso sostenido con la gobernanza abierta, la gestién ética y la construc-
cién de un futuro mds transparente, inclusivo y sostenible para América
Latina y el Caribe.

Informe de Transparencia 2025
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Dashboard Ejecutivo

Evolucién del desempefio Gobernanza y toma
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Agendas

Transversales

Contexto
y Marco
normativo

Representan las dreas
prioritarias en las que CAF
concentra sus esfuerzos
para promover el desarrollo
sostenible en |a regién.

Guian todas nuestras
acciones, asegurando
coherencia y consistencia
institucional.

Estrategia
corporativa

La Estrategia Corporativa de CAF actia
como un plan integral que orienta todas
nuestras acciones vy decisiones. Define
hacia dénde avanzamos como institucion
y cémo integramos la Transparencia, la efi-
ciencia y el impacto positivo en América
Latina y el Caribe.

CAF se ha propuesto consolidarse como
el Banco Verde y del Crecimiento Sostenible
e Inclusivo de América Latina y el Caribe,

Transicién Resiliencia
Energética y Ecosistemas
Justa Estratégicos

Fortalecimiento
de Gobiernos
Locales

Operacion
Mais Verde

Integracién

apoyado en un fortalecimiento patrimonial
y en una visién clara a 2026 que define res-
ponsabilidades, lineas de accién y métricas
de seguimiento. En este marco estratégico,
la Transparencia y el acceso a la informa-
cién se entienden como condiciones habi-
litadoras para sostener la legitimidad de la
institucion, dar previsibilidad a los pafses
accionistas y responder a las crecientes exi-
gencias de rendicién de cuentas en materia
de financiamiento verde, inclusién social y
desarrollo sostenible.

El hecho de que la estrategia se articule
en agendas misionales, transversales y habi-
litadoras permite ubicar los avances de 2025
en acceso a la informacién y Transparencia
como un componente que permea todo el
quehacer institucional: desde la publicacién
mas sistematica de datos sobre operaciones
y resultados, hasta la actualizacién de marcos
normativos internos, protocolos de respues-
ta a solicitudes y plataformas digitales de
informacion. Estos esfuerzos promueven la
credibilidad de CAF como socio de primera

Territorios Bienestar Social
Resilientes Inclusivo

Conocimiento
para el negocio

Informe de Transparencia 2025

linea de sus pafses miembros y facilitan el
didlogo con grupos de interés externos, ali-
neando la gestién de la informacién con los
objetivos de integracién y sostenibilidad que
plantea la estrategia al 2026.

Finalmente, las agendas habilitadoras -
concebidas como el “corazén” de la estra-
tegia- ofrecen el espacio institucional para
consolidar durante 2025 mejoras concretas
en gobierno corporativo, gestién de riesgos,
datos y transformacién digital, que son clave
para un acceso a la informacién mas opor-
tuno, estructurado y dtil para la ciudadanfa.
En la medida en que CAF integra estandares
internacionales de Transparencia, fortalece
sus sistemas internos de reporte y desa-
rrolla capacidades técnicas en sus equipos,
se refuerza la coherencia entre su narrativa
de banco verde y de desarrollo sostenible
y las précticas cotidianas de divulgacion
y apertura institucional, contribuyendo a
un relacionamiento mas maduro y confia-
ble con la regién.

Infraestructura
Fisica y Digital

Inclusién, diversidad
y género
de recursos

Productividad
e Internacionalizacién

Alianzas, movilizacién
y administracién

Sostenibilidad Transformacién Consolidacién Instrumentos Financieros

C

Agendas
Habilitadoras

Son el corazén de la estrategia
y corresponden a los elementos Financiera
internos que son necesarios

fortalecer para que sea posible

la ejecucién efectiva de las

demds iniciativas.

Talento y Salud
Organizacional

Transparencia
y Buen Gobierno

Corporativo

=

Geogrifica Innovadores
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Marco legal y normativo
en materia de Transparencia
y acceso a la informacion

Convenio Reglamento
Constitutivo General
(Articulo 49) (Articulo 41)

Politicas de Gestién
(Apartado VIII- Acceso a la Informacién)

Politicas Politicas

de Transparencia Corporativas
y Acceso de Seguridad
a la Informacién Integral

Lineamientos
Corporativos de Seguridad
de Informacién

Programa
de Seguridad

Manuales de Gestién
Operativa y Tecnoldgica -
Arquitectura

Procedimientos -
Estdndares -
Protocolos - Instructivos

Gestion Operativa

de las areas (toda CAF)

Gestién Operativa de Tecnologia

Direccién de Sistemas y Soluciones Digitales (DSSD)

Avances y Resultados
hasta 2025

Durante la implementacién de esta estrategia, CAF ha
logrado avances significativos que reflejan su compro-
miso con la Transparencia y la gobernanza responsable,
destacdndose las siguientes agendas:

« Transiciéon Energética Justa: Aprobaciones por mds
de USD 2.000 millones en 2025 para invertir en
fuentes renovables y en el desarrollo de tecnologfa
limpias y eficientes.

 Operacién mds verde: 47% de “aprobaciones verdes”
(a noviembre de 2025) para promover un modelo de
negocio mas verde, identificando de forma temprana
beneficios ambientales y climéaticos en las operacio-
nes y proyectos.

« Gobernanza y Transparencia: CAF se ubicé entre las
instituciones con mayores avances a nivel global en sus
carteras soberana y no soberana. Con respecto al sector
Soberano, la Institucién incrementd su puntaje de 9.3
en 2023 a 35.3 en 2025; mientras que en el No Soberano
pasé de 8.4 a 33.4, lo que representa aumentos de 26 y
25 puntos, respectivamente. Estos avances han permi-
tido reforzar la gobernanza abierta y el fortalecimiento
de la Transparencia como pilares significativos para el
desarrollo sostenible e inclusivo de la regién.

Un Comienzo
Prometedor

Estos logros son importantes, pero representan solo el
inicio del camino hacia una institucién cada vez més
transparente, eficiente y orientada al desarrollo soste-
nible. CAF continuard fortaleciendo su estrategia, ase-
gurando que la Transparencia permanezca como un eje
central en todas sus acciones, en beneficio de los pafses 'y
comunidades de América Latina y el Caribe.

CAF basa su accién institucional en un sélido marco
legal y normativo, que le confiere legitimidad y garantiza
el cumplimiento de sus obligaciones de Transparencia y
acceso a la informacién frente a los paises accionistas,
socios y demas partes interesadas. Este marco establece
un orden jerdrquico que integra normas internacionales,
convenios, reglamentos y politicas internas, orientando la
gestion y divulgacion de informacién de manera coheren-
te y responsable.

Informe de Transparencia 2025

1. Convenio Constitutivo

El Convenio Constitutivo de CAF es la norma principal
que establece las obligaciones fundamentales de infor-
macion y rendicién de cuentas hacia sus pafses accio-
nistas. Entre sus disposiciones, define los principios de
Transparencia, supervision de operaciones y comunica-
cién institucional, asegurando que todos los miembros
puedan acceder a informacién relevante sobre la gestion
administrativa y financiera del banco.

2. Reglamento General

Complementando el Convenio, el Reglamento General de
CAF desarrolla las normas operativas e institucionales
que permiten cumplir las obligaciones de informacién.
Incluye lineamientos sobre la organizacién interna, la ela-
boracién de informes, la gestién de documentos y la inte-
raccién con los Organos Colegiados, fortaleciendo la go-
bernanza institucional y la rendicién de cuentas.

3. Politicas Institucionales

CAF cuenta con politicas internas especificas que conso-
lidan el compromiso con la Transparencia, el acceso a la
informacién y la gestién responsable de los datos institu-
cionales. Entre ellas destacan:

« Politica de Gesti6n de Informacién, que define los pro-
cesos para la recopilacion, almacenamiento y difusién
de informacion.

« Politica de Transparencia y Acceso a la Informacién,
que establece los criterios de divulgacién, los meca-
nismos de interaccion con los grupos de interés y los
procedimientos internos para asegurar un flujo de in-
formacién confiable y oportuno.

4. Normas de Clasificacién
y Manejo de Informacién

Estas normas complementan las politicas instituciona-
les, estableciendo criterios claros sobre cémo se orga-
niza, clasifica y divulga la informacién institucional. Su
objetivo es garantizar que los datos estén accesibles de
manera eficiente, segura y comprensible para todos los
usuarios, contribuyendo a la rendicién de cuentas y a la
confianza publica.

En resumen, el marco legal y normativo de CAF
integra tanto los instrumentos externos (Convenio Cons-
titutivo y Reglamento General) como las politicas inter-
nas y normas de manejo de informacién, ofreciendo un
panorama claro y estructurado que sustenta todas las
practicas de Transparencia institucional. Este enfoque
garantiza que CAF actte con legitimidad, coherencia y
responsabilidad, consolidando la confianza de sus accio-
nistas, socios y comunidades beneficiarias.
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Compromisos
internacionales
asumidos

La evolucion de la Transparencia
en el financiamiento

para la ayuda internacional
muestra como CAF

se ha integrado

activamente a compromisos
globales clave

Declaracién Lanzamiento
de Paris de IATI en el marco
sobre la eficacia de la Agenda
de la ayuda de Accién de Accra

Febrero 2005

-

Diciembre 2011

IV Foro

de Alto Nivel
sobre Eficacia
de la Ayuda
en Busan

La evolucién de la Transparencia en el financiamiento
para la ayuda internacional muestra como CAF se ha
integrado activamente a compromisos globales clave.
Desde la Declaracién de Paris de 2005 hasta el Foro de
Alto Nivel sobre Eficacia de la Ayuda de 2011 celebrado
en Busan, donde las instituciones donantes y financieras
para el desarrollo se comprometieron a publicar datos
oportunos y completos sobre la ayuda para 2015, CAF
ha avanzado alinedndose con estdndares como el de la
Iniciativa Internacional de Transparencia para la Ayuda
(IATI) lanzado en 2008, “Publicando en 2024 sus prime-
ras actividades en el marco de esta iniciativa con mas de
150 proyectos”, lo que refleja su adhesién a la publicacién
de datos abiertos, comparables y accesibles para mejorar
la coordinacién y la rendicién de cuentas.

En 2025, CAF lanzd su primer Informe de Transpa-
rencia, un hito que detalla avances en acceso publico
a documentos, canales de didlogo con ciudadanos y cola-
boracién con los gobiernos y el sector privado, siguiendo
su Programa de Acceso a la Informacién y Transparencia
Institucional iniciado en 2023. Este esfuerzo responde di-
rectamente a evaluaciones como el Indice Internacional
de Transparencia de las IFD, en el cual CAF mejoré signi-
ficativamente en divulgacion de informacién de sus pro-
yectos y su impacto, consolidando al banco como lider
regional en apertura institucional y confianza ciudadana.

Junio 2013

Cumbre del G8
Carta de Datos
Abiertos

Informe de Transparencia 2025

Washington
D.C.

2023

Enero 2023

Trasparencia
Lanzamiento del primer
fndice internacional

de transparencia

de las Instituciones
Financieras de Desarrollo
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El Programa de Acceso a la Informacién
y Transparencia Institucional (Programa
AITI) es la iniciativa formal de CAF desti-
nada a consolidar los mas altos estdndares
de Transparencia y acceso a la informacion.
Este programa busca integrar la apertura, la
rendicion de cuentas y las buenas practicas
internacionales en el dfa a dfa de la organiza-
cién, fortaleciendo su legitimidad, el impacto
de sus operaciones y la confianza de sus
grupos de interés.

Objetivos principales

El Programa AITI tiene como propdsito
central acercar CAF a los ciudadanos, los
paises accionistas y los diferentes actores de
la regién, promoviendo una cultura de Trans-
parencia que permita conocer y comprender
las decisiones, proyectos y recursos de la ins-
tituciéon. Asimismo, busca alinear nuestras
préacticas con los estdndares internacionales
de los bancos multilaterales de desarrollo.

Fases y acciones principales

1. Diagnéstico institucional: Se realizé un
andlisis interno exhaustivo para identificar
fortalezas, brechas y oportunidades en el
acceso a la informacién y la Transparencia
de CAF. Este diagndstico permitié estruc-
turar un programa formal y adaptado a las
necesidades de la organizacién.

Programa
de Acceso
a la Informacion

y Transparencia

INstitucional

2. Politica de Acceso a la Informacién
y Transparencia Institucional (PAITI):
Aprobada en 2022, marcé un hito en la
historia de CAF, formalizando el compro-
miso de apertura y rendicién de cuentas.

3. Comité de Acceso a la Informacién
y Transparencia Institucional (CAITI):
Esta instancia interna supervisa, evalta
y mejora continuamente la gestion
de informacién y la Transparencia de
la institucion.

4. Publicacién y divulgacién de informa-
cioén: A través de informes periédicos,
micrositios y portales especializados,
cualquier ciudadano o grupo de interés
puede acceder a datos institucionales,
operacionales y financieros de CAF.

5. Mecanismos de interaccién: Se imple-
mentaron mecanismos para peticiones,
quejas y reclamos ambientales y sociales
(MRAS), asi como la linea de denuncias
CAF para reportar practicas prohibi-
das, reforzando la confianza y la rendi-
cién de cuentas.

Impacto

Desde su inicio, el Programa AITI ha permi-
tido que CAF avance de manera estructurada
hacia una gestién mds transparente, mejo-
rando el acceso a informacién de relevancia
y fomentando la participacion activa de co-
munidades, pafses accionistas y aliados es-
tratégicos. Cada accién emprendida reafirma
el compromiso institucional de CAF con la
claridad, la responsabilidad y la integridad en
todas sus operaciones.

Indicadores y Logros de 2025

Mejoras en los Mecanismos

de gobernanza
y en la informacién

a los érganos colegiados

Cantidad

de reuniones
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Micrositio
AITI

Subportal  Portal
ocC de OC

Subportal Plataforma  Plataforma FOCUS
ocC Sofia (en desarrollo)

2021

3

2023 2025

Mejoras en el Acceso
a la Informacién
Publica

9 de enero
al 29 diciembre
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Eje1. Informacién

a los mecanismos
de gobernanzay alos
érganos colegiados

Asamblea
de Accionistas

Organo Colegiado
en el Gobierno Corporativo '
Directorio
. Organo Colegiado
Hitos . . en el Gobierno Corporativo '
d estacad 0OS Primer Sector Sector Reuniones
Informe soberano no soberano de Instituciones
Transparencia Financieras = . P e
de Auditoria Ejecutivo del Directorio

2025

I I
Ene Feb Abr

22

Informe
de Transparencia
2024

Marzo 2025

Lanzamiento

del Primer Informe

de Transparencia

de CAF.

(CEPAL, Santiago de Chile,
25 de Marzo 2025)

33,4

8,4

May

2023 2025 2023 2025

Junio 2025
Posicionamiento de CAF
como la multilateral

que registré el mayor
crecimiento de puntaje

en el ndice Internacional
de Transparencia.

(Londres, 26 de Junio 2025)

Octubre 2025

Promocién del didlogo global

sobre gobernanza, Transparencia

e innovacién en el marco

de las reuniones anuales de IFls.
Fortalecimiento de capacidades
para profundizar la gobernanza

y promover el acceso

a la informacién. (Hub Sur CAF,
Montevideo, 27-29 de Octubre 2025)

| -H--
Jul Ago Sep Dic

Noviembre

2025

Posicionamiento de CAF

y de América Latina

y el Caribe a nivel global

en el marco de la Asamblea
Anual de la Iniciativa
Internacional de la Transparencia
para la Ayuda - IATI
(Nairobi, Kenia,

25-27 de Noviembre 2025)

Administracién
y representacioén legal

Organo Subsidario '

Gobernanza institucional

La gobernanza institucional de CAF se basa en una es-
tructura sélida y equilibrada que incluye a sus Organos
Colegiados, un liderazgo ejecutivo eficiente y una organi-
zacion funcional, alineada con su misién de impulsar el
desarrollo sostenible e inclusivo en la region.

Organos Colegiados

CAF garantiza un acceso efectivo a la informacién para
sus Organos Colegiados, asegurando Transparencia y
participacion en la toma de decisiones estratégicas. Estos
érganos representan el maximo nivel de gobernanza de la
institucion y estan conformados de la siguiente manera:

» Asamblea de Accionistas: Es el érgano supremo de de-

cisién, compuesto por los pafses accionistas y algunas
entidades privadas clave. Sus responsabilidades incluyen
aprobar informes anuales, estados financieros, la distribu-
cién de utilidades, la eleccidn de los miembros del Direc
torio, y definir la estrategia financiera general y decisiones
de importancia institucional, conforme al Convenio Cons-
titutivo de CAF.

' Organo Subsidario

« Directorio: Organo ejecutivo de gobierno conformado
por representantes de los accionistas, quienes suelen
ser altos funcionarios econémicos, ministros o pre-
sidentes de bancos centrales de pafses miembros, o
delegados designados. El Directorio define politicas
generales, nombra al Presidente Ejecutivo, aprueba
operaciones crediticias y otras decisiones estratégicas,
supervisando la gestién institucional y el cumplimien-
to de objetivos. Algunas funciones pueden delegarse al
Comité Ejecutivo o al Presidente Ejecutivo.

« Comité de Auditoria (CAU): Encargado de supervisar
los controles internos, auditorfas y el cumplimiento
regulatorio. Garantiza la implementacién de procesos
adecuados para la supervision financiera y operativa.

« Comité Técnico del Directorio (CTD): Creado en 2021
para fortalecer la coordinacién vy articulacién entre
los Organos Colegiados y el Directorio. Este comité
asesora en materia técnica para apoyar la toma de deci-
siones del Directorio.
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Mecanismos
de informacion y reporte

La Transparencia de CAF frente a sus 6rganos colegiados
constituye un eje fundamental de legitimidad y gober-
nanza institucional. En esta seccién se detalla el marco
que rige la entrega de informacién a los distintos érganos
de gobierno de la instituciéon -Asamblea de Accionistas,
Directorio, Comité Técnico del Directorio y Comité de
Auditorfa- asi como los mecanismos, la frecuencia y los
canales utilizados para garantizar que los procesos de de-
liberacién y decisién se realicen con base en informacién
oportuna, veraz y completa.

Tipos de informacién

La informacién entregada a los dérganos colegiados es
principalmente de cardcter financiero, presupuestario,
operativo e institucional. Entre los documentos mas re-
levantes se encuentran los Documentos de Evaluacién
de Crédito (DEC), reportes presupuestarios, el Informe
Anual y otra documentacidn estratégica y operativa. Este
conjunto de insumos refleja la gestion financiera de la ins-
titucion, el avance de las operaciones de crédito y proyec-
tos, asf como las acciones institucionales mas relevantes.
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Frecuencia y canales de entrega
de la informacién

La entrega de informacién a los drganos colegiados y
organismos subsidiarios de CAF se realiza conforme a
los procedimientos establecidos en el Convenio Consti-
tutivo, el Reglamento General, el Reglamento del Comité
de Auditorfa y el Reglamento del Comité Técnico del Di-
rectorio. Estos instrumentos definen la frecuencia de las
reuniones, los plazos de convocatoria y los canales oficia-
les de comunicacion, garantizando que los miembros de
cada instancia reciban la documentacién necesaria en los
tiempos previstos, bajo mecanismos formales que ase-
guren la trazabilidad, integridad y validez juridica de las
decisiones adoptadas.

Asamblea
de Accionistas

La Asamblea de Accionistas celebra una reunién ordina-
ria una vez al afo, dentro de los noventa (90) dias si-
guientes al cierre del ejercicio anual, conforme al Articulo
12 del Convenio Constitutivo. También pueden convocar-
se Asambleas Extraordinarias cuando asf lo determinen
el Directorio, el Presidente Ejecutivo o un niimero de ac-
cionistas que represente los porcentajes establecidos en
la normativa vigente.

Las convocatorias se emiten con una antelacion
minima de treinta (30) dfas calendario, mediante publi-
caciones consecutivas en diarios de amplia circulacién en
las capitales de los pafses miembros, tal como establece
el Articulo 13 del Reglamento General. El aviso incluye la
agenda de la reunién, la fecha, hora, lugar de la sesién
y el anuncio del cierre del Libro de Accionistas.

Al menos quince (15) dias calendario antes de la
Asamblea, seguin el Articulo 19 del Convenio Constitutivo,
se remiten a los accionistas los informes y balances a las
direcciones registradas ante la Corporacién. Durante ese
mismo periodo, los accionistas tienen derecho a consul-
tar en la sede de CAF el inventario, la lista de accionistas,
el balance general y el informe de los auditores externos,
pudiendo solicitar copias.

Documentacién entregada

« Informe anual del Directorio
« Balance general y estados financieros auditados
« Informe de los auditores externos

 Agenda, proyecto de acta y documentos relativos
a los puntos de deliberacién

Directorio

El Directorio celebra reuniones ordinarias y extraordina-
rias seglin las necesidades institucionales, conforme a
los Articulos 29 del Convenio Constitutivo y del Regla-
mento General. Las sesiones pueden realizarse cuando
el Directorio lo acuerde, cuando al menos el 25% de los
Directores lo soliciten, por decisién del Presidente del Di-
rectorio o a requerimiento del Presidente Ejecutivo.

Las convocatorias se efectian con al menos veinte
(20) dfas calendario de antelacién, mediante mensajes
electrénicos formales, incluyendo la agenda provisional,
fecha, horay lugar. Se remiten copias también a los Direc-
tores Suplentes.

La documentacién de soporte se envia junto con la ci-
tacién, y para Directores que residan fuera de la sede, con
al menos diez (10) dias calendario de anticipacién. Docu-
mentos recibidos posteriormente no pueden ser tratados
salvo decisién undnime.

Documentacién entregada

Agenda y temario de la sesién

Informes técnicos, financieros y juridicos

Propuestas de resolucién o decisién

Actas de sesiones previas y documentacion
complementaria

Toda la informacién se transmite por canales electré-
nicos institucionales que garantizan confidencialidad, in-
tegridad y trazabilidad.
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Comité
de Auditoria (CAU)

El Comité de Auditorfa celebra reuniones or-
dinarias al menos dos (2) veces al afio, con
posibilidad de reuniones extraordinarias por
solicitud de la Presidencia Ejecutiva, la Presi-
dencia del Comité o al menos tres miembros
con representacién plural.

Las sesiones pueden ser presenciales,
virtuales o hibridas. Las citaciones se emiten
con un minimo de veinte (20) dfas calen-
dario, con la documentacion vinculada a la
agenda distribuida con al menos diez (10)
dias calendario antes.

Documentacién entregada

» Agenda y documentos de trabajo

« Informes de auditorfa interna y externa
« Estados financieros auditados

« Planes, resultadosyrecomendaciones sobre
control interno, riesgos y cumplimiento

La Secretaria del Comité custodia la infor-
macion y elabora el acta de cada sesién, que
se conserva en Secretaria General. Las deli-
beraciones y documentos son confidenciales
salvo indicacién contraria.

Comité Técnico
del Directorio (CTD)

El CTD celebra reuniones ordinarias semes-
trales y extraordinarias segtn solicitud de la
Presidencia del Directorio, Presidencia Eje-
cutiva o al menos el 25% de los Directores
representantes de pafses miembros.
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Reuniones de Organos
Colegiados

Reuniones
realizadas

N TN

2022

Asamblea Ordinaria

Asambleas Extraordinarias
Directorios Ordinarios

Comités Técnicos del Directorio
Comités de Auditoria
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2023

Asamblea Ordinaria

Asamblea de Accionistas de la Serie “C”
Directorios Ordinarios

Directorios Extraordinarios

Comités Técnicos del Directorio
Comité de Auditoria

Comité de Asuntos de Auditoria,
Financieros y Administrativos (CAFA)

—_ a0 W = =
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2024

Asamblea Ordinaria

Asamblea de Accionistas de la Serie “C”
Directorios Ordinarios

Directorios Extraordinarios

Comités Técnicos del Directorio
Comité de Asuntos de Auditoria,
Financieros y Administrativos (CAFA)
Comité de Auditoria (CAU)

N WA

2025

Asamblea Ordinaria

Asamblea Extraordinaria

Asamblea de Accionistas de la Serie “C”
Directorios Ordinarios

Directorios Extraordinarios

Comités Técnicos del Directorio
Comités Técnicos

del Directorio Extraordinarios

Comités de Auditorfa (CAU)

Las sesiones suelen ser virtuales, aunque
pueden ser presenciales o hibridas. Las
convocatorias son emitidas por Secretaria
Ceneral con al menos diez (10) dias para
reuniones ordinarias y treinta (30) dfas
para presenciales o hibridas, incluyendo
agenda provisional, fecha, hora, modalidad
y participantes.

Cuadro comparativo 2022-2025

Informe de Transparencia 2025

Documentacién entregada

« Agenda y temario de trabajo
« Informes técnicos y financieros

« Propuestas y recomendaciones
para el Directorio

« Actas o minutas de reuniones anteriores

Las actas son elaboradas y aprobadas
por la Presidencia del Comité y firmadas
con la Secretarfa General quien conserva
los originales y emite copias certificadas.

Reunién Documento 2022 2023 2024 2025 Total
B
"
D m Agendas 3 7 6 7 23
e Documentos 35 53 65 &5 238
Actas 3 7 6 7 23
, , Resoluciones 32 4?2 50 66 190
Directorio
AA Agendas 3 2 2 3 10
Documentos 14 8 12 13 47
Actas 3 2 1 3 9
Asambllea_ Decisiones 10 5 5 6 26
de Accionistas
CA l} Agendas 2 2 2 2 8
Documentos 5 8 12 10 35
o Actas 2 2 1 2 7
Comite
de Auditoria
A
[~ N
C | D Agendas 5 7 17 13 42
Documentos 10 52 77 75 214
Actas 5 7 8 13 33

Comité Técnico
del Directorio
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Canales institucionales
de entrega de informacion

La Secretarfa General coordina la organizacién, convoca-
toria y envio de documentacion a través de mecanismos
electrénicos institucionales, garantizando que los miem-
bros reciban oportunamente la informacién necesaria
para la toma de decisiones.
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Principales canales de entrega

« Portal de Organos Colegiados: plataforma digital ins-
titucional en el cual se incorporan agendas, informes,
actas y documentos de soporte, con acceso restringido
y trazabilidad.

+ Correo electrénico institucional: para notificaciones
formales, citaciones y envio de documentacién.

« Informes institucionales: Informe Anual e Informe de
Transparencia Institucional, como mecanismos de ren-
dicién de cuentas para érganos de gobierno y ciuda-
danfa, que se pueden encontrar en el sitio web de CAF
y en versién impresa.

Toda la documentacién oficial se conserva en los ar-

chivos de Organos Colegiados bajo procedimientos que
garantizan Transparencia, trazabilidad y validez juridica.

Proceso de Publicacion de la
Informacion de los Organos
Colegiados

El proceso de publicacién de informacién en el portal de
Organos Colegiados representa un pilar fundamental de
la Transparencia y la rendicién de cuentas, a través de la
divulgacién proactiva en el “Tablero de Informacién CAF”
(visores) que contiene datos sobre las operaciones de
crédito, los proyectos de cooperacién técnica, la posicién
accionaria y la ejecucién presupuestaria de la Institucién.

Proceso de publicacién
en los visores del portal

de Organos Colegiados (OC)

Generacion
de Informacién

|

Areas
de Negocio

y Apoyo

Gestionar

la informacidn
(operaciones,
posicién accionaria,
presupuestal)

con los equipos
responsables

Anilisis
y Control
de Riesgos

2

Gerencia
Corporativa
de Riesgos

Evaluar
posibles riesgos
reputacionales
operativos

y/o estratégicos
asociados

a la publicacién

AN

AN

Revisiéon
Legal

3

Consultoria
Juridica

Verificar

que la informacién
cumpla con el
marco normativo

Informe de Transparencia 2025

N

Desarrollo
y Soporte
Tecnolégico

A

Direccidn
de Servicios
y Soluciones
Digitales

Garantizar

que la informacién
cuente con criterios
de seguridad

y sea accesible

Publicacién
en el Portal
de OC

O

Secretaria
General

Publicar

la Informacién
Institucional

y verificar que
esté actualizada

29




CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe

Eje 2. Cumplimiento
de estdndares
internacionales

de Transparencia

WB

CAF Nivel Transparencia CAF

Medicion internacional
de Transparencia

El indice de Transparencia de las Instituciones Financie-
ras de Desarrollo (o DFI Index) corresponde a una herra-
mienta clave para la medicién del nivel de Transparen-
cia de estas entidades, la cual es realizada por Publish
What You Fund (PWYF), organizacién no gubernamen-
tal independiente dedicada a promover la Transparencia
en la financiacién para el desarrollo. Fundada en 2008,
PWYF surgié como respuesta a la creciente necesidad de
hacer accesible y comprensible la informacién sobre los
flujos de ayuda y financiamiento al desarrollo, especial-
mente en el contexto de las instituciones financieras de
desarrollo (IFD).

Su misién es garantizar que los datos sobre inver-
siones para el desarrollo sean transparentes, accesibles
y utilizados para una toma de decisiones efectiva e in-
clusiva, fomentando la rendicién de cuentas publica y un
cambio duradero para todos los ciudadanos. En su labor,
PWYF utiliza datos abiertos y metodologfas rigurosas
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para evaluar y promover mejoras en las politicas y préc-
ticas de divulgacién de informacién. La organizacién ha
sido reconocida por su enfoque basado en evidencia y
por fomentar para que en las principales agencias de
ayuda del mundo “publiquen méds 'y mejor”.

El indice de Transparencia de las Instituciones
Financieras de Desarrollo (IFD). Lanzado por primera
vez en 2023, es independiente y comparativo, con el cual
se evalla la Transparencia de las principales IFDs a nivel
mundial, tanto en sus operaciones soberanas (sector
publico) como no soberanas (sector privado). La medi-
cién se basa en una metodologfa robusta que considera
48 indicadores, abordando dreas criticas como la movi-
lizacién de capital privado, la financiacién climatica, el
impacto y la divulgacién comunitaria.

A través de estas iniciativas, PWYF busca fortalecer
la Transparencia como pilar de una financiacién para el
desarrollo mas efectiva y responsable, impulsando una
mayor rendicién de cuentas y un uso més eficiente de los
recursos destinados a enfrentar los desafios globales.

Metodologia
de cumplimiento

La Transparencia no se alcanza Unicamente mediante la
publicacién de informacién; se construye a través de pro-
Cesos rigurosos, instancias de control y una conviccién ins-
titucional que coloca la rendicién de cuentas en el centro
de la gestién. En CAF, este principio gufa cada etapa del
trabajo de recopilacién, sistematizacién y verificacion de
los datos que sustentan el Programa de Acceso a la Infor-
macién y Transparencia Institucional (Programa AITI).

Componentes
evaluados

El indice Internacional de Transparencia evalda la divulga-
cién publica de las Instituciones Financieras de Desarro-
llo (IFD) a partir de cinco componentes clave, que reflejan
diferentes dimensiones esenciales para garantizar una
Transparencia integral y facilitar la rendicién de cuentas.

Informacién Bdsica

Este componente se centra en la divulgacién de datos
fundamentales sobre la institucién, incluyendo su estruc-
tura organizacional, objetivos estratégicos, gobernanza y
politicas generales. También abarca informacién relativa
a los pafses y sectores en los que operan, asi como deta-
lles sobre sus prioridades de inversién. La publicacién de
esta informacién bésica es esencial para que el publicoy
los stakeholders comprendan el marco general en el que
la institucion desarrolla su actividad y puedan evaluar su
alineacion con sus objetivos declarados.

Gestién de Impacto

Evalda la Transparencia en cuanto a las politicas, meto-
dologfas y resultados relacionados con el impacto social
y ambiental de las inversiones. Esto incluye la divulgacién
de indicadores de desempefio, evaluaciones de impacto
y mecanismos para monitorear los efectos a largo plazo
de los proyectos financiados. La gestién de impacto es
clave para demostrar cémo la institucién contribuye al
desarrollo sostenible y cumple con sus compromisos so-
ciales y ambientales.

Informe de Transparencia 2025

Criterios Ambientales, Sociales
y de Gobernanza - ESG

Este componente examina la informacién publica-
da sobre las politicas, procedimientos y resultados en
materia ambiental, social y de gobernanza corporativa
(ESG). Se revisa la forma en que las IFD integran criterios
ESG en sus procesos de toma de decisiones, asf como la
Transparencia en la gestion de riesgos y oportunidades
vinculados a estas dreas. La divulgacion clara de estos
aspectos permite fortalecer la confianza en la respon-
sabilidad institucional y su alineacién con estdndares
internacionales.

Informacién Financiera

Aborda la publicacién de datos financieros detallados y
auditados, incluyendo informes anuales, estados finan-
cieros y reportes sobre la movilizacién y uso de recur-
sos. La Transparencia financiera facilita la supervisién
del desempefio econémico, la eficiencia en la utilizacién
de fondos y la sostenibilidad financiera de la institucion.
Este componente es crucial para garantizar que los recur-
sos destinados al desarrollo sean gestionados con rigor y
responsabilidad.

Subinversiones
de Intermediarios Financieros

Se refiere a la divulgacién de informacién sobre las inver-
siones realizadas por intermediarios financieros, como
bancos o fondos gestionados por terceros, a los que la
IFD canaliza recursos. Este componente evalta la clari-
dad con la que se comunica el destino final de los fondos,
incluyendo los términos y condiciones, el impacto y la su-
pervisién de estas subinversiones. Dado que este es un
canal relevante para la movilizacién de capital privado,
su Transparencia es fundamental para evitar riesgos de
opacidad y fortalecer la rendicién de cuentas en toda la
cadena de financiamiento.
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Distribucién
de responsabilidades por
componente y sector

Vicepresidencia de Finanzas,
Vicepresidencia Corporativa

de Programacion Estratégica,
Direccién de Programacién Operativa,
Direccién de Movilizacién

y Alianzas Financieras,

Direccién de Contabilidad

y Control Financiero,

Gerencia de Accién Climética

y Biodiversidad Positiva

Gerencia
Corporativa
de Riesgos,

Unidad

de Riesgo
Ambiental,
Social

y Climdtico

Vicepresidencia de Sector
Privado, Direccién de Anélisis
y Gestién Operativa,
Gerencia de Planeacion

y Medicién de Impacto,
Direccién de Aportes al Desarrollo
y Medicién de Impacto,
Vicepresidencia Corporativa
de Programacién Estratégica,
Direccién de Programacion
Operativa
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Componentes
evaluados

Vicepresidencia de Finanzas,
Vicepresidencia de Sector Privado,

Direccién de Contabilidad y Control Financiero,

Gerencia de Politicas Financieras
y Emisiones Internacionales, Gerencia

de Accién Climatica y Biodiversidad Positiva,

Direccién de Andlisis y Gestién Operativa,

Direccién de Movilizacién
y Alianzas Financieras

No soberang

Soberano

Vicepresidencia

Corporativa de Programacién
Estratégica, Direccién

de Programacién Operativa,
Gerencia de Planeacién

y Medicién de Impacto,
Direccién de Aportes

al Desarrollo y Medicién

de Impacto

Vicepresidencia

de Sector Privado,
Direccién de Andlisis

y Gestion Operativa,
Direccién de Desarrollo
Financiero, Direccién
de Inversiones

del Sector Privado

Vicepresidencia
Corporativa

de Programacién
Estratégica,
Direccion

de Programacion
Operativa

Cerencia de Planeacién y Medicién
de Impacto, Direccién de Aportes

al Desarrollo y Medicién de Impacto,
Vicepresidencia de Sector Privado,
Direccién de Anilisis y Gestién
Operativa

- Sector Soberano
- Sector No soberano

Iniciativa Internacional
de Transparencia
para la Ayuda (IATI)

La Iniciativa Internacional de Transparencia para la Ayuda
(IATI) es una iniciativa global voluntaria lanzada en 2008
durante el Foro de Alto Nivel sobre Eficacia de la Ayuda
en Accra, que relne a gobiernos, instituciones multila-
terales, sector privado y sociedad civil para mejorar la
Transparencia de los recursos destinados al desarrollo
y ayuda humanitaria. Su objetivo principal es hacer que
la informacién sobre flujos de ayuda sea accesible, com-
prensible y comparable, facilitando la coordinacién entre
donantes, la planificacién de presupuestos en paises
receptores y la rendiciéon de cuentas ante ciudadanos y
organizaciones.

Esta iniciativa se basa en un estdndar abierto de datos
(el Estandar IATI) que define reglas comunes para pu-
blicar informacién detallada sobre actividades de ayuda:
desde presupuestos y beneficiarios hasta resultados,
ubicaciones geograficas y documentos asociados, con
actualizaciones trimestrales minimas. Opera a través
de un registro central en linea donde més de 600 organi-
zaciones indexan datos sobre 750.000 proyectos (supe-
rando los 5 GB de informacidn), permitiendo herramien-
tas como mapas, andlisis y monitoreo anticorrupcion,
y alinedndose con compromisos como la Declaracién
de Parfs (2005) y la de Busén (2011).

Proceso de recopilacién
y verificacién de datos

El Programa AITI se ha disenado para consolidar en CAF
una cultura de apertura, aprendizaje y responsabilidad
institucional, en consonancia con los mds altos estanda-
res internacionales de Transparencia.

De acuerdo con la Politica de Acceso a la Informacién
y Transparencia Institucional (PAITI), las d&reas de
negocio revisan y determinan la informacién que puede
ser publicada, respetando las excepciones que protegen
datos confidenciales o reservados. Equipos especiali-
zados aseguran la publicacién oportuna y precisa de la
informacién correspondiente a cada componente de la
metodologia de PWYF.
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Instancias de control
y publicacién

Para garantizar la calidad, integridad y seguridad de la in-
formacién divulgada, CAF ha establecido instancias que
aseguran un proceso de validacién sélido:

« Instancias de control: Evaltian la informacidn institu-
cional desde perspectivas de seguridad, riesgos y cum-
plimiento legal, asegurando que sea veraz, coherente y
alineada con las politicas institucionales.

« Instancias de publicacién: Comprenden las unidades
responsables de la difusién efectiva de la informacién
validada, incluyendo la Direccién de Sistemas y Solu-
ciones Digitales, encargada de los desarrollos tecno-
légicos, y la Direccion de Comunicacién Estratégica,
responsable de los canales oficiales, incluida la pagina
web institucional.

Herramientas
y plataformas utilizadas

CAF utiliza diversas herramientas tecnoldgicas y meto-
dolégicas para respaldar la recopilacién, verificacion vy
seguimiento de la informacién:

« SOFIA: Plataforma central de gestién de informa-
cién institucional.

« Data Lake: Almacena datos estructurados y no estruc-
turados, filtrando informacién de calidad para andlisis y
toma de decisiones.

« Ficha PAITI: Herramienta para consolidar y sistema-
tizar informacién extraida de SOFIA que estd vincu-
lada al programa.

« FOCUS: Plataforma digital de gestiéon de procesos
de crédito y operaciones, que permite centralizar, au-
tomatizar y dar trazabilidad a todas las etapas del
proceso de crédito.

« ODIN: Programa enfocado en medir los indica-
dores de impacto y progreso de cada uno de los
pilares estratégicos.
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Fortalecimiento
de Capacidades

Durante el 2025, se llevaron a cabo dos (2)
talleres hibridos en los meses de febrero
y octubre, con los equipos de CAF y Publish
What You Fund que permitieron comprender
la metodologfa asf como analizar los resulta-
dos de la medicién, para continuar con el for-
talecimiento de la divulgacién de la data, espe-
cialmente en temas de gestién de impacto,
sostenibilidad ambiental y social, financia-
miento climético y adopcién de estdndares
internacionales de publicacién de IATI. Asimis-
mo, en estas sesiones se revisaron los avances
alcanzados por CAF en la implementacion del
Programa de Acceso a la Informacién y Trans-
parencia Institucional (Programa AITI) y se
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profundizé el debate sobre los mecanismos
que contribuyen a mejorar la rendicién de
cuentas, la apertura de datos y la calidad de la
informacién que respaldalatomadedecisiones.

Las observaciones y recomendaciones surgi-
das del taller han sido incorporadas en los
procesos internos de la organizacién para
fortalecer la publicacién de informacion vy la
rendicién de cuentas.

Ambos espacios se constituyeron en un
valioso intercambio de aprendizajes entre los
equipos, reafirmando el compromiso de CAF
con la mejora continua y la Transparen-
cia institucional.

Primer Taller

de Capacitacién

de Fortalecimiento

de Gobernanza,
Transparencia y Acceso
a la Informacion.
Bogotd, Colombia
18-19 de febrero

de 2025

Segundo Taller

de Capacitacion

de Fortalecimiento

de Gobernanza,
Transparencia y Acceso
a la Informacion.
Montevideo, Uruguay
27-28 de octubre

de 2025
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Medicidon
Internacional.
DFI Index
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AsDB - sovereign
AfDB — sovereign
IDB

World Bank
EBRD - sovereign
AlIB — sovereign
EIB — sovereign
CAF - sovereign
1sDB

World Bank
AsDB - sovereign
AfDB - sovereign

IDB

AlIB — sovereign
EBRD — sovereign
EIB - sovereign
CAF - sovereign
NDB - sovereign
IsDB

Soberano

2023

Resultados
de cumplimiento

CAF mantiene un firme compromiso con la Transparencia y la rendi-
cién de cuentas, alineando sus précticas con los estdndares interna-
cionales de Publish What You Fund (PWYF). Esta seccién presenta los
resultados del indice de Transparencia de las Instituciones Financie-
ras de Desarrollo, mostrando el grado de cumplimiento alcanzado
por CAF en cada uno de los cinco componentes evaluados. Los resul-
tados se presentan de manera cuantitativa, a través del porcentaje de
cumplimiento de los indicadores, y cualitativa, destacando las fortale-
zas institucionales, los avances significativos y las dreas que requieren
mejoras continuas.

La Institucién ha experimentado un avance significativo en su des-
empenio en Transparencia, destacindose como una de las institucio-
nes con mayor mejora en el indice 2025 de PWYF. A continuacién, se
detallan los resultados obtenidos por CAF en cada uno de los cinco
componentes evaluados.

No soberano

2023

IFC

AsDB - non-sovereign
AfDB — non-sovereign
EBRD — non-sovereign
IDB Invest

DFC (United States)
EIB — non-sovereign
Proparco (France)
AlIB — non-sovereign
FMO (Netherlands)
DEG (Germany,

BIl (United Kingdom
BIO (Belgium

Norfund (Norway,

OeEB (Austria;

IFU (Denmark
Swedfund (Sweden
SIFEM (Switzerland
CAF - non-sovereign
ICD

)
)
)
)
)
Finnfund (Finland)
)
)
)
)

Comparativo
indice 2023 vs. indice 2025

Entre 2023 y 2025, CAF registré avances sig-
nificativos en el indice de Transparencia de
Publish What You Fund, elevando su cartera
soberana del penultimo puesto al 8° de
10; y en la no soberana del antependltimo
puesto al 13° de 22.

Gracias a este incremento, CAF ascendid
cinco posiciones en el ranking global del
indice, consolidando su progreso en materia
de apertura institucional.
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2025

AsDB - non-sovereign
IFC

AfDB — non-sovereign
IDB Invest

Bl (United Kingdom)
EBRD - non-sovereign
EIB — non-sovereign
Proparco (France)
AlIB — non-sovereign
Finnfund (Finland)
DFC (United States)
Swedfund (Sweden)
CAF — non-sovereign
Norfund (Norway)
FMO (Netherlands)
DEG (Germany)
SIFEM (Switzerland)
BIO (Belgium)

OeEB (Austria)

IFU (Denmark)

NDB — non-sovereign
ICD

DFI 2023 2025 Point
name total total increase
CAF (sovereign) 9.3 35.3 26.0
CAF (non-sovereign) 8.4 33.4 25.0
World Bank 65.4 85.7 20.3

Bl 26.5 45.7 19.2
SIFEM 16.5 325 16.0

Fuente: DFI Transparency Index 2025
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Publicacién y cumplimiento
de los componentes e indicadores

de Impacto alcanzé el 7° puesto con 14/30, logrando
100% en indicadores organizacionales (estrategias secto-
riales y evaluaciones), mientras que en ESG mejoré al 8°,
avanzando en sus politicas de divulgacién. Los puntos de
mejora se concentran en el componente de informacién
financiera en el cual, progresivamente, la Institucién esta
implementando ciertos ajustes para el cumplimiento de
los indicadores de este componente.

La cartera soberana de CAF avanzé significativamente
en el indice de Transparencia de 2025, pasando de 9,3
puntos en 2023 a 35,3, gracias a la implementacién de
archivos de descarga masiva de datos y la publicacién
seglin el Estandar IATI. Algunos avances que se destacan
se enfocan en el cumplimiento del componente de Infor-
macion Bésica, subié al 7° lugar (de 2,88 en 2023), cu-
briendo 16 de 17 indicadores nuevos como identificacién
de proyectos, sectores, costos y riesgos ESC. En Gestidn
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Sector
Soberano

Indicadores
de informacién

publica
divulgados

»

NFORMACION
BASICA

Enfoque
de Medicién

de Impacto i

Declaracién
de adicionalidad
(solo No soberano)

icadores
de actividades /
étricas

Domicilio

(solo No soberano) Contrato

-
10

~ Sector

h Publicados

Politica
de Divulgacién
Global ESG

Documentacién
Global

de Divulgacién
1AM

Politica
de Divulgacién
Comunitaria IAM

Politica
de Divulgacién
Comunitaria PGM

Planes
de proyecto
y mediciones
ESG

Divulgacién
de Garantia
Ambiental y Social

Beneficiario real
(solo No soberano)

—
ién

M

INFORMACION
FINANCIERA
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40

41

42

43

44

Informes [
Estados Financieros

Metodologia
de financiacién
climdtica

Inversién
Reiterada
(solo No soberano)

“
39

Iciamiento

Concesionalidad
(solo No Soberano)

Movilizacién
(solo No Soberano)

Divulgacién
especifica

del instrumento
(solo No soberano)

Precios
de los préstamos

Financiamiento
climético
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Con respecto a la cartera no soberana, de igual forma
CAF mejoré notablemente en el indice de Transparencia
2025, pasando del antepenultimo puesto en 2023 (8,4)
al nimero 13 de 22 con 33,4 puntos, gracias a la publi-
cacién -por primera vez- de los proyectos en este sector,
la creacion de archivos de descarga masiva de datos y la
publicacion segtin el Estdndar IATI. Se resaltan algunos
logros en el componente de Informacién Basica (de 2/17
en 2023 a 16/17 indicadores en 2025), en Gestién de
Impacto (con el cumplimiento del 100% de los indica-
dores a nivel organizacional) e Informacién Financiera a
través de la divulgacién de nuevos datos como la moneda
de inversién, la concesionalidad y portal de movilizacién
privada, reflejando mayor accesibilidad y alineacién estra-
tégica. Ademds, se destaca en el informe el enfoque de
CAF en la movilizacién de recursos al consultar directa-
mente a los clientes, para difundir datos de la Moviliza-
cién de Capital Privado - PCM, como modelo a seguir por
las multilaterales evaluadas.

40

Los puntos de mejora se centran en la calibracién
de algunos indicadores como la ubicacién subnacio-
nal consistente, la adicionalidad y resultados reales en
Impacto; la cofinanciacién detallada, la financiacién cli-
matica; y mds especificidades en el uso de fondos en
subinversiones para sistematizar y actualizar datos y
escalar en el ranking.

Evaluacién interna
y mejora continua

Mas alld del cumplimiento de los estdndares de PWYF,
CAF mantiene un mecanismo interno de revisién y
mejora continua, liderado por la Direccién de Control
Interno, que evalta sistematicamente los procesos de
Transparencia y acceso a la informacién. Este enfoque
refuerza la Transparencia como prdctica institucional, ga-
rantizando aprendizaje, evolucidn y confianza publica.
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de informacién
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INFORMACION
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Documentacién
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Eje 3. Mejoras en el acceso
a la informacién publica

42

Canales
de difusion

CAF mantiene un firme compromiso con la Transparen-
cia, la rendicién de cuentas y la comunicacién abierta
con sus grupos de interés. En linea con este propdsito, la
institucion utiliza diversos canales de difusién que garan-
tizan el acceso oportuno, claro y equitativo a la informa-
cién sobre sus actividades, iniciativas y resultados.

Entre los principales medios de comunicacién y di-
vulgacién se encuentran su pdgina web institucional,
que constituye la fuente oficial de informacién sobre las
operaciones, publicaciones, convocatorias y documentos
corporativos de CAF; y sus redes sociales oficiales, espa-
cios donde se promueve un didlogo activo con la ciuda-
danfay se difunden contenidos relevantes sobre desarro-
llo sostenible, integracion regional, innovacién y finanzas
para el desarrollo:

« Instagram: @agendacaf
Facebook: @ CAF.America.Latina

LinkedIn: perfil de CAF - banco de desarrollo
de América Latina y el Caribe

X (antes Twitter): @AgendaCAF

Estos canales complementan las acciones de comu-
nicacion institucional y fortalecen la relacion de CAF
con sus pafses miembros, aliados estratégicos y publico
en general, contribuyendo a una gestién mds abierta
y participativa.

I. Micrositio de Acceso
a la Informacién y Transparencia Institucional

Con el objetivo de consolidar su vocacién de Transpa-
rencia y rendicién de cuentas, CAF puso en marcha el
Micrositio de Acceso a la Informacién y Transparencia
Institucional. Este espacio digital y accesible agrupa de
manera estructurada la normativa, los datos, informes,
mecanismos y herramientas que permiten a sus grupos
de interés -accionistas, pafses miembros, comunidad de
desarrollo, sociedad civil y publico general- conocer, con
claridad y oportunidad, la informacién relevante sobre su
gestién institucional.

El micrositio comprende los siguientes aspectos clave:

« Objetivo: Facilitar el acceso libre y sistematico a in-
formacién relevante sobre la gobernanza, opera-
ciones, impacto, desempefio financiero, y mecanis-
mos de interaccion y reclamacién de CAF. De esta
forma, la institucién fortalece sus estandares de buen
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gobierno corporativo, abre canales de comunicacién
equitativos y transparente, y responde al mandato de
sus pafses accionistas de operar con los mas altos
niveles de apertura.

« Publico objetivo: Estd dirigido tanto a sus paises accio-
nistas y a entidades publicas de la regién, como también
a instituciones de cooperacion, inversionistas, sociedad
civil, beneficiarios de sus proyectos y al publico intere-
sado en la accién de CAF en América Latina y el Caribe.

« Contenido del micrositio:

1. La Politica de Acceso a la Informacién y Transparencia
Institucional aprobada por su Directorio en 2022, en
la que se fundamentan los principios de acceso, inte-
gridad, universalidad, oportunidad, y responsabilidad
de la informacion.

2. Informes anuales de Transparencia desde 2020 en
adelante, que permiten revisar los avances institucio-
nales en este dmbito.

3. Fichas bésicas de operaciones -en especial proyectos
financiados por CAF- que incluyen informacién fun-
damental sobre los programas, su impacto, compo-
nentes y estado.

4. Informacién financiera y estados auditados, que per-
miten conocer la situaciéon econdémica de la institu-
cién y su desempefio.

5. Mecanismos de interaccién, reclamaciones o de-
nuncias, tales como el Mecanismo de Reclama-
ciones Ambientales y Sociales - MRAS vy la Linea de
Denuncias de CAF, que facilitan que comunidades,
beneficiarios o terceros puedan plantear peticiones,
quejas o reclamos.

6. Enlaces de interés, politicas complementarias, direc-
trices en materia de medioambiente/social/gobernan-
za (ESG), criterios de compras y contrataciones, entre
otros instrumentos de Transparencia.

« Valor agregado institucional: Este micrositio refuerza la
cultura de Transparencia de CAF y contribuye a la con-
flanza de sus paises miembros, aliados y ciudadanos.
Al agrupar informacién de forma més accesible y orde-
nada, facilita el escrutinio publico, mejora la rendicién
de cuentas y apoya la toma de decisiones informada
por parte de diferentes audiencias. Ademas, al hacerlo,
CAF se alinea con estédndares internacionales de acceso
a la informacién y buenas précticas de desarrollo.
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1l. Mecanismos de interaccién con la comunidad

CAF promueve una gestién abierta, participativa y res-
ponsable, que reconoce la importancia del didlogo per-
manente con sus grupos de interés. En este marco, la
institucién ha desarrollado diversos mecanismos de
interaccion que facilitan la comunicacién directa con la
ciudadanfa, las comunidades y las partes interesadas en
sus operaciones, promoviendo asf la Transparencia, la
confianza y la rendicién de cuentas.

Estos mecanismos permiten recibir y canalizar con-
sultas, peticiones, quejas o reclamos vinculados con
la gestion institucional o con los proyectos financiados
por CAF, garantizando un proceso accesible, confiden-
cial y orientado a la resolucién efectiva de las inquie-
tudes planteadas.

Mecanismo de Reclamaciones
Ambientales y Sociales (MRAS)

El Mecanismo de Reclamaciones Ambientales y Sociales
(MRAS) constituye una herramienta fundamental dentro
del sistema de Transparencia y responsabilidad ambiental
y social de CAF. Creado en 2023, el MRAS tiene por objeti-
vo recibir, evaluar y atender peticiones, quejas o reclamos
relacionados con posibles impactos ambientales y socia-
les derivados de proyectos financiados por la institucion.

Este mecanismo puede ser utilizado por personas,
organizaciones o comunidades que consideren que sus
derechos o condiciones de vida pudieran verse afectados
por una operacion respaldada por CAF. Ademds, contem-
pla la posibilidad de presentar reclamos de carécter confi-
dencial, resguardando la identidad del solicitante cuando
asf se requiera.

Hasta diciembre de 2024, el MRAS ha gestionado re-
clamaciones provenientes de Argentina, Bolivia, Brasil y
Ecuador, todas ellas atendidas de forma satisfactoria, lo
que representa un avance significativo en las practicas de
apertura y rendicién de cuentas de la institucion.

El acceso al mecanismo se realiza a través del sitio
web del MRAS, disponible en el Micrositio de Acceso a
la Informacién y Transparencia Institucional, o enviando
unha comunicacion al correo electrénico mras@caf.com.
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Linea de Denuncias CAF

En el marco de su compromiso con la integridad, la
Transparencia y la conducta ética, CAF pone a disposi-
cién de sus grupos de interés la Linea de Denuncias CAF,
un canal confidencial, seguro y accesible, gestionado
por los Comités de Précticas Prohibidas y de Integridad
Laboral de la institucion.

Este mecanismo permite recibir y atender denuncias
o reportes relacionados con posibles incumplimientos
del Cédigo de Etica de CAF, actos de fraude, corrupcién,
acoso, discriminacién u otras conductas contrarias a los
valores y normas internas de la organizacién. La Linea de
Denuncias se fundamenta precisamente en este Cédigo
de Etica, documento esencial que establece los Principios
Cenerales de actuacidn, las Pautas de Conducta espera-
das y los mecanismos institucionales para la recepcién y
gestién de denuncias.

La Linea de Denuncias CAF estd disponible en tres
idiomas -espafol, portugués e inglés-, y cuenta con re-
cursos de orientacién para quienes deseen presentar una
denuncia o realizar una consulta sobre comportamientos
éticos. Todas las comunicaciones recibidas son tratadas
bajo estricta confidencialidad y proteccién de la identidad
del denunciante, conforme a los més altos estdndares in-
ternacionales en materia de integridad institucional.

El acceso a la Linea de Denuncias puede realizarse a
través de los siguientes enlaces oficiales:

« En espafiol: https://www.caf.com/es/quienes-so-
mos/que-hacemos/acceso-a-la-informacion/
prevencion-de-practicas-prohibidas/

« Em portugués: https://www.caf.com/pt/quem-
somos/o-que-fazemos/acesso-a-informacao/
prevencao-de-praticas-proibidas/

« In English: https://www.caf.com/en/who-
we-are/what-we-do/access-to-information/
prevention-of-prohibited-practices/

A través de este canal, CAF refuerza su cultura orga-
nizacional basada en la ética, la confianza y la respon-
sabilidad, consolidando un entorno de trabajo integro y
transparente que contribuye a la excelencia institucional
y al cumplimiento de su misién de desarrollo sosteni-
ble en la region.

No

L

de Reclz
uc -G

aciones Ambientales y Sociales (V

]

Fecha de Fecha de Pais Nombre Estado Ultima
Caso . e A,
Ingreso Registro de la Operacién actualizacién
Proyecto de Construccién de la presa
022 27]/08/2025  28/08/2025 Uruguay sobre el Arroyo Casupd en la cuenca Cerrado 08/09/2025
del Rio Santa Lucfa
021 Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 13/08/2025
020 Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 30/05/2025
019 Confidencial a solicitud del Reclamante Evaluacién 30/05/2025
018  Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 17/12/2024
017 Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 17/12/2024
016 Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 17/12/2024
015 Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 16/12/2024
. Programa de Desarrollo Urbano Sustentable
014 11/12/2024  16/12/2024  Argentina de 12 Ciudad Auténoma de Buenos Aires Cerrado 16/12/2024
. Programa de Desarrollo Urbano Sustentable
013 07/12/2024  12/10/2024  Argentina de Ia Ciudad Auténoma de Buenos Aires Cerrado 16/12/2024
Programa de Infraestructura de Conectividad
012 22/10/2024  29/10/2024  Argentina  Vial en la Provincia de Cérdoba - Cerrado 25/11/2024
Autovia Alternativa a la Ruta Nacional No.38
011 04/10/2024  07/10/2024  Argentina  No hace referencia a un Operacién Cerrado 16/10/2024
010  Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 30/09/2024
009  03/09/2024 06/09/2024 Argentina  FrOYecto Implementacion del Plan de Manejo . . 30,09/2024
Integral de la Cuenca del Rio Lujan - Etapa |l
008 23/08/2024  31/08/2024  Ecuador Programa Cuenca se Transforma Fase | Cerrado 24/09/2024
007 13062024  24/06/2024 Argentina  /OVecto Implementacion del Plan de Manejo - 0 15672024
Integral de la Cuenca del Rio Lujan - Etapa |l
006  22/02/2024 04/03/2024 Brasil Prorama Integrado de Desarrollo Cerrado  17/04/2024
Urbano y Social (Camagarf)
005 02/10/2023 06/10/2023 Bolivia ~ Construccin dela Carretera Cerrado  10/11/2023
Santa Cruz - Las Cruces - Buena Vista
004  06/09/2023 11/09/2023 Bolivia ~ Construccidn dela Carretera Cerrado  10/11/2023
Santa Cruz - Las Cruces - Buena Vista
003 Confidencial a solicitud del Reclamante Cerrado 10/11/2023
, Proyecto Implementacién del Plan de Manejo
002 25/04/2023  01/05/2023 Argentina |00t e el Rio Lujan - Etapa 1l Cerrado  21/6/2023
001  25/04/2023 01/05/2023 Argentina | oYecto Implementacion del Plan de Manejo . 0 230872023

Integral de la Cuenca del Rio Lujan - Etapa |l

45



CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe

Comités internos

CAF cuenta con comités internos que fortalecen la Trans-
parencia institucional por medio de acciones especificas
para la apertura, rendiciéon de cuentas y el acceso a la
informacidn, tanto para grupos de interés como para la
sociedad civil en general.

Comité de Acceso
a la Informacién y Transparencia Institucional (CAITI):

Supervisa y garantiza el cumplimiento de la politica de
acceso a la informacién, asegurando que la informacién
institucional esté disponible, clara'y oportuna para todos
los interesados.

El CAITI es la instancia maxima de supervisiéon de
Transparencia en CAF. Entre sus atribuciones destacan:

1. Proponery supervisar la implementacién de la Politica
AlTly sus lineamientos.

2. Supervisar los avances institucionales en materia
de Transparencia.

3. Asesorar a la Alta Gerencia sobre aplicacién y difusién
de la politica.

4. Promover la divulgacién amplia, inclusiva y transpa-
rente de informacién publica.

5. Definir el apetito de riesgo en el marco de la politica.

6. Resolver solicitudes de informacién clasificadas
como reservadas.

Integracion del CAITI:

« Presidencia: Titular de la Secretaria General

» Secretaria Técnica: Funcionario designado por la Presi-
dencia del CAITI

« Miembros con voz y voto: Persona Titular de la Se-
cretaria General, Persona Titular de la Vicepresiden-
cia Ejecutiva, Persona Titular de la Vicepresidencia de
Programacién Estratégica, Persona Titular de la Vice-
presidencia de Sector Privado, Persona Titular de la
Vicepresidencia de Finanzas, Persona Titular de la Ce-
rencia Corporativa de Riesgos y Oficial de Seguridad de
Informacién (CISO)

« Invitados permanentes (voz, sin voto): Representan-
tes de Oficina de la Presidencia Ejecutiva, Consulto-
ria Juridica, Gerencia Corporativa de Paises, Gerencia
de Planeacién e Impacto al Desarrollo, Direccién de
Secretarfa General, Direccién de Comunicacion Estra-
tégica y la Direccién de Aportes al Desarrollo y Me-
dicién de Impacto

El Comité sesiona con quérum minimo de tres (3) miem-
bros y adopta decisiones por mayorfa simple.
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« Comité de Etica, Integridad y Cumplimiento: Se
encarga de velar por el cumplimiento del Cdédigo
de Etica y las normas internas, analizar y resolver
casos de conductas indebidas asegurando el debido
proceso, y proteger la confidencialidad e integridad de
las denuncias recibidas. Promueve una cultura ética
en la institucién mediante capacitaciones, preven-
cion de represalias y manejo adecuado de datos per-
sonales, fortaleciendo asf la integridad y Transparen-
cia institucional.

Estadisticas de acceso
y solicitudes

En el marco de su compromiso con la Transparencia, el
acceso a la informacién y la rendiciéon de cuentas, CAF
pone a disposicién de sus audiencias datos clave sobre el
uso, el alcance y la gestién de sus canales de informacién
institucionales. A continuacién se presentan los princi-
pales indicadores relacionados con el acceso a la péagina
web, al micrositio de Transparencia y al mecanismo de so-
licitudes de informacién / consulta ciudadana.

. Total de Resoluciones publicadas
y promedio (anual y mensual)

« Total de resoluciones publicadas: 4.135
(entre 2014-2025)

« Promedio anual de resoluciones:
aproximadamente 345

» Promedio mensual de resoluciones:
aproximadamente 29

Il. Ndimero de visitas al sitio web institucional

La pdgina web corporativa de CAF, que contiene informa-
cién general sobre la institucion, sus operaciones, publi-
caciones, convocatorias y noticias de actualidad, recibe
al afo un total aproximado de 7.412.858 visitas. Este dato
permite medir el interés en la institucién, asi como el
alcance de sus mecanismos de comunicacién digital.

11l. Ndmero de visitas al Micrositio
de Acceso a la Informacién
y Transparencia Institucional

El micrositio dedicado al Acceso a la Informacion y
Transparencia Institucional de CAF (https://www.caf.
com/es/quienes-somos/Transparencia/) ha registrado
durante el periodo un total de 17.599 visitas, correspon-
dientes a 9.389 usuarios Unicos.

Esta plataforma especifica sirve para agrupar nor-
mativas, politicas, informes de Transparencia, mecanis-
mos de interaccién y otros instrumentos que fortale-
cen la apertura institucional.

am P
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IV. Solicitudes
recibidas y atendidas

Durante el afio se recibieron cerca de un centenar de soli-
citudes a través del micrositio y del buzén de Transparen-
cia de CAF (Transparencia@caf.com). La mayorfa de los
requerimientos fueron atendidos de manera oportuna,
ya sea mediante una respuesta directa, la remisién a la
unidad correspondiente o la indicacién de que la informa-
cién solicitada no aplicaba. El indice de atencién alcanzé
el 98,7%, lo que refleja el compromiso de CAF con brindar
respuestas eficaces y oportunas a las inquietudes de la
ciudadanfa y de los distintos grupos de interés.

Solicitudes * ' l e
[ R

recibidas -
Solicitudes 1 c ;
atendidas L

Solicitudes
en proceso

98,
’ d. F C y
e od %
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V. Tipologia
de solicitudes

Con el fin de entender mejor cémo se relaciona la
ciudadanfa con CAF, las solicitudes recibidas se
organizaron segln su naturaleza. Este ejercicio
permite identificar los temas que generan mayor
interés y, a la vez, mostrar de forma transparen-
te cdmo la instituciéon gestiona y atiende cada
requerimiento. A continuacién, se presenta el
desglose por categorfa, lo que ofrece una visién
precisa y ordenada de las tendencias observadas
durante el perfodo.

Este resultado refleja no solo la eficiencia sino
también la capacidad de CAF para garantizar pro-
cesos dgiles, transparentes y orientados a la aten-
cion efectiva de cada requerimiento.

Area o naturaleza Nimero
de la solicitud de solicitudes

Otro(s)

28,4%

Comité de
Integridad /
Précticas
Prohibidas
5,5%

% sobre el total

Transparencia /

Acceso a la

Informacion

34,9%

Etica /

4,6%

Capital Humano
26,6%

Observaciones

Transparencia /

&

Consultas sobre proyectos financiados,
adjudicaciones, normativa institucional

Acceso a la Informacién 38 34,9% a n
y la Politica de Acceso a la Informacién y
Transparencia Institucional.
) Denuncias relacionadas con procesos de
. Etica / Conducta 5 4.6% seleccion, conﬂlictos de interés y cumplimiento
del Cédigo de Etica.
Solicitudes de empleo, envio de hojas de vida
‘ Capital Humano 29 26,6% y consultas sobre oportunidades laborales en
proyectos financiados por CAF.
Comité de Integridad / ] fRepgrtes sobre.905|bd|es |rregu|ar|dade/s, _
Pricticas Prohibidas 6 5,5% raude, corrupcion y denuncias por practicas
prohibidas en contratos y proyectos.
Presentacién de proyectos, ofertas de
’ Otro(s) 3] 28 4% servicios, propuestas de inversién y alianzas
470

estratégicas para infraestructura, energfay
desarrollo regional.

Conducta

Principales temas
de interés al publico

Durante 2025, las consultas recibidas a través del
Buzdn de Transparencia reflejaron una ciudadania
mas activa y con expectativas crecientes en materia
de acceso a informacién. El andlisis muestra que
la mayorfa de las solicitudes (61,8%) se orienté
a la oferta de servicios y propuestas de colabora-
cién, lo que confirma el interés por participar en
iniciativas estratégicas impulsadas por CAF.

En segundo lugar, destacaron los temas vincu-
lados a infraestructura vial y transporte (8,6%); y
agua potable y saneamiento (7,4%), ambos aso-
ciados a obras emblematicas que buscan mejorar
la conectividad regional y garantizar servicios
basicos. También se registraron consultas sobre
energia renovable (4,9%), reflejo del compromi-
so por avanzar en la transicion energética, y sobre
financiamiento y desembolsos (4,9%), que evi-
dencian la atencién hacia la solidez econémica de
la institucion.

Otros asuntos relevantes incluyeron inquietu-
des sobre telecomunicaciones (3,7%), urbanismo
e inmobiliario (2,5%) y medio ambiente (6,2%),
este Ultimo vinculado a salvaguardas sociales y
ambientales, lo que reafirma la importancia de la
sostenibilidad y la ética en la gestion institucional.

Categoria Ntmero
de solicitudes

Otras
solicitudes

61,8%

Ambiente
6,2%

Infraestructura Agua

% sobre el total
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Energfa
4,9%

4,9%

Urbanos
2,5%
Telecomunicaciones
3,7%

8,6% 7,4%

Observaciones

Otras solicitudes

Consultas sobre oportunidades laborales
3 (DCH, licitaciones, 67 61,8% y presentacion de proyectos y servicios para
oferta de servicios) infraestructura, energfa y desarrollo regional.
‘ Ambiente 7 6,2%
‘ Infraestructura Vial 9 8 6% Consultas sobre obras de integracién
y Transporte o7 regional y proyectos de movilidad.
| Iniciati .
@ oo 8
Saneamiento ' & guray
y de saneamiento.
‘ Energia 5 49% Consultas sobre proyectos vinculados a
(solar, edlica, eléctrica) 2 transicién energética y energfas renovables.
‘ Financiamiento / 49% Solicitudes sobre condiciones
Préstamos | desembolsos 2 financieras y desembolsos.
. Telecomunicaciones 4 3.7% Cohsultas sobre cone;hwdad y proyectos
de infraestructura digital.
‘ Urbanos/Inmobiliarios 3 2.5% Consultas sobre proyectos relaaonados
con desarrollo urbano y vivienda.
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En su esfuerzo constante por fortalecer la
cultura de Transparencia y el acceso a la in-
formacién, CAF identifica una serie de retos
y oportunidades que orientan su hoja de ruta
institucional hacia una gestién cada vez més
abierta, eficiente y cercana a la ciudadanfa.

Entre los principales retos se destacan:

 La necesidad de modernizar los mecanis-
mos de gobernanza, garantizando una
toma de decisiones mas agil, coordina-
da y alineada con las mejores précticas
internacionales.

« El desafio de optimizar el acceso a la in-
formacién, tanto para el publico general
como para los Organos Colegiados, ase-
gurando que los datos institucionales sean
accesibles, actualizados y presentados en
formatos comprensibles y reutilizables.

« La importancia de fortalecer la cultura or-
ganizacional de la Transparencia, integran-
do este principio en todos los niveles de
gestién y comunicacién de la institucion.

Junto con estos desafios, CAF reconoce
diversas oportunidades de mejora que con-
solidan su compromiso con la innovacién y
la rendicidn de cuentas:

+ La implementacién de un plan de accién
institucional orientado a perfeccionar la
medicién de indicadores, el seguimiento de
solicitudes de informacién y la evaluacién
del impacto de la politica de Transparencia.

Retos,
oportunidades
y lecciones
aprendidas

« El desarrollo de plataformas automatiza-
das de respuesta y seguimiento, que per-
mitan agilizar la atencién al pdblico y forta-
lecer la trazabilidad de las solicitudes.

« La promocién de nuevos canales interac-
tivos y digitales, enfocados en mejorar la
experiencia del usuario y ampliar el alcance
de la informacién publica.

Estas acciones forman parte de la proyec-
cién de CAF hacia el afio 2026, reafirmando
su compromiso con la mejora continua, la
modernizacién de sus procesos de Transpa-
rencia y la consolidacién de un modelo ins-
titucional mds abierto, eficiente y accesible.
De esta manera, la institucién contribuye de
forma tangible a incrementar la confianza, la
eficiencia y la participacién ciudadana en el
marco de su gestién de desarrollo sostenible
para América Latina y el Caribe.

Adicionalmente, la  implementacién
del Programa de Acceso a la Informacién
y Transparencia Institucional de CAF - Progra-
ma AlTI demuestra la viabilidad de compartir
informaciéon mediante herramientas accesi-
bles como archivos de descarga masiva y la
implementacion de estandares internaciona-
les (como el estdndar IATI). Esta experiencia
resalta lecciones clave para las Instituciones
Financieras Internacionales (IFls) como CAF,
en términos de alineacién con metodologias
existentes globales, mostrando que la es-
tandarizacién no compromete operaciones

sensibles sino que fortalece la confianza
de los accionistas y de las partes interesa-
das, aunque subraya la necesidad de seguir
adoptando procesos proactivos de recolec-
cién y actualizacién sistemética para maxi-
mizar el impacto.

Para CAF y otras IFls, las lecciones apren-
didas enfatizan la colaboracién interinsti-
tucional y la especializacién en relevancia
sectorial: replicar enfoques o estrategias
sectoriales de impacto permite escalar po-
siciones globales, mientras que priorizar di-
vulgacion de resultados reales, riesgos ESG
y cofinanciacién posiciona a CAF como refe-
rente en Transparencia proactiva. La relevan-
cia radica en transformar la Transparencia en
un diferenciador estratégico para América
Latina y el Caribe, fomentando alianzas mul-
tilaterales que alineen especializacién técnica
con el fortalecimiento de la gobernanza, la
promocién del acceso a la informacién y la
rendicién de cuentas.

Informe de Transparencia 2025
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El Informe de Transparencia 2025
constituye un hito en el proceso de
fortalecimiento institucional de CAF y ofrece
una visién integral de los avances alcanzados
en la consolidacién de una cultura de aper-
tura, acceso a la informacién y rendicién de
cuentas. A lo largo del periodo analizado, la
institucion profundizé la implementacién de
su Programa de Acceso a la Informacién y
Transparencia Institucional (Programa AlITI),
integrando la transparencia como un princi-
pio transversal en sus procesos de gobernan-
za, gestion operativa y relacionamiento con la
ciudadanfa y los distintos grupos de interés.

Durante 2025, CAF avanzé de manera

sustantiva en el fortalecimiento de sus
mecanismos internos de gobernanza y en la
provisién de informacién a los dérganos co-
legiados, garantizando la entrega oportuna,
completa y trazable de la documentacion
requerida para la toma de decisiones. La pu-
blicacién sistemdatica de resoluciones (que
alcanza un histérico de més de 4.000 docu-
mentos entre 2014 y 2025), junto con la regu-
laridad de las sesiones de la Asamblea de Ac-
cionistas, del Directorio y del Comité Técnico
del Directorio, evidencia un compromiso
sostenido con la transparencia institucional y
con el cumplimiento del marco normativo y
reglamentario vigente.

En paralelo, la institucién reforzé sus
' canales de acceso a la informacién
publica y de interaccién con la ciudadanfa.
Entre enero y diciembre de 2025 se recibie-
ron 109 solicitudes de informacién a través
del micrositio y el buzén de transparencia,
de las cuales el 987 % fueron atendidas de
manera oportuna, ya sea mediante respuesta

Conclusienes

directa, derivacién al drea correspondiente o
comunicacién formal sobre la no aplicabili-
dad de la informacién solicitada. El andlisis
de estas solicitudes refleja una ciudadania
cada vez mds activa e interesada en partici-
par en iniciativas impulsadas por CAF, con
un predominio de consultas vinculadas a la
oferta de servicios, la presentacién de pro-
yectos y las oportunidades de colaboracién,
asi como a sectores estratégicos como in-
fraestructura vial y transporte, agua potable y
saneamiento, energfa y financiamiento.

Asimismo, los indicadores de acceso a
’ los canales digitales institucionales dan
cuenta del alcance y la relevancia de los esfuer-
zos de divulgacion realizados. La pagina web
corporativa registré més de siete millones de
visitas anuales, mientras que el micrositio de
Acceso a la Informacién y Transparencia Insti-
tucional concentré un nimero significativo de
usuarios interesados en conocer normativas,
politicas, informes y mecanismos de interac-
cién, consoliddndose como una herramienta
clave para la apertura institucional.

En el plano internacional, 2025 repre-
. senté un punto de inflexion para CAF
con la publicacién de su Primer Informe de
Transparencia y con los avances reflejados
en el indice de Transparencia de las Institu-
ciones Financieras de Desarrollo. Entre 2023
y 2025, la institucién registré mejoras signi-
ficativas en su desempefio, fortaleciendo su
posicionamiento tanto en la cartera soberana
como en la no soberana y avanzando cinco
posiciones en el ranking global. Estos resul-
tados se alinean con la adopcién de estéan-
dares internacionales, como el Estandar IATI,
y con la implementacién de herramientas de

publicacién de datos en formatos accesibles
y reutilizables, que contribuyen a mejorar
la comparabilidad, la rendicién de cuentas
y la confianza de los accionistas y de las
partes interesadas.

Los avances alcanzados durante el

periodo también estuvieron acom-
pafiados por espacios de reflexion vy for-
talecimiento de capacidades internas. La
realizacién de talleres de capacitacion en go-
bernanza, transparencia y acceso a la infor-
macién permitié intercambiar aprendizajes
entre equipos, incorporar recomendaciones
en los procesos institucionales y reafirmar
el compromiso de la organizacién con la
mejora continua y la calidad de la informa-
cién que respalda la toma de decisiones.

. No obstante, el informe reconoce
que la consolidacién de una gestién
plenamente transparente es un proceso di-
ndmico que requiere atencién permanente.
Entre los principales desafios identificados
se encuentran la necesidad de continuar mo-
dernizando los mecanismos de gobernanza,
optimizar el acceso a la informacién para dis-
tintos publicos y profundizar la integracion
de la transparencia en la cultura organizacio-
nal. Frente a estos retos, CAF ha identifica-
do oportunidades estratégicas orientadas a
mejorar la medicidn de indicadores, desarro-
llar plataformas automatizadas de respuesta
y seguimiento de solicitudes, y ampliar los
canales digitales e interactivos para fortale-
cer la experiencia del usuario.

En su conjunto, los resultados presen-
. tados en el Informe de Transparencia
2025 confirman que la transparencia se ha
consolidado como un activo estratégico para
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CAF y como un habi-
litador clave de su misién
de desarrollo. Los avances en
gobernanza, acceso a la informacién,
rendicién de cuentas y alineacién con estan-
dares internacionales no solo fortalecen los
procesos internos de la institucién, sino que
también amplian su capacidad para generar
confianza, articular alianzas y responder de
manera mas eficaz a las demandas de los
paises accionistas, la ciudadanfa y los distin-
tos actores del ecosistema de desarrollo.

De cara a los proximos anos, CAF
. asume la transparencia no como un
ejercicio estatico de divulgacién, sino como
un proceso continuo de mejora que acompa-
na la evolucién de sus operaciones y de los
desafios de la region. La profundizacién en el
uso de datos abiertos, la modernizacién de
los mecanismos de acceso a la informacion
y el fortalecimiento de una cultura organi-
zacional orientada a la apertura constituyen
pilares fundamentales para consolidar un
modelo institucional mas 4gil, accesible vy
orientado a resultados.

. En este marco, la experiencia acumula-

da durante 2025 y las lecciones apren-
didas posicionan a CAF en una senda de con-
solidacion y liderazgo regional en materia de
transparencia institucional. Convertir la aper-
tura de la informacién en un diferenciador
estratégico permitird elevar los estdndares
de rendicién de cuentas y, al mismo tiempo,
potenciar el impacto de las intervenciones de
desarrollo, fortalecer la legitimidad institu-
cional y contribuir de manera sostenida a un
desarrollo mds inclusivo, sostenible y confia-
ble para América Latina y el Caribe.
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Glosario

de terminos

En linea con el principio de accesibili-
dad de la informacién, este apartado busca
ofrecer definiciones claras y precisas que
permitan a todos los publicos -tanto espe-
cialistas como ciudadanfa en general- com-
prender el alcance y el sentido de los térmi-
nos técnicos e institucionales empleados a lo
largo del documento.

El glosario incluye tanto conceptos con-
solidados en |a practica institucional de CAF
como nuevas incorporaciones vinculadas
al fortalecimiento de la Politica de Acceso a
la Informacién y Transparencia Institucional
(PAITI), la rendicién de cuentas y la gober-
nanza corporativa.

Con ello, CAF reafirma su compromi-
so de promover una comunicacién abierta,
transparente y comprensible, que fomente la
participacion, la confianza y el conocimiento
sobre su gestién en favor del desarrollo sos-
tenible de América Latina y el Caribe.
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Acceso Beneficiarios Gobernanza Participacion
Activo Buen gobierno Indice Plan
Administracion  CAF Iniciativa Politica

Analisis Caodigo Integridad Region
Asamblea Datos Mecanismo Rendicion
Atencion Desarrollo Memoria Responsabilidad
Banco Gestion Organos Transparencia

Acceso a la informacién

Derecho que permite a cualquier persona
solicitar y recibir informacién publica ge-
nerada por CAF, conforme a su Politica de
Acceso a la Informacién y Transparencia
Institucional (PAITI). Facilita la rendicién de
cuentas, la participaciéon ciudadana y una
gestion mads abierta.

Activo de informacién

Todo dato, documento o contenido en
poder de CAF que posee valor administrati-
vo, técnico, financiero o institucional, y que
puede ser objeto de consulta publica confor-
me a la Politica de Acceso a la Informacién.

Administracién

Conjunto de drganos y dreas responsables
de la ejecucion de las politicas, estrategias y
decisiones institucionales adoptadas por los
6rganos colegiados de CAF.

Acceso a la Informacién
y Transparencia
Institucional (AITI)

Programa institucional de CAF que consoli-
da los mecanismos, procedimientos y herra-
mientas para asegurar la Transparencia, la
participacion y la rendicion de cuentas de la
institucién, con estdndares internacionales
de buen gobierno corporativo.

Anlisis de impacto
ambiental y social

Proceso de evaluacién de los posibles efectos
positivos o negativos que una operacién o
proyecto financiado por CAF puede tener
sobre el entorno natural y las comunida-
des involucradas.

Asamblea de Accionistas

Maxima autoridad de CAF, integrada por los
pafses miembros y bancos accionistas, en-
cargada de definir las politicas generales y los
lineamientos estratégicos de la institucién.

Atencién al publico

Conjunto de servicios y canales que CAF
pone a disposicién de la ciudadanfa para
brindar informacidn, recibir consultas o re-
clamos, y promover la participacién en los
mecanismos de Transparencia.

Banco de Desarrollo

Entidad financiera multilateral cuya misién
es promover el desarrollo sostenible, la in-
tegracion regional y la reducciéon de des-
igualdades mediante el financiamiento de
proyectos, asistencia técnica y generacion de
conocimiento. CAF desempefia este rol en
Ameérica Latina y el Caribe.
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Beneficiarios
de la accién de CAF

Personas, comunidades, instituciones o
paises que reciben directa o indirectamente
los beneficios de las operaciones, programas
y politicas financiadas o apoyadas por CAF.

Buen gobierno
corporativo

Conjunto de principios, practicas y estructu-
ras que aseguran una gestion ética, transpa-
rente y responsable en la organizacién, pro-
moviendo la rendicidn de cuentas, la equidad
y la eficiencia en la toma de decisiones.

CAF - banco de desarrollo
de América Latina
y el Caribe

Institucién financiera multilateral conforma-
da por paises de América Latina, el Caribe y
Europa, ademds de bancos privados, cuyo
propdsito es promover el desarrollo sosteni-
ble y la integracién regional a través de sus
operaciones y conocimiento.

Cédigo de Etica

Documento que establece los valores, prin-
cipios y pautas de conducta que gufan la
actuacién de todo el personal de CAF, ase-
gurando la integridad, la Transparencia y la
responsabilidad institucional.

Datos abiertos

Informacién publica que CAF pone a disposi-
cién en formatos digitales, accesibles y reuti-
lizables, facilitando su andlisis, comparacién
y aprovechamiento por parte de la ciudada-
nfay los investigadores.

Desarrollo sostenible

Enfoque de desarrollo que busca cubrir las
necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las futuras generaciones,
integrando dimensiones econémicas, socia-
les y ambientales.

Gestién institucional

Conjunto de politicas, procesos y practi-
cas que CAF implementa para alcanzar
sus objetivos estratégicos en materia de
desarrollo sostenible, eficiencia operativa
y Transparencia.

Gobernanza institucional

Estructura, procesos y practicas mediante los
cuales CAF toma decisiones, define respon-
sabilidades, garantiza Transparencia, rendi-
cién de cuentas y buen gobierno en todos los
niveles de su gestion.

indice de Transparencia

Instrumento que permite medir el grado de
apertura, claridad, acceso a la informacién
y précticas de Transparencia institucional.
CAF referencia este tipo de mediciones para
evaluar sus avances.

Iniciativa Internacional
de la Transparencia
para la Ayuda (IATI)

Alianza internacional dedicada a publicar
datos estandarizados sobre flujos de ayuda
y financiamiento para el desarrollo, con el
objetivo de mejorar la Transparencia, la ren-
dicién de cuentas y la eficacia del desarrollo.
CAF se ha adherido a esta iniciativa.

Iniciativas
medioambientales

Proyectos, programas o politicas impulsados
por CAF en materia ambiental y climatica,
con el fin de conservar los recursos naturales,
mitigar el cambio climatico y apoyar la transi-
cién hacia economfas bajas en carbono.

Integridad institucional

Principio que orienta la conducta de CAF
hacia el cumplimiento de normas éticas
y legales, previniendo el fraude, la corrup-
cién y las préacticas indebidas en todas
Sus operaciones.

Mecanismo
de Reclamaciones
Ambientales y Sociales (MRAS)

Procedimiento formal establecido por CAF
para recibir y atender quejas, peticiones o
reclamos relacionados con los impactos
ambientales o sociales de los proyectos que
financia. Garantiza el acceso, la confidencia-
lidad y la respuesta oportuna a las comuni-
dades afectadas.

Memoria anual

Informe publico que CAF publica cada afio,
presentando los resultados institucionales,
financieros, ambientales y sociales, asi como
los avances en materia de Transparencia y
rendicién de cuentas.

Organos Colegiados

Instancias de decisidn colectiva de CAF, tales
como la Asamblea de Accionistas o el Direc-
torio, que aprueban politicas, operaciones y
estrategias institucionales garantizando go-
bernanza, participacién y Transparencia.

Participacién ciudadana

Proceso mediante el cual las personas, comu-
nidades y organizaciones pueden involucrar-
se en la gestién, evaluacién o retroalimenta-
cién de las politicas y proyectos de CAF.

Plan de accién

Instrumento de planificacién que define las
medidas, metas e indicadores especificos
para mejorar la gestion institucional, en este
caso vinculados a la Transparencia, el acceso
a la informacién y la rendicién de cuentas.

Politica de Acceso
a la Informacién (PAITI)

Norma interna de CAF que regula el derecho
de acceso a la informacién publica, definien-
do los principios, excepciones y procedimien-
tos aplicables a las solicitudes ciudadanas.

Informe de Transparencia 2025

Regién Solucién

Concepto institucional que describe a
América Latina y el Caribe como una regién
que no solo enfrenta desafios, sino que
también genera soluciones sostenibles, in-
clusivas e innovadoras, en coherencia con
los objetivos de desarrollo de CAF.

Rendicién de cuentas

Préctica mediante la cual CAF informa sobre
sus decisiones, resultados y uso de recur-
sos, explicando su gestién a los publicos
de interés y promoviendo la evaluacién, el
control y la Transparencia.

Responsabilidad
social y ambiental

Compromiso institucional de CAF de asegu-
rar que sus operaciones y proyectos contri-
buyan positivamente al desarrollo sostenible,
mitigando los riesgos ambientales y respe-
tando los derechos de las comunidades.

Transparencia

Valor institucional fundamental para CAF,
que implica la apertura de la informacién,
la claridad de los procesos, la accesibilidad
de los datos y la posibilidad de evaluacién
publica de sus acciones.

Glosario de términos
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