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1 Introducao



O CAF esta comprometido com sua missao de promover o desenvolvimento
sustentavel e a integracao da América Latina e do Caribe por meio da prestacéo
de servicos financeiros, de cooperacao técnica e de conhecimento aos setores
publico e privado. As nossas agdes estratégicas e operacionais estao focadas
em como alcancar o impacto do desenvolvimento, potencializa-lo e fazé-lo da
maneira mais eficiente possivel.

O planejamento estratégico para o periodo 2022-2026 inclui agendas
missionais e transversais que abrangem setores e areas que o CAF deseja
apoiar com sua a¢ao, bem como agendas habilitadoras internas para o
fortalecimento institucional, que Ihe permita ser um aliado mais &gil, efetivo,
eficiente e sustentavel dos paises da regido. A selegao destas agendas responde,
por um lado, a um processo sistematico de identificacéo das necessidades

dos paises membros do CAF e das lacunas no cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e, por outro lado, as vantagens
comparativas, pontos fortes e oportunidades do CAF.

No nivel operacional, o CAF busca garantir que cada uma de suas operagoes

de crédito e de cooperacao técnica seja desenhada e implementada com
critérios de eficacia no desenvolvimento. Ao longo do ciclo de crédito, as
consideragdes sobre o0 impacto de cada operagao séo formalmente incorporadas
através de diferentes mecanismos e sempre com o objetivo de melhorar a
qualidade da atuacéo da instituicdo. Ha também uma série de instrumentos para
monitorar 0 andamento das operacdes e seus resultados.

O interesse do CAF em medir suas contribuicdes para o desenvolvimento
também se refletiu em sua agenda de avaliacdo de impacto, que desde 2013
tem avancado progressivamente para gerar avaliacdes de impacto de sua propria
acéo, com rigorosos esforcos de atribuicao de causalidade. Paralelamente,

dada a dificuldade técnica e logistica de desenhar avaliagbes rigorosas da agao
institucional, em 2023 foi langada a iniciativa ImpactoCAF, um esforco
sistematico para mostrar como o banco contribui para o desenvolvimento,
descrevendo a sua agao em diferentes setores e aproveitando as evidéncias
cientificas existentes para inferir o impacto do conjunto de projetos para cada

um destes setores.

A seguir, sdo descritos com mais detalhes os esforcos que o CAF realiza
em diferentes niveis para ser uma instituicao mais efetiva no apoio aos paises
da América Latina e do Caribe em sua busca por niveis mais elevados de
prosperidade, bem-estar, inclusao e sustentabilidade ambiental e econdmica.
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Apdbs um processo sistematico de identificacao das necessidades dos
paises membros e dos desafios que enfrentam para alcancar os ODS, o CAF
desenvolveu um plano estratégico para 2026 que orienta suas agoes e
potencializa seu impacto na regiéo.

A estratégia é composta por agendas missionais, transversais e facilitadoras.

As agendas missionais definem os setores de desenvolvimento especificos que

o CAF busca impactar: transicao energética justa; resiliéncia e regeneracéo dos
ecossistemas; territorios resilientes; bem-estar social inclusivo; infraestrutura fisica
e digital; produtividade e internacionalizagéo.

As agendas transversais procuram permear toda a atuacao do CAF,
independentemente do setor: Promover operacdes mais verdes; incorporar
mais conhecimento ao negdcio; fortalecer as capacidades dos governos
regionais; institucionalizar a integracao do género, da incluséo e da diversidade;
promover a integracéo regional; expandir aliancas com instituicbes-chave e
mobilizar mais recursos.

As agendas facilitadoras constituem os componentes internos que apoiam a
eficacia institucional: sustentabilidade financeira; talento e salde organizacional;
transformacao digital; expansao geogréafica do CAF; transparéncia e boa

governanga corporativa; e instrumentos financeiros publicos e privados inovadores.

No acompanhamento destas agendas foram definidos indicadores e metas,
e desenhado um sistema que procura ndo sé dar conta do seu progresso,
mas também identificar gargalos e solucbes para enfrentar os desafios de
implementagé&o que surgem ao longo do caminho.

Figura 1 / Estratégia CAF 2022-2026. Agendas missionais, transversais e facilitadoras, outubro de 2023

AGENDAS MISSIONAIS AGENDAS TRANSVERSAIS

A1. Transigéo Energética Justa B1. Uma Operagéao Mais Verde

A2. Resiliéncia e Regeneracao
de Ecossistemas

B2. Conhecimento para o Negdcio

A3. Territorios Resilientes B3. Fortalecimento de

Governos Regionais
A4. Bem-estar Social e Inclusivo B4. Incluséo, Diversidade e Género

Ab. Infraestrutura Fisica e Digital B5. Integracéo Regional

A6. Produtividade e Internacionalizacao B6. Aliancas, Mobilizacdo e

Administragéo de Recursos
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Ao longo de todo o ciclo de vida das operacoes, o CAF implementa uma
série de ferramentas e praticas que buscam potencializar seu impacto
no desenvolvimento. As secoes a seguir descrevem as praticas
implementadas durante a originacao de projetos financiados pelo CAF,
estruturacéo de operacdes, monitoramento e avaliagcdo de operacdes
soberanas e ndo soberanas.

3 /1 OPERAGCOES SOBERANAS

3 /1 /1 Originacdo de operagées que serao financiadas
com recursos do CAF

Anualmente, s&o realizadas atividades com os paises membros para identificar
potenciais operacdes em areas prioritarias, nas quais o CAF deseja influenciar
com especial énfase de acordo com sua estratégia.

Uma vez identificados os projetos que necessitam de financiamento, é
realizada uma primeira reflexdo sobre as suas potenciais contribuicdes para o
desenvolvimento que justificam a intervencéo do CAF. Também é analisado
seu alinhamento com os ODS, a estratégia do CAF e do pais.

Finalmente, nesta etapa o CAF analisa a adicionalidade das operacoes
soberanas em termos financeiros e nao financeiros!. A adicionalidade
financeira é entendida como a capacidade da operagao em mobilizar recursos
de terceiros. Em termos nao financeiros, conclui-se que a operacao tem
adicionalidade se viabilizar o projeto que de outra forma n&o seria realizado,
ou se der origem a novas operagdes com impacto no desenvolvimento.

3 /1 /2 Estruturacdo das operacdes

O CAF realiza uma anélise abrangente das operacdes para avaliar a relevancia
do projeto, sua viabilidade e sua potencial contribuicdo ao desenvolvimento.

A equipe de trabalho analisa exaustivamente aspectos técnicos, institucionais,
mercadoldgicos, financeiros, econdmicos, juridicos, regulatérios, ambientais e
sociais da operacéo e do cliente. Sado também identificados o0s seus principais
fatores de risco, como afetam os impactos esperados e o0 plano de mitigagao.

Para empréstimos destinados a financiar projetos ou programas, € feito um
esforgo para quantificar sistematicamente como a operagao ira gerar beneficios,
e danos, se aplicavel, na populagéo-alvo. Esta avaliacdo econémica procura
determinar o valor social presente liquido que o projeto pode gerar durante a sua
'1. A partir da definicao de adicionalidade

no setor ndo soberano, o CAF constréi a sua
propria definicdo para operagdes soberanas.
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vida Util, estimando os seus beneficios e custos econdmicos para a sociedade,
incorporando externalidades (por exemplo, danos ambientais, efeitos nos
mercados secundarios, etc.), precos verdadeiros de recursos e produtos (sem
impostos) e uma taxa de desconto social (que reflete o custo do dinheiro ao
longo do tempo para o pais).

Durante esta fase sao revisados e acordados com 0 6rgao executor 0s
indicadores de contribuicéo para o desenvolvimento que serdo utilizados ao
longo da operacéo para monitorar seus produtos e resultados.

3 /1 /3 Monitoramento e avaliacdo

Nesta etapa, 0 CAF acompanha a execugao e monitora permanentemente

as operacdes e 0s 6rgaos executores, a fim de monitorar o estado de avanco
do projeto, os fatores de risco € os desafios a serem enfrentados para maximizar
a eficiéncia e potencializar o impacto esperado, as contribuicdes para o
desenvolvimento, a atuacao das instituicdes e dos atores envolvidos. Isso é feito
por meio de visitas periddicas de supervisao aos projetos e de relatérios
semestrais elaborados pelos 6rgaos executores.

Uma vez efetuados todos os desembolsos, s&o analisados os resultados
alcangados, verificado o cumprimento das metas associadas aos indicadores
de contribuicdes para o desenvolvimento e identificadas as licdes aprendidas
para projetos futuros.

Adicionalmente, com o objetivo de prestar contas a organizacao e aos
cidadaos, bem como para sistematizar e capitalizar as experiéncias derivadas
do desenho e execucao das operacdes financiadas, sao realizadas e publicadas
avaliagdes ex post? de cada operacdo. A sua relevancia, eficacia, eficiéncia

e sustentabilidade esperada sé&o avaliadas em linha com os critérios para

uma melhor avaliagao estabelecidos pela OCDE e as Normas de Boas Praticas
para a Avaliacao das Operacoes do Setor Publico do Evaluation Cooperation
Group (ECQG).
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https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm#:~:text=The OECD DAC Network on,two principles for their use.
https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm#:~:text=The OECD DAC Network on,two principles for their use.
https://www.ecgnet.org/document/ecg-big-book-good-practice-standards
https://www.ecgnet.org/document/ecg-big-book-good-practice-standards
http://www.caf.com

3 /2 OPERACOES NAO SOBERANAS

3 /2 /1 Originacao das operacdes que serio financiadas
com recursos do CAF

No setor ndo soberano, o CAF segue uma estratégia de abordagem de
portfélio para o processo de selecao e investimento de projetos?, projetada
para atingir os objetivos de desenvolvimento e manter a sustentabilidade
financeira, reconhecendo potenciais compensacdes entre esses objetivos
em todos os projetos.

Com o objetivo de incorporar consideracdes sobre 0 impacto das operacdes
na tomada de decisdes, o0 CAF desenvolveu o Sistema de Medicao do Impacto
Esperado no Desenvolvimento (MIDES). O MIDES avalia o potencial impacto
social e ambiental do financiamento de projetos com clientes do setor privado.

Nesta fase, o MIDES contempla o calculo de um indice preliminar do impacto
esperado da operacao, que resume a sua relevancia estratégica, as

lacunas dos ODS para os quais contribui e o contexto do pais em termos de
desemprego e Estado de direito.

Por fim, é feita uma primeira reflexao sobre a adicionalidade das operacoes.

A adicionalidade refere-se a capacidade de um investimento ou financiamento
gerar valor ou beneficio adicional em comparagdo com a situagao na qual

o financiamento n&o teria sido concedido. Refere-se aos recursos financeiros

e nao financeiros disponibilizados pelo CAF para viabilizar o projeto ou investimento,
acelera-lo, melhorar seu desenho e/ou impacto no desenvolvimento.

A adicionalidade financeira manifesta-se na mobilizacao de recursos de terceiros
e na melhoria dos termos e condi¢des de financiamento com relacéo aos
disponiveis no mercado. Por sua vez, a adicionalidade nao financeira refere-se
aos elementos da operacao que permitem ao projeto ter um impacto mais
significativo no desenvolvimento através da incorporacao de salvaguardas
sdlidas, da adogao de normas ou boas praticas; fortalecimento institucional
dos clientes; a geracao de conhecimento, entre outros. A incorporagao deste
critério cria incentivos para alocar recursos onde s&o mais necessarios, sem
deslocar o setor privado; para desenhar solugdes inovadoras, para resolver
falhas de mercado e incluir componentes de assisténcia técnica em projetos
que aumentem o seu impacto no desenvolvimento.

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF
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3 /2 /2 Estruturacdo das operacées

Nesta etapa, o MIDES gera para cada operagéo um indice de impacto
esperado entre 0 e 100, comparavel entre operacdes, que leva em consideragao
cinco dimensoes:

e 0 tamanho do impacto esperado

e o alinhamento com a estratégia corporativa

e o tamanho da lacuna dos ODS com a qual o projeto se alinha principalmente

e asolidez do apoio cientifico para a teoria de mudanca implicita (ou explicita)
do projeto, avaliada através de um protocolo de evidéncias

e aprobabilidade de entrega do impacto, que é aproximada ex ante por meio
de um questionario sobre as capacidades de gestao do cliente

Como parte do MIDES, séo selecionados os indicadores de produto que seréo
monitorados durante a vida da operagao e as metas associadas. Da mesma
forma, é realizada uma analise mais aprofundada da adicionalidade da operacao
e elaborada uma justificativa com base nas evidéncias disponiveis.

3 ./2 /3 Monitoramento e avaliacao

Uma vez iniciada a operacédo, o CAF monitora 0 cumprimento das metas dos
indicadores selecionados e atualiza anualmente o indice MIDES com base no
seu progresso. Gragas a esta atualizacao, o sistema permite analisar a evolugéo
do impacto esperado durante a vida da operagao.

Quanto as operagdes soberanas, as avaliacoes ex post das operagdes nao
soberanas sao realizadas no momento do encerramento operacional*. Para
todos os instrumentos, com excecao das linhas de crédito, € elaborado e
publicado um relatério para cada operagéo. Para as linhas de crédito rotativo,
a avaliagdo consiste na analise do comportamento de toda a carteira de
operacoes elegiveis.

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF
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post disponivel em www.caf.com.
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Além das préticas e ferramentas mencionadas, o CAF possui uma agenda

de avaliagéo de impacto. Desde 2016, existe um processo de selecao de
operacoes de crédito com potencial para realizar avaliacdes de impacto,

no qual sdo avaliadas a relevancia estratégica, a pertinéncia de acordo com a
disponibilidade de evidéncias rigorosas e a viabilidade técnica de realizar uma
avaliacao de impacto da operagéo. O objetivo destas avaliagdes tem sido
oferecer servicos de aprendizagem no contexto das operacdes de crédito,
procurando quantificar o impacto da operagdo como um todo, ou, quando isso
nao for possivel ou relevante, de componentes especificos. Quando nao € viavel
desenhar um experimento sao utilizadas metodologias cuasi-experimentais.

Os resultados das avaliagdes de impacto concluidas sao publicados sob a forma
de policy brief na biblioteca digital do CAF Scioteca (caf.com) no maximo 6
meses apods serem entregues a contraparte correspondente. Da mesma forma,
sao apresentados internamente no CAF, especialmente as areas envolvidas,

e as instituicdes de crédito vinculadas as atividades avaliadas. As apresentacdes
buscam enfatizar o aprendizado com potencial aproveitamento para as
contrapartes do CAF, na esperancga de contribuir para a melhoria de sua gestéo.

A iniciativa

ImpactoCAF nasceu
Contudo, medir o impacto de todas as a¢des de uma instituicdo de em 2023 com o
financiamento do desenvolvimento é um desafio. Instituicdes como o CAF objetivo de fornecer
atuam simultaneamente em diversos setores e através de diversos informacgdes sobre
instrumentos. Num contexto de um pais e um setor, 0 apoio de uma instituigio a contribuicao

do CAF, como um
todo, para o
desenvolvimento

financeira especifica costuma ser pequeno em relagdo ao montante total
investido num determinado periodo nesse pais e setor. Portanto, as avaliacdes
de impacto individuais tém aplicabilidade limitada para quantificar o impacto
da acao abrangente de uma instituicéo.

A iniciativa ImpactoCAF nasceu em 2023 com o objetivo de fornecer
informagdes sobre a contribuicao do CAF, como um todo, para o
desenvolvimento. Busca aumentar a visibilidade e a reflexao, tanto fora como
dentro da organizacéo, sobre o impacto que o CAF contribui para gerar com
0s projetos que financia. Para isso, utiliza uma abordagem setorial e prioriza
as evidéncias existentes com base na sua qualidade cientifica e na sua
aplicabilidade a acéo do CAF.

O ponto de partida € uma descricéo detalhada dos projetos financiados com
créditos ou recursos de cooperacao técnica nos Ultimos cinco anos, a fim

de compreender as atividades especificas que séo financiadas, os produtos

ou servicos especificos que esses projetos geram, sua localizacéo e quantidade
de beneficiarios dos mesmos. Especificamente, sao utilizados indicadores

de contribuigdes para o desenvolvimento que, por regulamentacado, devem

ser identificados e monitorados para quantificar os produtos esperados de
cada operagao.
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Posteriormente, com base na evidéncia cientifica existente, se constréi a teoria

da mudanca para cada atividade para identificar indicadores de impacto

potencial, bem como magnitudes de impacto esperado em variaveis especificas
para as quais existe informacao suficiente. Para este fim, utilizamos evidéncias
disponiveis globalmente, incluindo as geradas a partir dos nossos proprios projetos
de avaliagéo.

O esforco para compilar a acdo do CAF e vincula-la as evidéncias relevantes
existentes é traduzido em documentos setoriais que estao disponiveis em

um microsite criado especificamente para divulgar os produtos ImpactoCAF
(https://www.caf.com/pt/especiales/impacto-caf/), que além dos documentos
setoriais inclui diversos produtos de comunicagéo.

No ambito do ImpactoCAF, também esta se explorando como potencializar
os esforcos existentes durante as fases de originacao e avaliacao das
operacdes com base numa analise mais sistematica das evidéncias cientificas
a nivel setorial.

Quanto a atribuicao dos impactos dos projetos financiados pelo CAF em parceria
ou colaboracao com outros, o CAF nao busca distinguir a fracdo que corresponde
ao CAF daquela que corresponde aos co-financiadores. Ou seja, a estimativa

dos impactos esperados através do ImpactoCAF, MIDES ou das avaliagcbes de
impacto leva em consideracao os indicadores de contribuicdes ao desenvolvimento
alcancados pela operagéo completa, sem ratear esses impactos de acordo com

a fragao do financiamento correspondente a cada institui¢ao.

AC \UV\Q/\\nZ(AuQ‘A/
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As avaliacbes de projetos que o CAF realiza estéo alinhadas com as Normas

de qualidade para as avaliacdes de desenvolvimento da OCDE. As normas
identificam em 30 itens os pilares que permitem gerar produtos de avaliagéo de
qualidade, por meio de um processo rigoroso. Dos 30 itens contemplados

nos padroes de qualidade da OCDE, as avaliagdes no CAF estdo completamente
alinhadas com 26, e para 0s quatro restantes ja existem esforgos

incipientes para incorpora-los ao processo regular de avaliacao (anexo 1).

A pertinéncia de incorpora-los nos manuais de operacéao correspondentes

sera avaliada gradualmente.

Além disso, as avaliacbes ex post baseiam-se em quatro dos seis critérios
para uma melhor avaliacao, estabelecidos pela OCDE: pertinéncia/relevancia,
efetividade, eficiéncia e sustentabilidade. Por sua vez, a iniciativa ImpactoCAF
esta alinhada com os trés critérios seguintes:

1. Impacto: analisa-se 0 grau no qual as intervencdes do CAF nas diferentes
areas estratégicas poderiam ter gerado, ou se espera que gerem, efeitos
significativos sobre as diversas variaveis de interesse. Da mesma forma,
procura-se alertar sobre as boas praticas e condicdes que devem ser
cumpridas para alcangar os efeitos esperados € minimizar os efeitos
negativos. Finalmente, sempre que possivel, avalia-se o impacto das
intervencdes do CAF na equidade de género e na conservacao ambiental.

2. Pertinéncia: sdo descritos os problemas setoriais da América Latina As avaliacoes
e do Caribe que justificam a intervengao de instituicdes financeiras de de projetos que o
desenvolvimento, como o CAF, bem como sua importancia para alcancar CAF realiza estao
. . . L alinhadas com as
um desenvolvimento mais sustentavel na regiao.

Normas de
qualidade para
3. Sustentabilidade: avalia-se se os impactos esperados das intervencoes as avaliacoes de
do CAF serédo duradouros e quais condigdes financeiras, econémicas, desenvolvimento
sociais, ambientais e institucionais — dependendo do caso — devem ser da OCDE

atendidas para garantir que isso ocorra.
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No setor ndo soberano, o CAF esta alinhado aos Principios Operacionais de
Gestao de Impacto.® Esses principios estabelecem praticas para incorporar

o impacto social e ambiental como elemento de informacao, juntamente com
o retorno financeiro, no processo de decisao em operacdes com clientes
privados. A gestao dos investimentos de impacto, conforme estabelecido nos
principios, exige a “[a] valiagao do impacto esperado de cada investimento, com
base numa abordagem sistematica”, em conjunto com o acompanhamento da
evolucao dos investimentos realizados, a tomada de decisdes de composicao
da carteira e verificacdo independente do ciclo de investimento. O MIDES foi
construido com o objetivo de apoiar a organizagéo no alinhamento da gestao
das operacdes com esses principios.

Conforme discutido anteriormente, o MIDES inclui a sele¢éo de indicadores
para cada operacao. A lista de indicadores disponiveis inclui os indicadores dos
catalogos Harmonized Indicators for Private Sector Operations (HIPSO) e Joint
Impact Indicators (JII).

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF

'5. Para mais detalhes, consultar
Declaracion de principios operativos para
la gestion de impacto en CAF.



https://indicators.ifipartnership.org/indicators/joint-impact-indicators-jii/
https://indicators.ifipartnership.org/indicators/joint-impact-indicators-jii/
https://www.caf.com/es/sobre-caf/que-hacemos/acceso-a-la-informacion/declaracion-de-principios-operativos-para-la-gestion-de-impacto/
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ANEXO

Cumprimento dos padroes
de qualidade das avaliacoes
de impacto do CAF




A seguir, é apresentada uma andlise do cumprimento dos padroes de qualidade
nas avaliacbes da OCDE. Esta andlise corresponde as avaliacdes de impacto de

projetos individuais.

Fase # padrao ento CAF Comentarios
A fundamentagéo, finalidade e a utilizagédo Na fase exploragao inicial, sdo respondidas as seguintes questdes: o que
pretendida da avaliagao devem ser claramente ser4 avaliado, por que e como. Embora isto seja preliminar, pode haver

FINALIDADE, Fundamentacio e finalidade da indicados, mencionando inclusive a razdo pela qual alteracdes na fase de concepcéo e gestao

PLANEJAMENTO E 241 avaliacio N a avaliagdo é realizada naquele momento especifico,

DESENHO N para quem € realizada e como os seus resultados Geralmente fica claro desde o inicio se a avaliacao ¢ realizada para fins de
serao utilizados para fins de aprendizagem e prestagéo de contas. O uso especifico da avaliagao para a aprendizagem
prestagdo de contas. e gestao da instituicdo costuma ficar mais claro no final da mesma.

FINALIDADE, Objetivos especificos da Os objetivos especificos da avaliagdo devem Dgﬁne-se no inicio da avaliagao. - .

PLANEJAMENTO E 22 avaliacio estabelecer claramente o propésito da mesma Ja aconteceu de que durante o desenho ou gestéo tenham sido

DESENHO ¢ prop . identificadas outras perguntas relevantes

Na fase de desenho, o objetivo ¢ identificar uma metodologia de
A intervengéo de desenvolvimento avaliada (objeto avaliagdo e, para isso, geralmente é importante compreender
da avaliacao) deve ser claramente definida, incluindo corretamente o programa ou politica que sera avaliada. A proposta
uma descrigao da légica ou teoria da intervengéo. O metodolégica geralmente inclui uma descrigao detalhada do mesmo, bem
alcance da avaliagao definird o prazo, os fundos como uma descrigéo da localizagao geogréfica, das populagbes

FINALIDADE, desembolsados, a area geografica, os grupos atendidas e das instituicdes envolvidas.

PLANEJAMENTO E 2.3 Objeto e alcance da avaliagdo  destinatarios, a configuragao organizacional, os A proposta metodolégica também incorpora o custo esperado das

DESENHO mecanismos de implementac&o, o contexto contratagdes necessarias para realizar a avaliagéo, a disponibilidade (ou
estratégico e institucional e outras dimensdes que o nao) de fundos por parte do CAF e, portanto, a necessidade de acesso a
exercicio deve cobrir. Serdo reveladas discrepancias fundos adicionais.
entre a aplicagdo prevista e a efetiva execucao da Quando relevantes para o desenho da avaliagdo, também séo discutidos
interveng&o. fatores institucionais ou contextuais.

A viabilidade da avaliagao deve ser analisada. Mais Tanto na fase de exploracao inicial como na fase de desenho, se identifica
especificamente, deve ser determinado se a a metodologia adequada e viavel de implementar para realizar a avaliagao

FINALIDADE, intervengéo foi adequadamente definida, se os seus e responder a pergunta de interesse.

PLANEJAMENTO E 2.4 Viabilidade de avaliagao resultados s&o verificaveis e se a avaliagéo constitui Séo também identificadas possiveis fontes de dados, a sua qualidade,

DESENHO a melhor resposta aos temas levantadas pelas acessibilidade, pertinéncia e/ou necessidade de recolhimento de dados
atores relevantes implicados ou pelos responséveis primarios.
pelas politicas.

Os atores relevantes implicados devem intervir nas

FINALIDADE primeira fases do processo e devem ter a As perguntas de avaliacao inicial e final sdo sempre discutidas e

PLANEJ AMENTO E o5 Participagao dos atores oportunidade de contribuir para o seu desenho, acordadas com as contrapartes relevantes. O DADMI sempre deu grande

DESENHO ) relevantes incluindo a identificagdo dos assuntos a serem énfase em tentar responder questdes que sejam de interesse das
abordados e as perguntas as quais a avaliacao deve instituicdes com as quais trabalha.
responder.

Para contribuir para a harmonizagéo, o alinhamento
e uma divis@o eficaz do trabalho, os organismos
doadores e os paises parceiros devem considerar
sistematicamente a possibilidade de realizar uma

FINALIDADE, Consideracio sistematica da avaliaca@o conjunta, de forma colaborativa entre mais Embora nao se faga de forma sistemética, sempre que surgiu a

PLANEJAMENTO E 2.6 avaliacio gon‘unta de um organismo ou pais. oportunidade de trabalhar com outras instituicdes para co-liderar a

DESENHO N ! As avaliagbes conjuntas abordam questoes de avaliag&o, foi realizada esta tentativa
interesse comum dos parceiros, bem como
questoes especfficas que afetam individualmente
cada um deles.

Os objetivos da avaliagéo s@o expressos numa série Veja os padrdes 1.1 1.4
de perguntas avaliativas especificas e relevantes, = . A . . o

FINALIDADE, Questbes que a avaliagao Que devem ser decididas no inicio do processo e ?goq:: Sﬁzﬁ:ﬁ:s;viggzsfagilefg (ggei‘gtzgg‘sznéziggﬁgozr::manos

PLANEJAMENTO E 2.7 s rgs A N inspirar o desenvolvimento da metodologia. Estas P parte.

DESENHO P ’ Questdes devem também centrar-se em temas As questbes de género sdo abordadas na identificagéo de efeitos
transversais, como o género, 0 meio ambiente e os g N g b G

i heterogéneos, quando aplicavel.
direitos humanos.
As avaliagdes de impacto normalmente centram-se no critério de
s " e impacto, embora ocasionalmente possam analisar questées que tém a

FINALIDADE, Seleca licaca - Alav_a liagao aphca ?.S cytenos _adoptados pelo GAD ver com relevancia, eficiéncia, efetividade e sustentabilidade.

PLANEJAMENTO E 28 de eqalg) & aplicagdo dos critérios 'rde atlvamleﬁte aavaliagéo da a]ufnvjamao‘ foa

DESENHO © avaliagao lesenvolvimento: pertinéncia, eficiéncia, eficacia, As avaliagoes ad hoc no CAF podem abordar um ou mais critérios,

impacto e sustentabilidade.

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF
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Fase # padrao Padrao

O objetivo, 0 escopo e as perguntas avaliativas

determinam o enfoque e a metodologia adequadas

para cada caso. Um relatorio inicial pode ser usado

para explicar a selegao da abordagem escolhida.

A metodologia é desenvolvida de acordo com a

abordagem escolhida e deve incluir a especificagdo

e justificativa do desenho da avaliagéo e das Na fase de desenho, séo acordadas e desenvolvidas a (s) pergunta(s) de

técnicas de recolhimento e andlise de dados. A avaliagdo juntamente com a(s) medodologia(s) selecionada(s) para cada

metodologia selecionada deve responder as uma delas. A proposta metodoldgica tenta justificar a selecéao

perguntas da avaliagéo utilizando evidéncias criveis. metodolégica com base em temas técnicos e logisticos e detalha como
FINALIDADE : Qevg ser feita uma di;tiqgéo entre os dif?rentes serd implementada, as variaveis de interesse e as possiveis fontes de
PLANEJAMENTO E 29 Selecao dp enfoque e da niveis de result_ados (nglca de \nte_rveng:ao que 1 dad_os. B _ )
DESENHO . metodologia contém uma hierarquia entre objetivos e meios, Os indicadores SMART sé&o escolhidos de acordo com o que esta

indicando recursos, os produtos, o efeito direto e o disponivel nas bases de dados a serem utilizadas ou sao construidos

impacto). caso se pretenda coletar informagdes primarias.

Os indicadores para medir o cumprimento dos Normalmente ¢ estipulada a andlise de efeitos heterogéneos por género,

objetivos séo validados de acordo com critérios idade e qualquer outra dimensao de interesse.

geralmente aceitos, por exemplo aquele que

responde a sigla SMART em inglés ( especificos,

mensuraveis, alcangaveis, relevantes e temporais.).

Devem ser apresentados dados desagregados para

esclarecer quaisquer diferengas entre sexos e

diferentes grupos de pessoas pobres, incluindo

grupos excluidos
FINALIDADE, Osrrecutrsos dliDOnIVEIZ pfarada avaliagio ‘devem ser As avaliagbes s@o normalmente geridas por duas pessoas no CAF,
PLANEJAMENTO E 2.10 Recursos suficientes em termos de Iundos, pessoa’ @ 1 podendo ser acrescentados consultores adicionais, de acordo com a
DESENHO competéncias técnicas, para que os objetivos da necessidade do projeto e a disponibilidade de recursos

avaliagdo possam ser alcangados de forma eficaz |

As estruturas de governo e gestdo devem ser

desenhadas para se adaptarem ao contexto,

finalidade, alcance e objetivos da avaliacéo.
A DADM s comum toma i gt rgnzacin o
PLANEJAMENTO E 2.1 Estruturas de governo e gestao  da avaliaqéoy A estrutura de gestao deve organizar o 1 equipes que lhe pgrmte adaptg -se as necgsswdades de cada prOJe?o,
DESENHO : § dar d 150 didri sempre com o objetivo de realizar uma avaliagdo relevante e da maior

processo e cuidar da sua gestao diaria. lidade possivel

Dependendo das dimensdes e complexidade da qual P )

avaliacéo, estas fungdes podem ser combinadas ou

realizadas separadamente.

A fase de planejamento e desenho culmina com a

redacéo de um documento claro e completo,

normalmente denominado “Termos de

Referéncia” (TAR), que apresenta a finalidade,

escopo e objetivos da avaliacao; a metodologia a

ser aplicada; os recursos e prazo atribuidos; Durante a fase de desenho, é preenchido e entregue um documento
FINALIDADE, Documentagéo relacionada ao requisitos de apresentagéo de relatorios e quaisquer denominado Proposta Metodolégica que detalha minimamente: pergunta
PLANEJAMENTO E 212 st tativas outras expectativas em relagéo ao processo e 1 de avaliagdo, metodologia, descri¢ao da implementagdo da metodologia,
DESENHO Proposiio & expec produtos de avaliagéo. O documento deve ser descrigao do programa a ser avaliado, fontes de informagéo,

acordado entre o gestor ou gestores da avaliagéo e necessidades de recursos e tempos de producao estimados.

quem vai realizé-la. Este documento também pode

ser chamado por outros nomes, como “alcance de

trabalho” ou “mandato de avaliacao”.

Deve ser seguido um procedimento de contratagao

Z\k])ae"r;%éeot.ransparente para a selegao da equipe de A equip? in?etma é distribuida er)mle os projelt_gs seguitnd_olcritérios de

‘ ] ocupagao, interesse e, se possivel, especialidade setorial.

EXECUCAQ E Os rrtl)emb[os ddahe%l‘\zeéievem dor?!n_ar;ma iaca Quando hé necessidade de contratagao de pessoal externo, sdo
APRESENTAGAO DE 3.1 Equipe de avaliagao combinagao de habildades em materia de avaliagao 1 realizados processos de contratagéo abertos e transparentes seguindo as
RESULTADOS ec onhecimentos do t ema. O eq_umbno de género normas de contratagéo do CAF e buscando contribuir com qualidade e

nao deve ser esquecido; na equipe devem ser - . : N .

. h o . 2 diversidade intelectual, cultural e de género para a equipe.

incluidos profissionais de paises ou regides

parceiras.

gfei)/::]lzggrgz g::z:/gf]z&::;ge:ﬂeg;i:a A quipe de avaliagéo (inle_ma ou gxter_na) normalmente nao tem_qua_lquer

. . = ” - relagao contratual com as instituicdes implementadoras ou relacéo direta

incluindo a sua formulag&o de politicas, fungdes e
EXECUGAO E operacionais e de gestao, bem como os seus com os beneﬂcwanos: P limina

UG % Independéncia dos avaliadores  beneficiarios previstos. Os potenciais conflitos de He}\_/endo confiito de interesses, procura-se uma orma de mmm;—\qs ou

APRESENTAGAO DE 82 em relag&o aos interessados interesse séo discutidos de forma aberta e franca. A 1 m|t|ga-\gs, proc‘uraﬂndo sempre salvaguardar a qualidade da avaliagao.
RESULTADOS aquipa de avaliagio deve trabalhar Ivrements 6 sem Emt _tm_uwt_as avaliagbes, &0 assmad_os acordos d(te trab;a\ho comﬂ _

interferéncias. A cooperagio 6 0 6cesso a toda a \fn's'| uigSes para conseguir um maior comprometimento e um fluxo mais

= acil de informacdes.

informagéo relevante devem ser assegurados.

Devem ser consultados o conjunto de atores

relevantes — incluindo parceiros e doadores —,

dando-lhes a oportunidade de contribuir durante o

processo de avaliagdo. Os critérios de identificagao

e selegéo das partes interessadas devem ser Em todas as avaliagdes séo feitos esforgos para proteger o anonimato e a
EXECUCAO E esp‘ecificadosA Os direitos e o bem-estar dos confidencialidade dos par‘ticwpant_es. ) : )
APRESENTACAO DE 33 Consu_lta e protegéo dos participantes _da avaliagao de\(em ser prolegidos. 05 No \mpactoC/_&F busca-se garantir que as areas vahden_‘n a caracterizacao
RESULTADOS envolvidos Quando solicitado ou necessario, sera protegida a feita da atuagédo do CAF em cada area e se procura ativamente

confidencialidade e o anonimato dos informantes.
Em muitas avaliages, o projeto é submetido a
aprovacéo de um comité de ética que, em geral,
tenta garantir que os direitos de todas as partes
envolvidas sejam protegidos.

incorporar a sua visao e perspectiva.

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF



# padrao

Padrao

A avaliagao deve ser realizada e os seus resultados
comunicados a quem a encomendou em tempo
habil, que permita atingir os objetivos planejados.

Todas as avaliagdes estabelecem um plano de trabalho com prazos de
entrega estimados. Na medida do possivel, e se ndo houver atrasos na

EXECUCAQ E - Realizacio da avaliacio dentro Deve ser realizada de forma eficiente e dentro do implementag&o, os compromissos de tempo séo cumpridos; quando isso
APRESENTACAO DE 3.4 d < gao dent orgamento alocado. As alteragdes nas condigdes e nao ocorre, o atraso é documentado.
o prazo e orcamento atribuidos . A = > : ° - . -

RESULTADOS circunstancias deverdo ser evidenciadas, e No caso de desvios na execugdo orgamentéria serdo seguidos os
alteracdes imprevistas no prazo e no orgamento regulamentos internos do CAF relativos a contratacéo e execucao
serdo explicadas, discutidas e acordadas entre as orgamentéria.
partes.

EXECUCAO E O relatério qe avaliacao deve ser d,? facil Os produtos da avgliag:éo que nao t'enham carater goadé[niqo sempre

APRESENTAGAO DE 35 Informe da avaliagao compreensao pelos seus destinatarios, € a sua procuram ter uma linguagem acessivel, que transmita as ideias principais

RESULTADOS modexl\\(jade sera adequada face a finalidade do sem compyca.qoes tecnlca~s. Eles forgm ?scrltos para pessoas que ndo
exercicio. tém experiéncia em questdes de avaliagao.

- O relatorio escrito deve ser encabegado por um

EXECUCAQO E cl . resumo executivo, que deve oferecer uma visao O relatério final ndo tem estipulado um resumo executivo; no entanto,

APRESENTAGAO DE 3.6 areza e representatividade do geral do seu contetido e apresentar as principais alguns relatérios finais o incluem. Caso contrario, é habitual resumir os

resumo i = - . ; - ’

RESULTADOS constatagdes, conclusdes, recomendagdes e licdes resultados na introdug&o.
gerais que, se for o caso, podem ser extraidas.

O relatério deve descrever o contexto da
intervencao de desenvolvimento, incluindo:

* 0 contexto politico, as politicas, os objetivos e as
estratégias da agéncia de desenvolvimento e dos

EXECUGAO E ) B parceiros; ) ) ) Sao desc_ritos o contexto poll’ticol ou‘da§ cqntraparles, o gomexto de

APRESENTACAO DE 3.7 Contexto _da intervengdo parao ® o _comexEo c_ﬁe desenl\{o\vwmento, incluindo fatores @senvolwm_emo ou outraﬂs questoes \nstltumona!s, na medida em que

RESULTADOS . desenvolvimento socioecondmicos, politicos e culturais; isso afeta a implementagao do programa ou avaliag&o.

* 0 contexto institucional e a participagao dos atores
envolvidos.

A avaliagéo deve permitir determinar e avaliar a
influéncia do contexto nos resultados da intervencdo
de desenvolvimento.

EXECUGAO E [e] re\atério de avaliagao d_escreve e av_aha a logica A proposla metodoldgicg eo relalfjr\o final dev_em mp\uir uma segéo sobre

APRESENTACAO DE 3.8 Légica da intervengao ou tegrla} que sustenta a [nteweng:ao, incluindo as a teo.na da mudanca dq \.ntervengao aser a\(allada, |unta@ente com as

RESULTADOS i suposicoes e fatores subjacentes que podem afetar premissas ou fatores criticos para a correta implementacao e
0 Seu sucesso concretizagéo dos impactos esperados.

O relatério de avaliagao descreve as fontes de
informagao utilizadas (documentos, informantes,
dados administrativos, bibliografia, etc.) com
detalhes suficientes para que se possa avaliar sua
idoneidade. Também deve ser explicada a selegao
de estudos de caso ou amostras, apontando as
- m\rt:gges quanto & representafividade destas Todos os relat_o’rios de acompan_hamemo e finais contém uma dgscrigéo
%ERELSJES(T)AE 5 Validag&o e confiabilidade das Na avaliag@o, as fontes de informagdo devem ser dos dad_os utiizados, fontes, validade, qualidade. Tralfa—se Fa’?bem de
CAO DE 3.9 fontes de informagéo validadas de maneira cruzada e a validade e caracterizar a amostra em estudo, se houver dados disponiveis. Na

RESULTADOS confiabilidade dos dados devem ser analisados ;nriggfado possivel sao feitos comentéarios sobre a representatividade da

criticamente. !

O relatério deve conter uma lista exaustiva das

pessoas entrevistadas e de outras fontes de

informagéao consultadas, na medida em que néo

viole a privacidade e a confidencialidade dos

participantes.

O relatério deve descrever e explicar a metodologia

de avaliagéo e sua aplicagéo. Para analisar efeitos e

impactos diretos, sera explicada a atribuigdo e/ou O relatério final inclui uma explicacao detalhada da metodologia e suas

EXECUCAO E o contribqi@é_o dos _re_sultadosA O relatério reconhecera limitacdes em tgrmos de gtribui(;éo causal. O relatério tenta identificar e

APRESENTACAO DE 3.10 Egpllca(;ao da metodologia as possiveis rt_esln;oes encon_lradas €0 seu efeito reportar hm\ta}:oes e obstacq\os que possgxm}er afetado a

RESULTADOS utilizada na avaliacéo, incluindo a sua independéncia e implementacéo da intervencao, a sua avaliagdo ou os seus resultados. O
imparcialidade. As técnicas utilizadas para coleta e relatério também inclui detalhes sobre a coleta de informacdes e as
andlise de dados devem ser detalhadas. As opcdes técnicas de andlise utilizadas.
serdo justificadas e as limitagdes e deficiéncias
serao explicadas.

No relatério de avaliagdo devem ser apresentados,
separadamente, os resultados, conclusoes,
recomendagcdes e licdes extraidas, com uma
distincao clara e légica entre eles.

- As conclusdes devem ser derivadas logicamente da

EXECUCAQO E andlise dos dados, mostrando uma linha clara de O relatério final inclui os resultados da avaliagéo, algumas conclusdes e

APRESENTAGAO DE 3.11 Clareza das andlises raciocinio que as sustentem. As conclusdes devem recomendagdes. Uma segéo de liges aprendidas s6 é incluida se for

RESULTADOS ser justificadas por resultados e andlises. As identificada como relevante para a contraparte.

recomendacoes e ligdes que podem ser tiradas
ser&o logicamente deduzidas das conclusdes.
Quaisquer suposi¢des implicitas na andlise devem
ser explicitadas.

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF
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Padrao

# padrao

O relatério de avaliacao devera responder as
questdes detalhadas nos TdR para fins de avaliagédo
e, caso nao seja possivel, deverd explicar o porqué.

EXECUGAO E - Respostas &s perguntas Devem ser documentadas no relatério as questdes Normalmente, o relatério final responde ao que foi acordado com base na
APRESENTACAO DE 3.12 avaliativas originais e a revisao que se haja feito das mesmas, proposta metodolégica. Caso isso nao seja possivel para algum dos
RESULTADOS de forma que o leitor possa avaliar se a equipe as objetivos de avaliagéo propostos, é detalhada a razéo.
analisou suficientemente, inclusive aquelas
referentes a assuntos transversais, e se atendeu aos
objetivos da avaliagéo.
No relatério de avaliagdo serdo expostas as
limitagdes que surgiram em relagéo ao processo,
metodologia e dados, e sera analisada a validade e
EXECUGA fiabilidade do exercicio. Devem ser mencionados Sempre que for relevante para explicar o desenho metodolégico, a
ICAO E = = . h . = o o B .
APRESENTACGAO DE 3.13 Me_n(;a? de altera(;oe“s e quaisquer obstaculos que lephqm §urgldo para amost_ra, a re.colha de informagao ou a andlise, o_relatono final incluira
limitacdes da avaliacao realizar um processo de avaliacéo livre e aberto e uma discusséo sobre fatores que afetaram negativamente todo o
RESULTADOS ; ! = o
que possam ter influenciado os resultados. Serdo processo de avaliagéo.
indicadas discrepancias entre o processo de
aplicacéo e os seus resultados, de acordo com as
avaliagdes iniciais e os resultados efetivos
5 Os membros da equipe de avaliagéo devem ter a Toda a equipe que faz parte do projeto de avaliagéo tem a oportunidade
%ER%LSKE;I/:'IQAE AO DE 3.14 Mengé&o de discrepancias entre possibi\fgdeﬂde discorgfj_ar de julgamentqs e de ler o relatério final e fazer contribuicdes e correcdes ao mesmo.
RESULTADOg ) os membros da equipe gggé?gamégg/ Zilfjg?gwlf(;?esn?;? does(?;;'ﬁi‘;o dentro Quando/hé discrepancias, elas sao resolvidas em grupo apds a entrega
N : - do relatorio final.
da equipe devem ser mencionadas no relatorio.
Deve-se oferecer aos atores relevantes envolvidos a
oportunidade de formular observagdes no rascunho
do relatério. O texto final deve refletir estas
observacdes e destacar quaisquer discrepancias
5 substuanua\s. Qualjdq surgirem dlv_ergencwas em Todos os participantes da avaliagado, bem como os implementadores,
EXECUCAOE _ Inclusao das observacdes do relagédo a fatos verificaveis, os avaliadores deveréao recebem uma versao preliminar do relatério final para validar e/ou fazer
APRESENTACAO DE 3.15 ClUSA0 0as ODSEVAgOes dos 1 oqjizar as investigacdes necessarias e modificar a SCEDEM UIma versdo prel ar 0o refatorio final para validar 6/ou 1azel
RESULTADOS atores envolvidos minuta, s6 for o caso, Gaso e trate do diferencas sugestoes. A versdo final tenta incorporar o acima exposto sempre que
de opinidio ou interpretagao, as observagdes das possivel e ndo compromete as conclusdes ou a qualidade da andlise.
partes interessadas seréo reproduzidas literalmente
em anexo ou nota de rodapé, na medida em que
isso n&o viole os direitos ou o bem-estar dos
participantes.
Os resultados da avallagao Sao entregues em apresentacoes preliminares
A avaliagéo deve ser projetada, conduzida e para compartilhar a aprendizagem com a contraparte o mais rapidamente
apresentada para atender as necessidades dos possivel enquanto o relatério final é preparado. Nosso manual estabelece
usudrios previstos. As conclusdes, recomendacoes um prazo maximo de trés meses entre o0 acesso aos dados finais e a
e licbes sao formuladas de forma clara, relevante, primeira apresentagao.
focada e orientada para a agéo, de tal forma que a O relatorio final devera ser entregue no prazo maximo de trés meses.
avaliagdo possa ser usada para alcancar os Ao longo da avaliagao e na fase de andlise, pretende-se incorporar em
- objetivos de aprendizagem e responsabilizagéao todos os momentos as dividas, comentérios, visdo e preocupagdes da
SEGUIMENTO, UTILIZACAO E 41 Oportunidade, pertinéncia e pretendidos. A avaliacao é entregue dentro do prazo contraparte.
APRENDIZAGENS . utilizagao da avaliagédo para permitir o uso ideal de seus resultados. Todos os produtos finais sdo concebidos para conter informagdes
Deve-se garantir a disseminagao, preservacgao e relevantes para a contraparte e sua gestéo.
gestéo sistematica do relatério, de maneira que A contraparte recebe a apresentacao preliminar, o relatério final e um
todos os parceiros possam ter acesso facimente ao policy brief. O policy brief € publicado na CAF Scioteca. Os relatérios
mesmo, que este chegue aos destinatarios finais ou working paper séo publicados também, eventualmente, na
previstos e se aproveitem ao maximo os beneficios Scioteca. O meio de divulgagéo de ImpactoCAF é o seu proprio microsite
da avaliagao. e é feito um esforgo ativo de comunicagao para atingir a maior
quantidade de publico possivel.
As pessoas/entidades destinatarias das
recomendacdes devem responder de forma ; . . -
X Resposta sistematica as sistemética e adotar as medidas adequadas. Isto Embora o CAF monitore ativa e sistematicamente a implementagéo das
SEGUIMENTO, UTILIZACAO E - N " y . recomendagcoes, através do EDEVAL 2.0, a possibilidade de
APRENDIZAGENS 42 recomendhagoes te 4 inolui urTaJeS%OSFa, et umﬂaoimpangzmento fgrrga\s implementagéo destas recomendagdes e a forma e 0 momento em que
acompanhamento das mesmas  por parte da administragéo. As medidas acordadas S0 implementadas nao dependem do CAF.
devem ser supervisionadas para garantir que se
preste contas de sua implementacéo.
Os resultados da avaliagcao sa@o apresentados num
formato acessivel e divulgados de forma
sistematica, tanto interna como externamente, para
5 extrair licoes aprendidas, realizar agoes de
SEGUIMENTO, UTILIZAGAO E 4.3 Difusao acompanhamento e garantir a transparéncia. A luz Ver ponto 4.1

APRENDIZAGENS

das ligbes surgidas no exercicio, sao identificados
outros potenciais interessados dentro da ampla
comunidade de desenvolvimento e estes s&o
contatados para que se tire 0 méximo partido.

Enfoque de gestao e medicao de impacto do CAF
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