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Presentacion

Las matrices empresariales de América Latina y el Caribe cuentan con

una alta representatividad de empresas pequefias y medianas (pymes), tal
como ocurre también en otras regiones del planeta. No obstante, estas
empresas de escala reducida enfrentan una serie de retos para incrementar
su productividad y competitividad. De acuerdo con cifras de la Comisién
Econdmica para América Latina (CEPAL), en la region las pymes aportan

una tercera parte del empleo, proporcién similar a la aportada por sus pares
europeas; mientras que solamente alcanzan a representar una quinta parte de
la produccion, muy por debajo del 50 % con que contribuyen las pymes en
Europa. De igual manera, el valor de las exportaciones reportadas por pymes
de la region latinoamericana caribefa resulta relativamente escaso, al rondar
5 % del total de las exportaciones, cifra que en Europa alcanza 40 %.

Por estas razones, CAF - banco de desarrollo de América Latina y el Caribe-,
ha identificado a las pymes como segmento estratégico para las acciones de
apoyo financiero y no financiero que dirige a sus paises miembros. En el marco
de la estrategia de la Vicepresidencia del Sector Privado, orientada a impulsar
el desarrollo sostenible y la recuperaciéon econdémica, las pymes juegan un rol
fundamental, pues tienen la capacidad de incidir, en primera instancia, en el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) numero 8, referido al trabajo decente y
el crecimiento econémico, pero tienen ademas el potencial de ir mas alla en sus
contribuciones para el logro de todos los ODS, especialmente el 9 (industria,
innovacion e infraestructura) y el 12 (produccién y consumo responsables).

Con el propdsito de aportar un mejor entendimiento del segmento pymes,
principales retos y las oportunidades de accién para alcanzar su potencial

en los paises de la region, se pone a disposicion la serie Las pymes en
Ameérica Latina y el Caribe. A través de datos oficiales, y de diferentes
instituciones publicas y privadas, se ofrece una caracterizacion del segmento,
ademas de un recorrido por los principales programas de apoyo, sus resultados
y espacios de oportunidad para impulsar el impacto y propiciar el desarrollo
productivo y competitivo de las pymes de cada pais, aportando asi a la

mejora de la calidad de vida de América Latina y el Caribe en condiciones de
equidad y con enfoque sostenible.
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Resumen
ejecutivo

Uruguay es uno de los paises latinoamericanos mas estables de la region.
Después de la crisis financiera que esta nacion experimenté entre 1999

y 2002, se recuperdé rapidamente presentando condiciones favorables para
el mercado. Asimismo, es uno de los paises con los niveles mas bajos de
informalidad de la regién, lo cual resulta bastante particular y favorable para
el crecimiento econémico.

Si bien la informacion sobre pymes en Uruguay es bastante limitada, el
presente trabajo encontré que este segmento representaba 30.1 % de la
matriz empresarial en el afio 2021, mientras el segmento de microempresas
alcanzé 65 %, para un total de 99 % de mipymes formales en el pais sin
considerar independientes. De igual manera, las cifras de afios previos revelan
que el segmento ha tenido un leve crecimiento sostenido en cuanto al nimero
de empresas.

A pesar de la alta representatividad del segmento en el tejido empresarial, las
exportaciones de las mipymes equivalen solamente al 6 % de las exportaciones
totales del pais, lo cual da cuenta de las oportunidades de desarrollo que
tienen estas empresas, dado que en su mayoria no alcanzan los niveles de
sofisticaciéon que se requieren para participar en la actividad exportadora.

Este segmento, ademas, fue afectado por la crisis global de la pandemia
COVID-19, a partir de la cual el Estado promovié algunos programas de apoyo
financiero enfocados en el otorgamiento de garantias, el financiamiento para
la reestructuracion de deuda y la adquisicion de capital de trabajo en sectores
priorizados. No obstante, Uruguay tiene la oportunidad de generar politicas
publicas de largo plazo para fortalecer la oferta de financiamiento para el
crecimiento de este segmento empresarial.

Del lado de los apoyos no financieros, Uruguay ha desarrollado una oferta
bastante robusta, con programas impulsados por entidades nacionales

e internacionales trabajando de manera conjunta. Estos programas ofrecen
soporte general para las empresas en sus procesos de constitucion,
crecimiento y acceso a mercados, ademas, tienen un destacado enfoque
de equidad de género. En varios casos, se han documentado resultados
positivos para las empresas beneficiadas por cada uno de los programas.
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Introduccion

En los ultimos 10 afos, la economia de Uruguay ha mostrado una
desaceleracién, en parte explicada por el fin del ciclo de los commodities
en la regién. Si bien hasta el 2019, el Producto Bruto Interno (PBI) aun
presentaba una tasa positiva de crecimiento, esta era muy cercana a cero
en ciertos afos. Con la llegada de la pandemia, la economia uruguaya
tuvo una caida de 5.9 %; sin embargo, en el afio 2021, la reapertura de los
negocios permitié una recuperacion de la actividad econdémica.

Con base en la informacién del Banco de Prevision Social (BPS), se conoce
que las pymes representan aproximadamente 16 % del parque empresarial
formal. En el caso de Uruguay, la informalidad no es elevada, apenas supera
20 % a nivel nacional. Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), las
pymes producen casi 47 % del empleo del pais, por lo que son fundamentales
para el desarrollo. Ademas, varias de las pymes también comercializan bienes
en el exterior, pero su participacion y aporte a la balanza comercial no es
significativa. Al igual que en otros paises latinoamericanos, las pymes son
consideradas como el motor de la economia debido al empleo generado, la
diversificacion de sectores, entre otros factores.

El presente documento busca describir la situacion de las pequefas y
medianas empresas en Uruguay. Primero se examina la situacién econémica
de Uruguay para conocer el entorno en el que se desenvuelven las pymes.
Asimismo, se presenta la clasificacion de las empresas de acuerdo con las
condiciones establecidas por el Gobierno y la situacion del tejido empresarial
del pais. En segundo lugar, se analiza a las pymes y se tendran en cuenta datos
de afos previos para analizar su evolucion reciente. En esta seccién, también
se describen los diferentes retos que presentan estas empresas y el efecto en
su estabilidad. En tercer lugar, se mencionan los diferentes programas de
entidades publicas y privadas enfocadas en el desarrollo y crecimiento de las
pymes uruguayas. Finalmente, se brindan conclusiones y recomendaciones
basadas en la informacion presentada previamente.'

1. Algunos reportes no brindan informacion exclusiva sobre pymes (pequefas y medianas empresas), sino que consideran
también a las microempresas. Para poder brindar la informacion de manera mas clara, se indicara cuando se esté hablando de
cada posible combinacién, respetando la siguiente nomenclatura: pymes: pequefias y medianas empresas; mypes: micro y
pequefas empresas; mipymes: micro, pequefas
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Capitulo 1. Antecedentes

Uruguay mantiene un entorno empresarial bastante favorable, con bajos
niveles de informalidad en comparacién con la region, con lo cual las
personas y empresas acceden a mejores condiciones en el mercado. En

el primer capitulo, se analiza la situaciéon econdémica del pais para comprender
la evolucién de ciertos indicadores como el PBIl y luego se presenta el tejido
empresarial mas reciente para identificar el nivel de participacion de las
pequenas y medianas empresas.

1.1. Situacion econémica de Uruguay

La Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL) sostiene que las ultimas
2 décadas fueron clave para el crecimiento de Uruguay. Luego de la crisis del
afno 2002, el pais logré recuperarse rapidamente y mantener un crecimiento
sostenido. Desde entonces, la economia se caracteriza por aumentar

la produccién y mejorar los diversos indicadores laborales (CEPAL, 2016).

Entre 2010 y 2014 el crecimiento del PBI de Uruguay presentd una tendencia

a la baja, pero aun se observaba una expansién del nivel de actividad. En

2015 se produjo un quiebre debido al fin del ciclo de commodities que afecté a
toda la regién. Luego de dicho afo, el crecimiento tuvo una ligera recuperacion,
pero en 2018 y 2019, la variacién del PBI estuvo muy cercana a 0 %.

Posteriormente, en 2020, el pais registré una caida de 5.9 %, explicada en su
mayor medida, por 4 eventos especificos (BM, 2021): primero, fue necesario
paralizar las actividades econdémicas a lo largo de todo el pais como medida de
prevencion de contagios por la pandemia del COVID-19, en segundo lugar, y
como consecuencia de lo anterior, el sector turismo, uno de los mas importantes
del pais, no mostrd ninguin tipo de ingreso; en tercer lugar, los paises que
comercializan bienes con Uruguay redujeron su demanda, afectando el nivel de
exportaciones del pais; y, finalmente, el consumo se vio fuertemente afectado
por las expectativas econémicas, que en su mayoria eran desfavorables
respecto al crecimiento que podria presentar el pais (CEPAL, 2021).
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En el ano 2021, segulin
la CEPAL, se observo la
recuperacion de las
exportaciones, ya que

en el primer semestre
cerraron con un alza de
32 % respecto al

valor del ano previo.

Grafico 1: Variacion % del PBI de Uruguay (2010-2021)
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En 2020, la balanza de pagos del pais mostré un déficit equivalente al 0.5 %
del PBI, debido al bajo desempefio de las exportaciones de bienes y servicios,
respecto a las importaciones.

Las exportaciones se redujeron en 12.5 % y el bajo rendimiento se observé
mas entre febrero y agosto. En el afio 2021, segun la CEPAL (2021), se
observé la recuperacion de las exportaciones, ya que en el primer semestre
estas cerraron con un alza de 32 % respecto al valor del afio previo.

Por otro lado, los ingresos impositivos aumentaron, pero se vio una reduccién
de las contribuciones a la seguridad social. Los ingresos se incrementaron,
principalmente, por las utilidades obtenidas por el Banco de la Republica
Oriental del Uruguay (BROU), donaciones privadas y un impuesto aplicado a
funcionarios del Estado.

2. Las erogaciones se comprenden como toda salida de dinero que se realiza por una empresa u organizacién que se destina
a una inversién con el objetivo de cubrir un costo de produccién o cualquier tipo de gasto.
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Debido a la pandemia, se cred el Fondo Solidario COVID-19, lo que permitié
que los gastos y recursos destinados al contexto sanitario se tratasen por
separado de las otras cuentas del Estado. Segun el Ministerio de Economia y
Finanzas, este fondo fue equivalente a 1.1 % del PBI del pais, donde los
ingresos fueron un 0.3 % del PBI, mientras que, las erogaciones (gastos no
personales y transferencias) un 1.4 %.2

Uruguay mantenia como indicador de politica monetaria el crecimiento de los
agregados monetarios; sin embargo, en 2020 decidié cambiarlo hacia la tasa
de interés. Especificamente, se comenzé a usar como referencia la tasa de
mercado de dinero interbancario a un dia de plazo (T1D), la cual se establecié
en 4.5 % anual, pero se aumenté a 5.25 % en el 2021. Asimismo, la tasa de
politica monetaria se ubicé en 5.75 %, para octubre del 2021, pero se redujo
a 5.25 % en noviembre, con el objetivo de ayudar a reducir las expectativas
de inflacion.

De manera complementaria, el Banco Central del Uruguay (BCU) establecio
el rango de metas de inflacién entre 3y 7 %. El incremento de la inflacién ha
sido un fendmeno reciente en el ambito mundial; en el caso de Uruguay se
ubicé en 7.9 % en diciembre de 2021. EI BCU indicé que la convergencia de
las expectativas al rango meta se ha ralentizado. Debido al aumento de
inflacién, el BCU ha tomado una politica monetaria contractiva, para que la
inflacion pueda reducirse hasta el rango meta.

1.2. Tejido empresarial uruguayo

En Uruguay, la clasificacion empresarial es el resultado de un acuerdo entre
diferentes ministerios que hicieron publico el consenso a través del Decreto
N°504/007. Las empresas serian clasificadas segun el nUmero de trabajadores
y los ingresos anuales generados, los cuales se contabilizan sin considerar el
impuesto al valor agregado y en unidades indexadas.®

3. Segun el INE (2021), la Unidad Indexada (Ul) se reajusta de acuerdo con la inflacion que se mide con base en el indice de Precios al
Consumo (IPC). La Ul muestra una variacion diaria, asi, al final del mes muestra una acumulacién de variacién respecto al mes anterior.

Las pymes en Uruguay



Tabla 1: Clasificacion empresarial, segun tamano

Trabajadores Ingresos (sin IVA, en USD)

Microempresa Entre 1y 4 Hasta USD 227 700
Mediana empresa Entre 20y 99 Hasta USD 8 538 750

Fuente: SICE (2007).

Para conocer el tejido empresarial del pais, se recurrieron a las publicaciones
del Banco de Previsiéon Social (BPS) sobre la informacion acerca de las
empresas contribuyentes al sector privado. La informacion es brindada segun
tamafo de empresa, region y actividad productiva. El Ultimo afio con registro
de contribuyentes corresponde a 2021, en el cual se contabilizaron 215 728
empresas, incluyendo independientes, de las cuales 32.9 % eran microempresas,
13.1 % pequeias y 2.7 % medianas. Sin considerar a las independientes,

las pymes representaron el 30.1 % de las empresas del pais.
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Tabla 2: Cantidad de empresas contribuyentes al sector privado,
por tamano

2008 70909 76 856 22 766 4614 175 909

2010 76 085 75433 25818 5186 183 370

2012 81615 77 023 27 345 5543 192 454

2014 87 607 76 669 28 073 5853 199 166

2016 91 761 74 800 27 542 5726 200 787

2018 98 079 70208 28 185 5913 203 365

2020 102,463 68 465 27 406 5306 204 518

Fuente: BPS (2022).

De manera general, se puede identificar que la economia uruguaya es
relativamente pequefa, pero con oportunidades y potencialidad para el
crecimiento de las empresas. Las pequefias y medianas empresas representan
aproximadamente 17 % del parque empresarial del pais en los Ultimos

afos; sin embargo, esa informacién corresponde Unicamente a las empresas
registradas contribuyentes. En el siguiente capitulo se ofrece una vision

mas profunda de la situacion de las pymes en Uruguay.
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Capitulo 2.

Situacion de las pymes en Uruguay

En 2008 Uruguay contaba con 27 380 pequenas y medianas empresas.
Entre ese afo y 2017 se habia observé una tasa de crecimiento

positiva, aunque cada vez menor, a excepcion del 2015 en el que se vio
una caida de 2.7 % (BPS, 2020). Entre los afios 2018 y 2020 se registraron
tasas negativas consecutivas.

Grafico 2: Evolucion de la cantidad de pymes uruguayas
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En este capitulo se explican los retos a los que se enfrentan las pymes en
Uruguay, relacionados con la informalidad, el empleo, la productividad,

entre otros. En el caso de que no se cuente con informacién especifica sobre
pymes se analiza la situacion general del pais, porque permite comprender
el entorno en el que se desenvuelven.

14
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Entre 2019 y 2020,

la informalidad en
Uruguay alcanzo el
23.9 %, siendo la mas
baja de la region.

2.1. Retos y dificultades de las pymes en Uruguay

En la region, diferentes instituciones gubernamentales y privadas sostienen que
las pymes se enfrentan a retos similares en los diferentes paises; sin embargo,
la informacion sobre este segmento de empresas no es abundante. Algunos

de los retos mas comunes se relacionan con la informalidad y la productividad,
elementos que se complementan y afectan el desempefio de las pymes. En
Uruguay la informalidad no es elevada como en otros paises de la region, pero
todavia esta presente y, por ende, resulta importante su andlisis.

a. Informalidad y empleo en Uruguay

Como se menciond previamente, la economia uruguaya mostré mejoras en los
indicadores laborales durante las 2 Ultimas décadas. El proceso de formalidad
en Uruguay ha sido favorecido por el contexto macroeconémico, posterior a la
crisis de 2002. Entre 2001 y 2014, la tasa de informalidad cay6 de 36 % a 23 %.
Esta caida fue producto del decrecimiento de la tasa de informalidad de los
asalariados privados. La brecha salarial entre trabajadores del sector formal
respecto al informal muestra un claro gradiente por categoria ocupacional. La
informalidad laboral es un problema persistente en las economias de América
Latina. Entre 2019 y 2020, la informalidad en Uruguay alcanzo el 23.9 %, siendo
la mas baja de la region.

15
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Grafico 3: La informalidad laboral en América Latina (2019-2020)
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Ademas, se han implementado diferentes reformas y politicas que tienen

un impacto en el proceso de formalizacion. Estas politicas han influenciado
en dicho proceso de manera directa e indirecta. En cuanto a las pymes,
para incorporar a los trabajadores independientes a la seguridad social, se
establecio, en el afio 2007, la ley de inclusion de sectores de bajos ingresos,
pequenas empresas o trabajadores independientes.

Segun la escala, las empresas uruguayas tienen las siguientes variaciones de
tasas de informalidad:

16

Las pymes en Uruguay



e En el caso de las microempresas, se ve una caida de la informalidad de
65.9 % a 56.1 %, en un periodo de 14 afios.

e En cuanto a las pequenas empresas, la tasa de informalidad cae de
28.7 % a17.4 %.

e Enlas medianas empresas, la tasa pasa de 14 % a 6.3 %.

e Se puede observar que, en el caso de las grandes empresas, la tasa de
informalidad tiene una variacion relativa menos significativa, pues pasa de
4.7 % a1.1 %.

Tabla 3: Descomposicion del cambio en la informalidad por tamano
del establecimiento (2001-2014). En porcentajes

2001 2014 Descomposicién 2001 - 2014

Empleo no registrado Estructura Empleo no registrado Estructura Incidencia | Incidencia [Contribucioi
efecto efecto ala

Hasta 5 empleados 65.9 83.8 45.8 56.1 88.2 -5.8 79.1

De 10 a 49 empleados

oAl 360 | 1000 | 1000 | 285 | w00 | 1000 | 6 | 54 | w000

Fuente: CEPAL (2016).

Por otro lado, la actividad econémica de Uruguay venia con ciertas
complicaciones desde hace varios anos. En 2020, debido a la pandemia
hubo un aumento de la inactividad producto de las diferentes restricciones
que paralizaron las operaciones comerciales, a nivel nacional y mundial.

En abril, habia 161 795 personas desempleadas, mientras que, para el cierre
del afio, esta cifra ascendié a 185 655.
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En 2020, debido a la pandemia hubo un aumento

de la inactividad producto de las diferentes restricciones
que paralizaron las operaciones comerciales, a nivel
nacional y mundial.
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Grafico 4: Evolucion del mercado laboral en 2020
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En octubre de 2021, el INE presentd un informe sobre indicadores de actividad
econdmica, con cifras favorables respecto a los meses previos. La tasa

de actividad laboral se ubicé en 61.8 %, el empleo alcanzaba una tasa de
56.8 % y el desempleo una de 8 %. Para diciembre de 2021, los indicadores
mantuvieron esa tendencia favorable de manera que la tasa de actividad

del mercado laboral se ubicé en 62 %, la de empleo en 57.7 % y la de
desempleo en 7 %.

Tabla 4: Principales indicadores de mercado, octubre y diciembre 2021

“

Actividad 61.8 % 62 %
Desempleo 8 % 7%

Fuente: INE (2022).
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En octubre de 2021,
el INE presento

un informe sobre
indicadores de
actividad economica,

con cifras favorables
respecto a los meses
previos. La tasa

de actividad laboral se
ubico en 61.8 %.

En diciembre del 2021, cuando se analizé la informacién de las personas
empleadas se proyectaba que 9.2 % se encontraba en condicion de
subempleo. Ademas, el no registro al seguro social por trabajo principal se
ubico en 21.8 %. Analizando los meses previos, se ha visto una recuperacion
significativa del nivel de empleo nacional, alcanzado casi los niveles
prepandemia (INE, 2022).

Grafico 5: Evolucion de la tasa de empleo mensual (2006-2021)
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Fuente: INE (2022).

De manera complementaria a lo presentado previamente, el BPSobservé que
las pymes, entre 2010 y 2021, generaron en promedio 43.7 % del total de
puestos laborales. Si bien estos datos pertenecen solamente al sector formal,
resaltan la importancia que mantienen estas empresas para el pais. Ademas, en
2010 el empleo de microempresas se ubicé en 19% y cayd a 16 % en los
Ultimos afos, mientras que el empleo de las grandes empresas aumentd
ligeramente. Las pymes muestran poca variabilidad en la distribucién del empleo.
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Grafico 6: Distribucion de empleo, segtlin contribuyente al sector
privado (2010-2021)
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b. Productividad*

En 2013, Uruguay alcanzé 11 afios de crecimiento ininterrumpido, generando
un aumento del PBl de 70 %. En ese periodo, el capital humano crecié en

40 % vy el capital fisico en 21.2 %. Esos elementos resultan clave cuando se
habla de crecimiento econdmico; sin embargo, no se puede dejar de lado

otro componente importante como el uso eficiente de factores o Productividad
Total de los Factores (PTF).

La PTF refleja la eficiencia con la que el trabajo y el capital son utilizados.

En dicho proceso, se tienen efectos sobre la innovacion, el cambio tecnolégico,
politicas de gestién, entre otros. Esta variable puede determinar el

crecimiento del pais y, muchas veces, su falta de desarrollo es lo que genera
un estancamiento.

4. No se ha encontrado informacién especifica relacionada a la productividad de las pymes, pero se tomé en cuenta este tema
debido a la importancia que mantiene respaldada por diferentes instituciones de la region.
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Grafico 7: Fuente de crecimiento de tendencias (1991-2013)

6.0

5.0

4.0

3.0

2.0

Puntos porcentuales

1.0 ~

0.0 -

1991 - 2013 2000 - 2013 2008 - 2013

mPTF
B KF
Fuente: CINVE (2013). B KH

El Gréfico 7 refleja que, durante la mayoria de los afos, el capital humano (KH)
es el que mas ha aportado al crecimiento de Uruguay. Esto explica 2.5 puntos
porcentuales (p.p.) del crecimiento tendencial y su evolucién de 42.9 %

del crecimiento del PBI. En el caso del capital fisico es el 40.3 % del crecimiento
tendencial, entre 2008 y 2013. La PTF considera aspectos adicionales a los
presentados previamente, los cuales son dificiles de medir, pero son importantes
para el PBI. Entre 2008 y 2013, este indicador represent6 1 p.p. del crecimiento
tendencial del PBI, lo que explica el 16.8 % del mismo (CINVE, 2013).
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2.2. Comercio exterior de mipymes

Las empresas exportadoras suelen contar con procesos mas sofisticados
debido a la complejidad de comercializacion internacional. Previo a la
explicacion de la caracterizacion de las pymes exportadoras, se proporciona
una explicacion de la situacion exportadora general del pais para observar
la evolucién de las exportaciones en los ultimos 10 afios aproximadamente.

a. Situacién exportadora de Uruguay

Entre 2010 y 2020, las exportaciones de Uruguay crecieron a una tasa de 1 %;
82 % de las exportaciones de bienes fueron generados desde el sector
agroindustrial, siendo equivalentes a mas de USD 7.500 millones. Asimismo,
el promedio de empresas exportadoras por afio en este periodo ascendid

a 1795 unidades. En el 2021 hubo un importante repunte de las exportaciones
con destino principal a China y Brasil.

Grafico 8: Exportaciones de bienes de Uruguay
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Fuente: Uruguay XXI (2021)
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Uruguay fue el tercer pais menos afectado de la region, respecto al
decrecimiento de la tasa de exportacion, principalmente
porque la economia uruguaya es mas pequena que la de sus pares.
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En el ano 2020, y como producto de la pandemia, las exportaciones uruguayas
mostraron una caida de 12.5 %, con un valor total de USD 8076 millones.
Uruguay fue el tercer pais menos afectado de la region, respecto al
decrecimiento de la tasa de exportacion, principalmente porque la economia
uruguaya es mas pequefa que la de sus pares. Entre febrero y agosto, se
observo una caida promedio de 16 % en la exportacién de bienes, pero

se vio una recuperacién en el Ultimo trimestre de 2020, incluso mostrando
niveles similares a los de 2019. En 2021, las exportaciones aumentaron mas
del 40 % explicado principalmente por un crecimiento interanual del 96 %

de exportaciones a China de productos carnicos (Uruguay XXI, 2022).

Tabla 5: Exportacién de bienes: variacion % (2020-2021)

China 50.3 %

CEes sss%
Unién Europea 40.6 %

| Estdosunmoos za%
Argentina 52.8 %

CoMele  aew
Otros 40.9 %

Fuente: Uruguay XXI (2020)

Desde comienzos de 2021, se ha visto una recuperacién en las exportaciones
del pais. Se observé una variacién interanual positiva desde enero hasta mayo.
En junio y agosto, hubo una ligera caida, pero los niveles de exportacion aun
eran mucho mayores a los del afio pasado. Si bien en septiembre hubo una
recuperacion, esta fue momentanea, ya que en octubre las exportaciones
volvieron a caer. Es importante mencionar que, a pesar de esas variaciones,
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Cantidad de exportada en USD

las exportaciones en 2021 siempre fueron mayores que las del afio previo,
mostrando una recuperacion para alcanzar niveles prepandemia. A finales
de 2021 se superaron considerablemente los niveles prepandemia con un
total de USD 11 500 millones en exportaciones.

Grafico 9: Exportaciones con zona franca
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b. Caracterizacién de las mipymes exportadoras

En 2020, Uruguay contaba con 1662 empresas exportadoras que generaron
un total de USD 5974 millones. Ademas, se contabilizaron 938 empresas
exportadoras en el nucleo, de las cuales 78 % (737 empresas) eran mipymes,
y en total presentaron exportaciones por USD 5891 millones. Las empresas
del nucleo se entienden como aquellas que producen la mayor proporcion

de exportaciones, en este grupo las mipymes exportaron 6 % del total de los
bienes, lo que equivale a USD 367 millones. Las grandes empresas solo
representan 21 % del total de empresas; sin embargo, llegan a exportar 94 %
del total de bienes.
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En el caso de las
microempresas se
observa que 36 %

de empleados son
mujeres 'y 64 %
son hombres.

Tabla 6: Empresas exportadoras de Uruguay por tamaino 2020

Tamafio Numero de Participacion | Exportaciones| Participacion
empresas (%) Mill.USD (%)
0%

Micro 25 %

Mediana 23 % 5%

Grandes empresas 22 % 5524 94 %

Fuente: Uruguay XXI.

Respecto al empleo, el sector exportador genera 70 814 puestos laborales.
Las grandes empresas generan 80 % del total, mientras que las mipymes solo
el 20 %, lo que equivale a 14 049 puestos. Teniendo en cuenta el género

de los empleados, se observa que los hombres mantienen mayor porcentaje
de puestos laborales. En el caso de las microempresas, se evidencia que 36 %
de empleados son mujeres, mientras que 64 % son hombres. En las pequefas
empresas, 30 % son mujeres y en las medianas empresas 29 %. Cuando se
observan las grandes empresas, la cifra se reduce un poco; solo el 24 % del
total de empleados son mujeres.

Tabla 7: Generacion de empleo de empresas exportadoras 2020

Cantidad PartICIpaCIon Salario mensual
1%

Micro

Mediana 9840 14 % 1483

Grandes empresas 56 765 80 % 2406

Fuente: Uruguay XX (2021)

27

Las pymes en Uruguay



De la mano con eso, se analizd el salario brindado por las empresas
exportadoras. Las grandes empresas mantienen el salario promedio mas alto
con un valor equivalente a USD 2406. Luego, se tiene a las microempresas
con un salario promedio de USD 751, pequefias empresas con USD 995

y las medianas empresas con USD 1483.

Uruguay XXI, agencia responsable de la promocién de exportaciones, resalta
el papel que tienen las mipymes en las exportaciones del pais, especialmente
debido a que exportan productos bastante diversificados. El enfoque esencial
de las mipymes se basa en los siguientes bienes: piedras preciosas, productos
farmacéuticos, maquinarias, pescados, productos agropecuarios (semillas y
frutos), miel, frutas criticas y vino. Las empresas grandes suelen concentrarse
en la exportacion de bienes tradicionales. Las medianas empresas tienen una
mayor participacion exportadora en todos los productos que las mypes con
excepcién en las piedras preciosas.

Grafico 10: Principales bienes exportados por las mipymes (en
millones de délares) 2020
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Fuente: Uruguay XXI.
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En cuanto a los principales destinos de exportacion, en el caso de las mipymes
se concentran en gran medida en la regidn, especialmente en paises del
Mercosur con los que Uruguay comercializa el 36 % de los bienes exportados,
pero considerando mas paises de Sudamérica las exportaciones ascienden
hasta 42 %.

Grafico 11: Principales destinos de las exportaciones de

mipymes 2020
22
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Fuente: Uruguay XXI (2021).

Los mercados regionales juegan un papel de suma importancia. En 2020,

las mipymes exportaron a un numero reducido de mercados, especificamente
3, en comparacién con las grandes empresas que exportan a 11 mercados.
Por otro lado, la tasa de supervivencia de las mipymes es un asunto para
tener en cuenta. Solo 24 % de las exportadoras, en 2020, lograron exportar
durante 15 afos de manera ininterrumpida. De estas, las grandes empresas
representan 72 %.
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En 2020, las mipymes
exportaron a un
numero reducido

de mercados,

especificamente 3,
en comparacion
con las grandes

empresas que exportan
a 11 mercados.

Por otro lado, el rol de la mujer es un asunto que recientemente ha tenido
mucho interés para el desarrollo de programas de apoyo. Con el financiamiento
del Programa Ganar-Ganar, Goyeneche (2021) realizé un estudio basado

en entrevistas a 20 mipymes exportadoras lideradas por mujeres, de las cuales
9 exportan bienes y 11 servicios. Este estudio buscaba describir y analizar
empresas exportadoras con relacion al rol de las mujeres. También, se deseaba
caracterizar a dichas empresas y describir el acceso a fuentes de apoyo
financiero y no financiero. Asimismo, se buscaba identificar las necesidades de
apoyo especifico para promover el liderazgo femenino en mipymes exportadoras.

Las mipymes entrevistadas eran empresas relativamente nuevas o con
menos de 15 afios de antigliedad. Ademas, 6 de las mujeres entrevistadas no
figuraban como propietarias de las empresas, mientras las otras 14 eran
propietarias, socias fundadoras y formaban parte del directorio de socios;

las ultimas 14 empresarias entrevistadas tienen una mayor participaciéon
respecto a la toma de decisiones estratégicas para las operaciones de las
empresas. Asimismo, es importante mencionar que 50 % de las empresas
analizadas eran de tipo familiar.

Tabla 8: Aiho de inicio de actividades de mipymes de la muestra

Ano de inicio Exportadoras Exportadoras Total de
de actividades de bienes de servicios Exportadoras
4 2 6

Hasta 1990
Desde 2006 8 8 11

Fuente: Uruguay XX (2021)

El referido estudio identificé diferentes limitaciones a las exportaciones, entre
financieras y no financieras, en estas empresas:
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Limitaciones a ..,
la exportacion Descripcion

Financiera Se tiene la necesidad de financiar viajes, ferias internacionales,
(Principal limitacion) desarrollo de planes de internacionalizacién y postulaciones
a fondos.

Mentorias e Capacidades no instaladas en las empresas: implementacién

informacién de planes de internacionalizacion (no solo la elaboracién),
mentorias para conocer los mercados e informacién sobre
los mismos.

Las entrevistadas también mencionaron las limitaciones por género en cuanto
a 5 aspectos:

Limitaciones P
por género Descripcion

Estructura El sector de exportaciones cuenta con muchas actividades que

de sectores inicialmente eran desempefiadas por hombres. Estas empresas
tienen mas del 50 % de mujeres en planilla y eso desalienta a
algunos empresarios para hacer negocios con ellas.

Discriminacion Las entrevistadas comentan que sus opiniones no son

implicita y explicita consideradas siempre, a pesar de contar con cargos de
decision. Su trabajo no siempre es reconocido y se tiene la
expectativa de que el lider de la empresa siempre sea un
hombre. También, se observan abusos de confianza por
cuestiones de género.

Articulacion de la Las mujeres muchas veces tienen que parar sus actividades
vida familiar y laboral laborales por cuestiones de maternidad, incluso algunas que
no lo hacen, trabajan durante su licencia maternal.
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Si bien la informacion respecto a las pequeias y medianas empresas es
limitada, se puede observar de manera general que estas han tenido

una evolucion favorable en los Ultimos 10 afos. A diferencia de otros paises,
Uruguay no mantiene niveles elevados de informalidad; sin embargo,

esta todavia afecta a ciertas empresas. Esto se relaciona también con la
productividad, otro elemento que ha tenido variaciones favorables para la
economia del pais. Las empresas mas productivas y con un capital humano
mas capacitado pueden acceder a mejores oportunidades en términos

de gestién y comercializacion, por ello, las empresas que cuentan con

esas caracteristicas tienen la capacidad de adentrarse en la comercializacion
internacional. Las capacitaciones y cooperaciones técnicas, al igual

que el acceso a crédito, enfocados en diferentes temas que apunten a

las necesidades especificas de las pymes, les permitira mejorar sus niveles
de actividad.
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Capitulo 3.

Programas de apoyo en
Uruguay enfocados en pymes

En Uruguay se han disefiado e implementado programas financieros y no
financieros enfocados especificamente en las pymes, los cuales no son
liderados Unicamente por una organizacion o institucién especifica. Las
empresas cuentan con el apoyo de diversas organizaciones, lo que permite
que exista heterogeneidad en los tipos de programas ofrecidos. En este
capitulo, se presentan ciertos programas que permiten conocer el enfoque
que se pretende fomentar a través de los diversos productos de apoyo
disponibles para las pymes en el ecosistema institucional uruguayo.

3.1. Programas financieros

Los programas financieros estan orientados a favorecer la inclusion financiera
en el pais. Si bien no se encontré informacién especifica sobre productos
financieros regulares dirigidos al segmento pymes, la Agencia Nacional de
Desarrollo (ANDE), a través de su pagina web, da a conocer las herramientas
(programas, créditos) que se pusieron a disposicion de las pymes en Uruguay
como estimulo a la recuperacion frente a la pandemia.
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Herramienta Descripcion

SIGA Emergencia

Es un programa que brinda garantias mas flexibles y econémicas para mipymes.
SIGA esta destinado a todas las empresas que han sido afectadas operativamente.
Para participar, la empresa tiene que ser formal y mantener capacidad de pago.

Condiciones del crédito:

El crédito solicitado tiene que estar destinado a capital de trabajo o de inversion.

Plazo: minimo 3 meses hasta 96 meses, con 12 meses de gracia.

Tasa:

* 1 % efectivo anual — en pesos y UY

* 2 % efectivo anual — en ddlares americanos

e  Porcentaje cubierto:

*  Préstamo nuevo: la garantia cubre hasta el 60 % del capital prestado, con
rango de crédito desde USD 3000 hasta USD 225 000.

*  Préstamo previo (reestructuracion de deuda): cubre 40 % del saldo previo en
pesos y UY y hasta 30 % en ddlares americanos.
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Crédito para capital de
trabajo para sectores
mas afectados

Herramienta Descripcion

Préstamo para capital de trabajo que cubre hasta USD 116 mil aproximadamente,
dependiendo del valor de la unidad indexada del momento.

Caracteristicas de los créditos:

e Tasa minima de interés: 1 % en UY
e  Opcion de periodo de gracia
e Establecimiento de plazos de acuerdo con necesidades.

Sectores considerados:

Turismo

Transporte escolar y turistico

Clubes deportivos, gimnasios y afines
Organizadores de eventos
Restaurantes

La postulacion estuvo vigente hasta el 31 de diciembre de 2021.

Crédito subsidiado Enfocado en mipymes que no pueden pagar un préstamo que mantienen con
COVID-19 microfinancieras, debido a la situacién generada producto de la pandemia.
Refinanciacion
de deuda e Para la refinanciaciéon de deuda otorgada con el PCD:
Se cubre hasta USD 23 000 aprox.
e  Para la refinanciacion de deudas sin PCD:
Se cubre entre USD 4500 Y USD 17 500.
Se pudo acceder a este programa hasta el 31 de diciembre de 2021.
36 Las pymes en Uruguay



3.2. Programas no financieros

Entre los proyectos no financieros mas relevantes se identificaron
principalmente 4: En Marcha Digital, Potencia Uruguay, Portal Uruguay
Emprendedor e INSPYRAME UE®. Estos se explican a continuacion:

a. #EnMarchaDigital

Segun Stefan Liller, representante del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), las micro, pequefias y medianas empresas son unidades
esenciales para la economia y son de las mas afectadas por la pandemia.

Con base en eso, PNUD, Coca Cola, Endeavor Uruguay y CAMBADU
organizaron el programa En Marcha Digital enfocado en emprendedores,

a los que se les brinda guias, plantillas, videos y recomendaciones de manera
online para que puedan realizar un proceso de transformacién digital con el
propdsito de reactivar las unidades productivas e innovar en las formas en las
que se comunican con los diferentes clientes.

La iniciativa de transformacion digital comenzé en la oficina de Ecuador del
PNUD, pero se ha podido expandir a Colombia, Guatemala, Republica
Dominicana, Barbados, Colombia, Venezuela y Uruguay. El programa consta
de 7 guias de capacitacion, las cuales son accesibles y no implican ningun
costo. Estas guias contienen informacion de finanzas, marketing, practicas
ambientales y temas de limpieza y seguridad.®

5. Ciertos programas no son exclusivos para las pymes, sino que también se consideran microempresas.

6. Se puede encontrar mas detalle de las guias y anexos en los siguientes links:
https://enmarchadigital.travesiaemprendedora.org/https://www.uy.undp.org/content/uruguay/es/home/presscenter/articles/2021/05/

En_Marcha_Digital_Uruguay.html
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https://enmarchadigital.travesiaemprendedora.org/

b. Potencia Uruguay

Potencia Uruguay es un programa desarrollado por Endeavor y la Agencia
Nacional de Desarrollo (ANDE), el cual se enfoca en el apoyo empresarial

a pequefas y medianas empresas del pais para que puedan impulsar el
desarrollo y el crecimiento de sus negocios. Para el programa, se seleccionan
pymes que muestran un potencial de crecimiento sostenido.

Los proyectos no
financieros mas
relevantes son:
En Marcha Digital,

Potencia Uruguay,
Portal Uruguay
Emprendedor e

INSPYRAME UE

El programa inicia con talleres de apertura para presentar a todas las pymes
participantes, buscando generar sinergias entre las unidades empresariales

y definir un plan de trabajo con objetivos concretos. Luego, las pymes reciben
acompafamiento personalizado y contaran con reuniones individuales con
expertos elegidos para cada empresa. Las mentorias personalizadas estan
orientadas a los objetivos de los participantes, en donde, con base en eso,

se personaliza el plan y la gestion con el fin de generar un crecimiento
sostenido para la pyme.

Requisitos para ser parte del programa:

e Constitucion legal en Uruguay
e Minimo 1 afo de antigliedad
e Ingreso anual aproximado de USD 80 mil.

Asimismo, se presenta el cronograma seguido en 2021:

Primera Taller de Segunda Taller de Taller de
cierre

i U . i . (Y

23 de agost 12 de setembr 20de seherrre 14 e mor: 21 de marzn 11.de sbrd 16 de jubo 31 e o

" e I; .PV.".J rey 28 de feb>
Seleccién Prog de + Sirﬂa Seleccion Prograaa de + Sim!ia

potenciamiento de grupo potenciamiento de grupo

e 37 empresas impactadas
e Mas del 50 % de estas empresas han sido lideradas por mujeres.
e Mas del 45 % de las pymes estan fuera de Montevideo.
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c. Portal Uruguay Emprendedor

Es una plataforma de informacién, orientacion e interaccion para
emprendedores. Ofrecen apoyos y herramientas disponibles para fomentar el
crecimiento de los emprendimientos.

Para el momento en que se desarroll6 el presente documento, el portal
contaba con diferentes programas de apoyo relacionados a asistencia técnica,
capacitaciones, networking, financiamiento, entre otros. El apoyo financiero

y no financiero esta enfocado en las 19 regiones del pais, lo cual genera
mayores oportunidades a escala nacional y no solo en la capital.

Los programas enfocados en pymes son los siguientes:

Diagnéstico - Asistencia técnica e Enfocado en pymes que buscan consolidacién, valor
Centro pyme diferencial e innovacion.
Asistencia técnica * No tiene costo.

Asesoramiento IRN e  Asesoramiento en tramites de formalizacién, apertura y cierre
de empresa.
* No tiene costo.

Proexport + e Enfocado en mipymes exportadoras que tengan el potencial,

donde se acompanha a las empresas en su proceso de
internacionalizacion. Solo podran participar empresas que
cuenten con el certificado pyme.”

7. Los 2 ultimos programas de Uruguay Emprendedor son de tipo financiero, pero se presentan en esta seccion para mantener el
orden de los proyectos de dicha institucién.
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d. INSPYRAME UE

Desde el afio 2000 se comenzaron a promover politicas de cooperacién para

el comercio entre la Unién Europea (UE) y Mercosur. En 2019, la UE y Mercosur
(Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay) terminaron las negociaciones del
acuerdo de comercio. Para finales de 2021, dicho acuerdo se encontraba en
revision juridica para ser firmado y ratificado.

Este programa, INSPYRAME, se enfoca en la capacitacion de empresas
uruguayas para que accedan a los beneficios del acuerdo. Enfocandose
en 3 areas:

Objetivos de INSPYRAME

Dar a conocer los beneficios
y posibilidades de comercio
del acuerdo UE-Mercosur
para las mipymes.

Desarrollo de politicas
publicas de apoyo a
mipymes: acuerdos entre
privados y publicos.

El programa resalta la importancia del enfoque de género en las mipymes,
tomando en cuenta que las mujeres representan 42 % de la fuerza

laboral de las pymes, pero solo 35 % o menos llegan a tener un cargo

de direccion en ellas.
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Conclusiones y recomendaciones

Si bien la informacion sobre pymes es escasa en el caso de Uruguay, con lo
cual resulta conveniente reforzar iniciativas de captacion y andlisis de datos
empresariales, de manera general se observa que estas mantienen un rol
importante en la economia. Las pymes representan 16 % del total del tejido
empresarial formal y generan casi 47 % del empleo nacional. Estas empresas
se desenvuelven en un ambiente bastante favorable en comparacién con las
pymes de otros paises de la region.

En las Ultimas 2 décadas se ha visto una mejora de la economia en general.
Desde el aflo 2008 se vio un aporte mas claro de la productividad de los
factores en el crecimiento del pais. Esta productividad en parte esta representada
por el desarrollo del capital humano enfocado en el sector empresarial.
Resultaria interesante calcular el nivel de participacién que tienen las pymes

en dicho aspecto, lo cual podria brindar una idea clara sobre el nivel de
productividad de las pymes uruguayas.

Las pymes tienen acceso a diferentes tipos de programas ofrecidos por
instituciones privadas y publicas, estos programas se centran en capacitaciones
técnicas y acceso a financiamiento. Las organizaciones comprenden que,

sin el financiamiento adecuado, las empresas no pueden cumplir con todas sus
obligaciones en cuanto al personal contratado, gestién interna, operaciones,
entre otras. Sin embargo, no se debe descuidar el lado técnico y considerar
tendencias como procesos de digitalizacion.

Las instituciones gubernamentales deberian segmentar la informacion de
los diferentes indicadores econémicos, de esa manera, €l rol de las pymes
sera mas claro y el disefio de los programas podra realizarse de manera mas
eficiente aun.
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