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Presentacion

Las matrices empresariales de América Latina y el Caribe cuentan con

una alta representatividad de empresas pequefias y medianas (pymes), tal
como ocurre también en otras regiones del planeta. No obstante, estas
empresas de escala reducida enfrentan una serie de retos para incrementar
su productividad y competitividad. De acuerdo con cifras de la Comisién
Econdmica para América Latina (CEPAL), en la region las pymes aportan

una tercera parte del empleo, proporcién similar a la aportada por sus pares
europeas; mientras que solamente alcanzan a representar una quinta parte de
la produccion, muy por debajo del 50 % con que contribuyen las pymes en
Europa. De igual manera, el valor de las exportaciones reportadas por pymes
de la region latinoamericana y el caribe resulta relativamente escaso, al rondar
5 % del total de las exportaciones, cifra que en Europa alcanza 40 %.

Por estas razones, CAF -banco de desarrollo de América Latina y el Caribe-,

ha identificado a las pymes como segmento estratégico para las acciones de
apoyo financiero y no financiero que dirige a sus paises miembros. En el marco
de la estrategia de la Vicepresidencia del Sector Privado, orientada a impulsar
el desarrollo sostenible y la recuperaciéon econdémica, las pymes juegan un rol
fundamental, pues tienen la capacidad de incidir, en primera instancia, en el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) numero 8, referido al trabajo decente y
el crecimiento econémico, pero tienen ademas el potencial de ir mas alla en sus
contribuciones para el logro de todos los ODS, especialmente el 9 (industria,
innovacion e infraestructura) y el 12 (produccién y consumo responsables).

Con el propdsito de aportar un mejor entendimiento del segmento pymes,
principales retos y las oportunidades de accién para alcanzar su potencial

en los paises de la region, se pone a disposicion la serie Las pymes en
Ameérica Latina y el Caribe. A través de datos oficiales, y de diferentes
instituciones publicas y privadas, se ofrece una caracterizacion del segmento,
ademas de un recorrido por los principales programas de apoyo, sus resultados
y espacios de oportunidad para impulsar el impacto y propiciar el desarrollo
productivo y competitivo de las pymes de cada pais, aportando asi a la

mejora de la calidad de vida de América Latina y el Caribe en condiciones de
equidad y con enfoque sostenible.
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Resumen
ejecutivo

La economia peruana ha presentado una evolucioén favorable en los Ultimos
20 afios. Las micro, pequefas y medianas empresas (mipymes) han sido

el motor de la economia peruana. Segun las estadisticas mas recientes

del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), estas empresas
componen mas de 99 % del tejido empresarial, fendmeno que se ve en casi
todos los paises de América Latina. Asimismo, el Ministerio de Produccion
menciono que las mipymes, en 2020, generaron casi 60 % del empleo del
pais y aportaron al 31 % del Producto Bruto Interno (PBI).

Lamentablemente, las mipymes se ven afectadas por diferentes factores
como bajos niveles de productividad, capital humano poco capacitado, baja
capacidad de innovacion, limitado acceso a crédito para financiar diferentes
operaciones, altos niveles de informalidad, entre otros. En el caso de Peru,

la tasa de informalidad es una de las mas altas de la regién y con los afos se
ha convertido en un problema estructural, afectando el desarrollo empresarial.
Asimismo, las oportunidades de desarrollo para las empresas varian de
acuerdo con la ubicacion geografica de la unidad econdmica; Peru es un

pais sumamente centralizado, de manera que 45 % del tejido empresarial se
ubica en Lima, la capital.

Diferentes instituciones publicas y privadas han desarrollado diversas
herramientas y productos para brindar apoyo a las mipymes, bien sea a través
de instrumentos financieros o no financieros. El presente documento expone
los criterios que permiten la caracterizacion utilizada en el pais para definir
dicho segmento empresarial y describe la situacion por la que atraviesan las
micro, pequefas y medianas empresas en PerU, recopilando informacion de
diferentes instituciones relevantes para el desarrollo del sector.
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Introduccion

En la Ultima década, el crecimiento econdémico peruano se ha ido ralentizando
por diferentes aspectos politicos y sociales, lo cual se vio intensificado por la
crisis sanitaria producto de la expansion del COVID-19. Esta situacién afecta
directamente a las diferentes empresas del pais debido a que las condiciones
del mercado se vuelven menos favorables en términos de inversién, demanda,
regulaciones, entre otros.

A lo largo de los anos se ha observado que la estructura empresarial peruana
esta dominada por micro, pequefias y medianas empresas (mipymes), las
cuales llegan a representar mas del 99 % del tejido empresarial. Segun el
Ministerio de Produccién, en 2020, estas empresas aportaron casi al 60 % del
empleo del pais, pero apenas produjeron 30 % del PBI nacional. Las mipymes,
en su mayoria, se caracterizan por mantener una baja productividad debido a
los problemas y dificultades a los que se enfrentan en el mercado diariamente.
Uno de los principales retos observados es el dificil acceso a financiamiento
que requieren para poder aumentar sus operaciones y expandirse, pero
lamentablemente acceder a créditos es sumamente dificil y las que logran
hacerlo no acceden a tasas de interés adecuadas en relacién con su capacidad
de pago. Sin embargo, las mipymes no serian mas productivas Unicamente por
acceder a créditos y a tasas mas bajas, si bien estos aspectos son necesarios
no son la principal causa del bajo nivel de desarrollo empresarial de estas
unidades econdémicas. Las mipymes suelen mantener gestores de bajo nivel
educativo, quienes toman decisiones de manera aleatoria o con base en
experiencias recientes. Las mipymes se enfrentan a un conjunto de variables
que limitan su crecimiento, las cuales son complementarias y deben ser
trabajadas de manera conjunta.

Teniendo en cuenta el entorno que caracteriza al segmento mipymes, es
indispensable que las politicas publicas se enfoquen en la reduccion de
barreras de mercado a las que se enfrentan las empresas. Las entidades
publicas y ciertas entidades privadas tienen la capacidad de brindar el apoyo
requerido a estas unidades econémicas y estas organizaciones pueden
trabajar conjuntamente para reforzar los objetivos del segmento en cuestion.
En caso de que las mipymes puedan aumentar su rendimiento y convertirse
en empresas mas productivas, estas aportarian con mayor generacion de
empleos, en su mayoria formales y su participacién en el PBI seria mas alta.
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El presente documento busca describir la situacion de las mipymes en Peru.
En el primer capitulo se analiza la situacion econémica de Peru, considerando
la importancia del ecosistema empresarial para el continuo crecimiento de las
mipymes. Asimismo, se presenta la clasificacién de las empresas de acuerdo
con diferentes variables y cémo se encuentra el tejido empresarial del pais.
En el segundo capitulo se examina la situacién de las mipymes y se toman en
consideracion datos de afios previos para ver la evolucién que han tenido en
el tiempo. En esta seccién se detallan los diferentes retos que presentan
estas empresas como la informalidad, el capital humano poco desarrollado,
la baja productividad, la falta de acceso a crédito, entre otras. En el tercer
capitulo se mencionan los diferentes programas de entidades publicas y
privadas enfocadas en el desarrollo y crecimiento de las mipymes peruanas.
Finalmente, se brindan conclusiones y recomendaciones con base en la
informacion presentada previamente.'

',/:
i

1. Se clasifican en mype: micro y pequefia empresa, pyme: pequefia y medianas empresa, mi: micro, pequefia y mediana empresa.
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Capitulo 1.

Antecedentes

La economia peruana ha presentado diversos cambios en los ultimos afos
producto de acontecimientos inesperados ocurridos, asi como eventos
politicos que afectaron la estabilidad del pais.En este capitulo se explica la
situacion econémica del pais para comprender el escenario al que se enfrentan
las mipymes en los ultimos afios. También, se presenta una caracterizacion

del tejido empresarial y sus diferencias.

1.1. Situacion econémica de Peru

Entre 2015 y 2018, Peru tuvo un crecimiento promedio anual de 3.5 %; sin
embargo, era un crecimiento menor al visto afios previos producto de la
continua desaceleracién que se presenciaba en el pais. El Ministerio de
Produccién (2019) resalté la caida de la inversién privada, la disminucion de
los ingresos fiscales y una desaceleracion del consumo privado y publico,

en el periodo mencionado previamente. En 2019, la situacién no mejoro, sélo
se alcanzd un crecimiento de 2.2 % explicado principalmente por los sectores
de electricidad y agua, agricultura y comercio.

En 2020, la expansiéon del COVID-19 alrededor del mundo implicé la
paralizacion total de las actividades econdémicas, lo que afecté en mayor
medida a paises en vias de desarrollo. Peru fue uno de los paises mas
perjudicados por la pandemia en términos econémicos y sociales, generando
la recesién mas importante en el pais con una caida del PBl en 11 %,
respecto al 2019. Se vio una profundizacién de problemas estructurales como
informalidad, corrupcion, desigualdad de ingresos, baja calidad educativa,
entre otros. En términos empresariales, las unidades econdmicas enfrentaron
muchisimas dificultades para mantener a flote sus operaciones, situaciéon
mucho mas critica en el caso de las mipymes debido a que muchas no
contaban con las herramientas financieras y no financieras necesarias para
subsistir una crisis tan inesperada.
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En 2021, Pert crecio
13.5 % lo que
represento uno

de los mayores avances

entre los paises de la
region, de acuerdo
con la CEPAL

Debido a la pandemia, los paises presentaron una elevada incertidumbre en
diversos aspectos. Por ejemplo, las expectativas de crecimiento se modificaron
constantemente producto de eventos inesperados relacionados a nuevos
brotes del virus. Segun el BBVA (2021), tras el andlisis del cuarto trimestre,

se estimé que Peru cerraria el afio 2021 con un crecimiento de 12.2 %

y se esper6 que el PBI alcanzara un crecimiento de 2.3 % para el 2022,
principalmente por la inestabilidad politica del pais. En 2021, Peru crecid

13.5 % lo que representd uno de los mayores avances entre los paises de la
region, de acuerdo con la CEPAL. Asimismo, la Comisién estimo que, en

2022, Peru creceria a una tasa de 2.1 %, 0.2 puntos porcentuales (p.p.) menos
que la estimacion del BBVA Research.

Por otro lado, segun BBVA Research, el alto crecimiento observado, en 2021,
respondié principalmente a 3 elementos: primero, se hace referencia a un
efecto rebote significativo debido a la reactivacién de las actividades
econdmicas alrededor del mundo; segundo, se considera que la economia
peruana ha reaccionado de manera positiva a las medidas preventivas en
cuanto a la expansién del COVID-19; tercero, si bien la tasa de crecimiento
del PBIl alcanzé 12 %, en los ultimos meses de 2021, se observé una
desaceleracién generada por la situacién politica que se vivia en el pais, lo
que generd un aumento en la desconfianza en los inversionistas. Sin embargo,
es importante considerar la apertura econémica mediante el levantamiento
de restricciones, fortalecido por el avance de la vacunacién a escala nacional,
elemento esencial para generar confianza en el entorno y permitir que las
personas retomaran ciertas actividades que generaran dinamismo en la
economia. Asimismo, en 2020, se desarrollé una base estadistica baja
comparada a otros afnos, debido a los eventos inesperados que se estaban
viviendo y a la poca disponibilidad de datos. Al no contar con una base
sélida de informacién, la comparaciéon de datos puede generar sobre o
subestimaciones muy significativas.

10
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Ademas, las presiones inflacionarias y la depreciacion de la moneda son de
suma preocupacion para la economia. El Banco Central de Reserva del Peru
(BCRP) indicé que las expectativas inflacionarias para 2022 se elevarian

sobre 3.5 %, valor mayor al del limite superior del rango meta de inflacion.?
Asimismo, desde comienzos de 2021 el tipo de cambio tendi6 al alza, lo cual
tuvo un efecto perjudicial en la capacidad adquisitiva de las familias peruanas.
Perl se caracteriza por ser un pais importador de insumos, es por eso que
mientras el délar tienda al alza los productos importados se volveran mas
caros, afectando cada vez mas a los consumidores. Segun expectativas del
BBVA Research (2021), el tipo de cambio mantendria su tendencia al alza
vinculado principalmente por la incertidumbre politica, elemento que ya ha sido
mencionado previamente.

En diciembre de 2021, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) indicé

que Peru era una de las economias mas solidas entre los paises emergentes.
Segun Bloomberg, el pais posee uno de los ratios mas bajos de deuda publica
y externa, lo cual es favorable en el corto y mediano plazo para prevenir una
fuga de capitales. Ademas, el BCRP indicé que, al cierre de 2021, las reservas
internacionales netas (RIN) equivalian a 35 % del PBI, lo cual brinda un respaldo
al Banco Central para actuar en caso choques externos que perjudiquen la
estabilidad econdmica y financiera del pais.

1.2. Tejido empresarial peruano

El tejido empresarial peruano se conforma por micro, pequefias, medianas y
grandes empresas. Para identificar a qué clasificacion pertenece una unidad
econdmica, el Estado peruano establecié una clasificacion empresarial que
considera el nivel de ventas anuales, medido en la unidad impositiva tributaria
(UIT) que varia anualmente de acuerdo con las decisiones del Estado. Con base
en esos parametros, las diferentes entidades categorizan a las empresas del
pais y generan los apoyos necesarios.

2. El rango meta de la inflacion del BCRP es entre 1-3 % anual.

11
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Tabla 1: Clasificacion empresarial, segun tamaino de empresa
(Valores en USD)

m Nivel de ventas anual (USD)

Hasta USD 172 500

Entre USD 172 501 y USD 1 955 000
Entre USD 1 955 001 y USD 3 680 000

Mas de USD 3 680 001

Fuente: Ley N°30056.
Nota: Las cifras se presentan en délares estadounidenses (USD), con un tipo de cambio fijo de
S/.4.00, para comparacion con pares.

En Peru, el Instituto de Estadistica e Informatica (INEI) y el Ministerio de
Produccién (PRODUCE) son las principales entidades que reportan informacion
sobre la composicién empresarial del pais. Mientras que el INEI considera

en la estimacién a las empresas informales para brindar una perspectiva
completa sobre el tejido empresarial, PRODUCE se concentra Unicamente

en las empresas formales brindando informacion mas detallada acerca

del sector econdmico y régimen tributario al que pertenecen.? Por ello, se
presenta de manera complementaria la informacién de ambas instituciones
para tener un panorama completo sobre la composicidon empresarial del pais.

1.2.1. Caracterizacion del tejido empresarial

En 2019 se publico el ultimo informe detallado sobre la composicion
empresarial de Peru, haciendo referencia a la estructura empresarial del afio
2018. Entre 2014 y 2018, el stock empresarial habia crecido a una tasa de

6.2 %, de manera que, en 2018, Peru contaba con 2 393 033 unidades
econdmicas, tanto formales como informales. El 94.9 % de las empresas

eran microempresas, 4.2 % pequenas y 0.6 % grandes y medianas. Asimismo,
las empresas publicas también fueron consideradas y estas representaron
Unicamente el 0.3 % restante.

3. En algunos casos, PRODUCE recurre a cifras de empresas informales para brindar datos comparativos e identificar la evolucién

de la formalidad en el pais.

12
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Tabla 2: Empresas, seglin segmento empresarial 2018

Microempresa 2 270423 94.9 %
Pequefia empresa 100 443 42 %
Mediana y gran empresa 14 281 0.6 %
Empresa publica 7886 0.3 %

Fuente: INEI (2019)

El INEI resaltd que 45.6 % de las empresas se concentran en Lima, capital

de Peru, siendo esto una consecuencia mas del fendmeno de centralizacion
que vive el pais hace varias décadas. Otros departamentos que mantienen
una representacién importante son Arequipa con 5.6 %, La Libertad con 5.3 %
y Piura con 4.3 %. Los otros 20 departamentos mantienen una participacion
menor en cuanto a la participacion del tejido empresarial.

Respecto a las actividades econdmicas se observé que 45.1 % de las
empresas se desenvuelven en comercio y reparacion de vehiculos. Otras
actividades importantes en cuanto al nivel de participaciéon en el tejido
empresarial son servicios profesionales, técnicos y de apoyo empresarial

(10.1 %), actividades de servicios de comidas y bebidas (8 %) e industrias
manufactureras (7.9 %). Asimismo, 10.1 % de empresas se distribuyen en
diferentes servicios en temas de finanzas, seguros, administracion, entre otros.
El 18.8 % de empresas restantes mantienen actividades econdmicas como
agricultura, construccion, transporte y almacenamiento, y demas (INEI, 2019).

Como se mencioné previamente, el Ultimo informe detallado de la estructura
empresarial del INEI corresponde al afio 2018. Sin embargo, trimestralmente
se publica el balance empresarial que explica la situacidén empresarial mas
reciente del pais. Al tercer trimestre de 2021, Peru contaba con 2 936 294

13
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empresas con una variacion de 8.7 % respecto al mismo periodo en 2020.
En el trimestre en analisis se observé una tasa de variacion de empresas de
2.2 % producto de la diferencia de la tasa de natalidad de 2.5 % y la tasa de
mortalidad de 0.3 %. Las empresas creadas fueron 73 651 y las empresas
dadas de baja representaron 8554 dando un balance de 65 097 empresas
activas en el pais, correspondientes al tercer trimestre de 2021. Segun el
informe de septiembre de 2022, las empresas creadas fueron 63 657 en el
segundo trimestre (INEI, 2022). La desaparicion de empresas alcanzé los 27
720 registros, lo cual es un aumento considerable que se aproxima a niveles
prepandemia. La creacidon neta alcanza un valor de 35 937.

Grafico 1: Variacion de altas y bajas (2018-2021)

ALTAS
83170

78 258

73 651

65 097

37 449 empresas

31 065 34529 30793 30 184

BAJAS 8087 8093 8554

I Trim. Il Trim. 11 Trim. IV Trim. |1 Trim. 1l Trim. 111 Trim. IV Trim. [ Trim. II Trim. Il Trim. IV Trim. [ | Trim. Il Trim. Ill Trim.
2018 2019 2020 2021

Fuente: INEI (2021)

En cuanto a las actividades econdémicas se observé que agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca era el conjunto de actividades con una mayor variaciéon
empresarial con 3.7 %. El comercio al por mayor tuvo una variaciéon de 2.9 %,
construccion de 2.7 % y venta y reparacion de vehiculos de 2.6 %. El resto de
actividades, si bien presentaron variaciones en el tejido empresarial, fueron
menos significativas en términos porcentuales.

14
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En 2020, con la llegada de la pandemia de COVID-19,
la cantidad de empresas formales en el pais se vio reducida
en 25 % con respecto al 2019.
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Tabla 3: Stock altas y bajas de las empresas, segun actividad
econodomica (3er trimestre, 2021)

ACtIVIdad economlca m“ Tose de altaTasa @ ba]a

Agricultura, ganaderia, sivicultura, pesca
Explotacién de minas y canteras
Industrias manufactureras

Construccion

Ventas y reparacion de vehiculos
Comercio al por mayor

Comercio al por menor

Transporte y almacenamiento
Actividades de alojamiento

Actividades de servicio de comidas y bebidas
Informacién y Comunicaciones
Servicios prestados a empresas
Salones de belleza

Otros servicios

46 986

29 898

222 270

93 507

84 523

304 289

911 663

179 673

28 011

226 448

57 374

275 759

41 436

434 457

1868

636

5451

2661

2452

10 345

22 560

4874

543

6583

902

5867

1000

7909

70

5il5

90

240

1545

3025

761

80

578

70

399

92

4.0 %

21 %

25%

2.8 %

29 %

3.4 %

25 %

2.7 %

1.9 %

29 %

1.6 %

21 %

2.4 %

1.8 %

0.3 %

0.2 %

0.2 %

0.1 %

0.3 %

0.5 %

0.3 %

0.4 %

0.3 %

0.3 %

0.1 %

0.1 %

0.2 %

0.2 %

3.7 %

1.9 %

23 %

2.7 %

2.6 %

2.9 %

22 %

2.3 %

1.6 %

2.6 %

1.5 %

2.0 %

22 %

1.6 %

Fuente: INEI (2021)

En 2020, con la llegada de la pandemia de COVID-19, la cantidad de empresas

formales en el pais se vio reducida en 25 % con respecto al 2019, alcanzando
un total de 1 788 900 unidades econdmicas formales. La distribucion se vio
alterada ligeramente, 95.2 % de unidades empresariales correspondieron a
microempresas, 4.1 % a pequefas empresas y 0.2 % a medianas empresas.
De esa manera, 99.5 % de empresas formales del Pert eran de tipo mipymes
y solo el 0.5 % eran grandes empresas.
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Tabla 4: Empresas formales, segun tamano empresarial en el 2020

Tamafo empresarial Nudmero de empresas %

Microempresa 1703 745 95.2
Pequefa empresa 73 623 4.1

Mediana empresa 2749 0.2
Gran empresa 8783 0.5

Total de empresas 1 788 900 “

Fuente: Ministerio de Produccién (2020)

Paralelamente, en 2021, el Ministerio de Produccién PRODUCE informo

que el total de empresas peruanas formales fue de 2 129 192. El 96 %

de las empresas eran microempresas, 3.8 % pequefias y 0.1 % medianas
empresas. En Perd, solo 0.5 % de las empresas formales fueron clasificadas
como grandes.

Tabla 5: Empresas formales, segun tamano empresarial en 2021

Tamafo empresarial Numero de empresas %

Microempresa 2035014 95.6
Pequefa empresa 80 435 3.8
Mediana empresa 2844 0.1
Gran empresa 10 899 0.5

Fuente: Ministerio de Produccién (2022)
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Entre 2015 y 2020
hubo un crecimiento
de las mipymes en la

mayoria de los sectores,
con excepcion del
agropecuario y pesca.

a. Sector econémico

Para disminuir las complicaciones en la clasificacion sectorial, PRODUCE
redujo la lista a 7 sectores claves: comercio, servicio, manufactura,
construccion, agropecuario, mineria, pesca. Entre 2015 y 2020 hubo un
crecimiento de las mipymes en la mayoria de los sectores, con excepcion
del agropecuario y pesca. En 2015, existian 1 682 681 mipymes, cifra

que aumento a 1 780 117 para el afo 2020, presentando una variacién anual
promedio (VAP) de 1.1 %.

El sector comercial es el sector que mantiene la mayor presencia de mipymes.
En 2015, contaba con 745 295 (44.3 %) empresas, cifra que para 2020
aumentoé en promedio anual 1.4 % de manera que se contaba con 798 450
(44.9 %) empresas. El sector servicio presentd una variacion promedio anual
de 0.7 % para el periodo en andlisis, pasando de 692 221 a 718 269 mipymes.
Asimismo, el sector manufacturero siguié esta tendencia de crecimiento
promedio anual con una variacion de 0.6 %, alcanzando un total de 153 048
unidades en 2019. El sector construccion también mostrd una variacion
positiva promedio anual de 3.3 %, en 2015 hubo 55 083 mipymes en dicho
sector, cifra que aumentoé a 64 940 en 2019. De igual forma, la mineria mostré
una variaciéon promedio anual de 6.1 % en 2019, respecto al 2018, por lo
tanto, se contaba con 18 387 empresas en dicho sector.

Por otro lado, el sector agropecuario mostré una variacién negativa promedio
anual de 0.3 %. El nUmero de mipymes de este sector se redujo de 24 184
en 2015 a 23 778 unidades en 2020. Ademas, el sector pesquero tuvo una
caida en el numero de empresas al mostrar una variacién negativa promedio
anual de 1.5 %. Se paso6 de 3497 empresas en 2015, a 3245 en 2019
(PRODUCE, 2021). En el afo 2021 las proporciones por sector fueron
invariables con respecto al 2020 a pesar de la recuperacion del nUmero de
mipymes a un total de 2 118 293 (PRODUCE 2022).
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Tabla 6: Mipymes 2015-2020, seguin sector econémico

Mipyme 2015 Mipyme 2020

Comercio 745 295 798 450 1.4
Servicios 692 221 411 718 269 40.3 0.7
Manufactura 148 732 8.8 153 048 8.6 0.6
Construccion 55 083 &8 64 940 3.6 a8
Agropecuario 24184 14 23778 1.3 -0.3
Mineria 13 669 0.8 18 387 1.0 6.1

Pesca 3497 3245

Fuente: Ministerio de produccion (2020)
Nota: VAP hace referencia a la variaciéon anual promedio.

b. Segun régimen tributario

Los principales regimenes tributarios para mipymes fueron establecidos por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT),
estos son el Nuevo RUS, RMT, régimen especial y régimen general, los cuales
se explican a continuacion:

e El Nuevo RUS (NRUS) es un régimen tributario creado para los pequefos
comerciantes y productores. Este régimen les permite el pago de una
cuota mensual fijada en funcién de sus compras y/o ingresos. Esta dirigido
a personas naturales que realizan ventas de mercaderias o servicios a
consumidores finales. EI NRUS no permite la emision de facturas y otros
comprobantes que dan derecho a un crédito tributario (SUNAT, 2021).

e ElI Régimen Mype Tributario (RMT) fue creado especialmente para las
micro y pequefas empresas. Con este régimen, las mype pagan de
acuerdo con la ganancia obtenida, tienen tasas reducidas, pueden realizar
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todo tipo de actividad econdémica, emitir comprobantes de pago y llevar
libros contables en funcion de los ingresos. Este régimen excluye a
empresas que facturen una cantidad mayor a 1700 UIT o USD 1 894 000
aproximadamente (MINCETUR, 2021).

e El Régimen Especial de Renta (RER) esta enfocado en personas con
negocio y personas juridicas que se dediquen a negocios de comercio,
industria y actividades de servicios. En este régimen, solo se toma en
cuenta compras y ventas de la empresa. Los agentes, que cuenten con
ingresos o compras anuales mayores a S/. 525 000 o USD 133 000, seran
excluidos de este régimen (SUNAT, 2021).

e ElI Régimen General esta dirigido a medianas y grandes empresas que
generan rentas de tercera categoria. Para este tipo de régimen es necesario
que las empresas elaboren libros contables, estado de situacién financiera
y estado de resultados. Asimismo, esta enfocado en cualquier tipo de
negocio y no presenta limites de ingresos (MINCETUR, 2021).

En 2019, 49.4 % de las mipymes pertenecian al NRUS, 35.5 % al RMT, 18 %
al RER, 7.1 % al régimen general y 0.5 % pertenecia a diferentes regimenes
tributarios menos comunes. El siguiente afo, la distribucion por régimen
tributario vari6. El 31.3 % de las mipymes pertenecian al NRUS, 35.5 % al
RMT, 24.2 % al RER, 8.4 % al régimen general y s6lo 0.6 % de las empresas
se distribuyen en otras categorias.

En 2020, el 13.8 % de las mipymes que se encontraban en el régimen general
migraron al RMT y 5.5 % al régimen especial. PRODUCE explic6 que esto

se debio principalmente a que RMT acoge todas las actividades econdmicas
y permite deducir costos y gastos, asi como acceder al crédito tributario.

En cuanto al régimen especial, este suele ser atractivo debido a las diferentes
facilidades que ofrece como el requerimiento solo de 2 registros contables

y la declaracion de tributos se puede realizar de manera mensual.
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Grafico 2: Distribucion de las mipymes formales, seguin régimen
tributario (2019-2020)
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Luego de haber conocido la situacién de la economia peruana, junto a sus
expectativas y el tejido empresarial, se puede entender la importancia que
mantienen las mipymes en el desarrollo y crecimiento del pais. Por ello, en el
siguiente capitulo se explican las caracteristicas principales de las mipymes
y los diferentes retos a los que se enfrentan continuamente.
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Capitulo 2.

Las mipymes juegan
un rol de suma
importancia en la
economia peruana, son
clave por su capacidad
de generacion de

empleo y riqueza.
Contribuyen a la
disminucion de la
pobreza y la prosperidad
econdémica en

los hogares.

Situacion de las pymes en Peru

Las mipymes juegan un rol de suma importancia en la economia peruana, son
clave por su capacidad de generacion de empleo y riqueza. Contribuyen a la
disminucién de la pobreza y la prosperidad econémica en los hogares. Ademas,
como resalta el INEl y PRODUCE, las mipymes representaron el 99 % de las
empresas del pais, en 2020.

En 2019, las mipymes aportaron el 31 % del PBI, representaron la generacion de
empleo para el 59 % de la poblacién econdmicamente activa ocupada (PEAO) y

generaron el 23.6 % de las ventas totales empresariales (PRODUCE, 2020).

Grafico 3: Numero de mipymes formales en Peru (2015-2021)
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Fuente: Ministerio de Produccion (2021). eeeeees Lineal (NUmero de mipymes formales)

Esta seccién del reporte busca explicar las diferentes caracteristicas de las
mipymes formales como la edad de las empresas, la constitucion, la
permanencia en el mercado, entre otros aspectos. También, se habla sobre
los retos como los problemas de acceso al crédito, los bajos niveles de
productividad que limitan su crecimiento a largo plazo y, en el caso de algunas
empresas, la informalidad a la que se enfrentan tanto en su composicién
como en la contratacion laboral. Si bien el Ministerio de Produccién incentiva
a las mipymes a formalizarse, muchas de ellas no realizan el proceso debido
porque es tedioso y costoso, por lo que resulta esencial hablar del tema de la

23

Las pymes en Peru



Algunas mipymes
presentan altos niveles
de productividad con
lo que es posible
establecerse en el

mercado nacional
de manera exitosa
e involucrarse en el
comercio exterior.

informalidad. Muchas de las mipymes se crean por subsistencia y los
empresarios no cuentan con una base académica que les permita enfrentar
ciertos aspectos que afectan su productividad. Sin embargo, algunas mipymes
presentan altos niveles de productividad con lo que es posible establecerse en
el mercado nacional de manera exitosa e involucrarse en el comercio exterior.
Por ello, al final del segundo capitulo se explica brevemente la situacioén de las
mipymes exportadoras.

2.1. Caracteristicas de las mipymes formales

En 2020, hubo una disminucion de mipymes en 20.5 %, respecto a 2019.
Las mipymes emplearon 62.6 % del total de la PEAO a escala nacional y
15.7 % de los empleos generados fueron formales. A pesar de representar
mas del 99 % del tejido empresarial, las mipymes apenas producen 31 %
del valor agregado nacional.

Las microempresas en promedio mantienen 7.4 afios de vida activa, las
pequefias 8.7 y las medianas empresas 11.5 afios. Se pudo contabilizar el total
de empresas formales y se encontré que existen 1 703 745 microempresas,

73 623 pequefias empresas y 2 749 medianas empresas.

En cuanto a la constitucién juridica empresarial se puede dividir a las empresas
en persona natural y juridica. Respecto a la primera, 69.5 % de microempresas
estan constituidas bajo esa clasificacion, al igual que 12.7 % de pequeias
empresas y 5.6 % de medianas empresas. Teniendo en cuenta la constitucion
juridica, 30.5 % de microempresas que pertenecen a esta clasificacion junto

al 87.3 % de las pequefias empresas y 94.4% de las medianas empresas.

Se puede observar una tendencia entre el tamafio de empresa y la manera en
que esta constituida.

Uno de los retos que se explica posteriormente es la baja productividad,
muchas mipymes no logran evolucionar debido a eso. Las mas productivas
pueden operar en mercados internacionales e involucrar procesos exportadores
entre sus actividades. En 2020, existian 5089 mipymes exportadoras, de las
cuales 48 % eran microempresas, 45 % pequefas 'y 7 % medianas empresas.

24

Las pymes en Peru



Principales caracteristicas de las mipymes formales en 2020

Estrato empresarial N° de Distribucién | | Persona natural Numero de empresas
{edad promedio en afios) empresas (%del total [" Personajuridica | exportadoras
de empresas
formales)

w Microempresa (7,4) | 1703745 95,2

Pequefia 127 87,3
E empresa {EJ] 73623 4,1
Mediana
E empresa (11,5) 2749 0,2 e @

Fuente: Ministerio de Produccién (2020).

Por otro lado, la permanencia de las empresas resulta importante ya que se
relaciona al nacimiento o existencia de estas. Con los afios de permanencia
se puede entender el tiempo de sobrevivencia y reconocer en qué momento
suelen convertirse en empresas permanentes o mas estables en el tejido
empresarial. Segun Steinberg (2004), la permanencia en el tiempo se puede
asociar al desempefio de capacitaciones y adquisiciones de habilidades
empresariales, los cuales son elementos intangibles en el capital humano. En
América Latina es comun tener tasas elevadas de creacién empresarial debido
a que muchas nacen como alternativa al desempleo; sin embargo, en el
mediano y largo plazo presentan dificultades para mantenerse en el mercado.

Segun PRODUCE, en Peru, existe una relacion directa entre el tamafo y el
tiempo de permanencia de la empresa en el mercado, la cual se observa en
todos los sectores econdmicos. A mayor tamafio empresarial se esperaria
que se mantenga en el mercado por un tiempo promedio mayor de afios.

Sin embargo, los afos promedio de permanencia de la empresa a nivel de
sectores econémicos presenta mucha heterogeneidad. Segun cifras de 2020,
las empresas grandes se mantienen en el mercado un promedio de 14 afos
y las medianas un promedio de 10 anos. En el caso de las pequefias y
microempresas se mantienen en promedio 8 afios en el mercado.
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Grafico 4: Permanencia en el mercado peruano formal, segtin
tamano empresarial 2020

Microempresa Pequena Mediana Gran

Fuente: Ministerio de Produccion (2020)

2.2. Retos y dificultades

Como se menciond previamente, si bien las mipymes representan mas del

99 % del tejido empresarial del pais, estas apenas aportan el 31 % del valor
agregado nacional (INEI, 2019). Segun la CEPAL, esto suele suceder por la
baja productividad generada por diferentes elementos. Las mipymes no tienen
la capacidad de aprovechar economias a escala, sus trabajadores suelen

ser poco capacitados (capital humano bajo) y mantienen contratos informales,
no pueden acceder a crédito o inversiones, entre otros elementos.

A continuacién, se explicaran 3 retos y dificultades que tienen las mipymes,
fendmeno que se observa en casi todos los paises latinoamericanos.
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Previo a la pandemia,

la region de América
Latina y el Caribe
presentaba un escenario
macroeconomico poco
favorable, acompanado
de informalidad y altos
niveles de inequidad.

2.2.1. Informalidad y empleo

Previo a la pandemia, la region de América Latina y el Caribe presentaba

un escenario macroeconémico poco favorable, acompafado de informalidad
y altos niveles de inequidad. La informalidad se entiende como aquellas
actividades econdmicas que no recaen en el ambito de mecanismos formales
y, por lo tanto, no pueden ser reguladas por el Estado (OIT, 2003).

En 2019, la regién mantuvo una tasa promedio de informalidad de 56.4 %.
Asimismo, la tasa de informalidad en mujeres (56.7 %) era ligeramente
superior a la de hombres (56.2 %), debido a las brechas de género presentes
en la regién. Los altos niveles de informalidad van acompanados de la baja
productividad, especialmente de los sectores de servicios como hoteles,
restaurantes, personal de servicio (OIT, 2021). Sin embargo, la informalidad
por sectores también varia de acuerdo con el pais en analisis.

La informalidad tiene muchos efectos en el desarrollo de los paises. Esta
brinda perspectivas erradas del mercado laboral, genera limitaciones de
acceso al financiamiento formal y a la participacién de las empresas en el
contexto internacional (Lavado & Yamada, 2021). En el caso de Peru, la
informalidad es un problema estructural que se ha mantenido a lo largo del
tiempo; entre 2004 y 2019 se vio una reduccién de 79.9 % a 72 %, un cambio
insignificante considerando el tiempo transcurrido. Lavado & Yamada (2021)
encontraron que, con el nivel del PBI per capita del pais en el 2018, la tasa de
informalidad deberia encontrarse en 20 p.p. por debajo del nivel en dicho afo.
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Grafico 5: Evolucion de la informalidad laboral y el PBI per capita en

Pert (2004-2019)
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Fuente: Elaborado por Lavado & Yamada (2021) con informacién del Banco Mundial y la ENAHO.

Por otro lado, en 2017, aproximadamente el 70 % de empresas adscritas

a un régimen tributario contaban con ingresos menores a 15 UIT (USD 16 800
aproximadamente). Eso explicaria la atomizaciéon hacia los regimenes del
RER y Nuevo RUS. Esto permite analizar si el marco regulatorio incentiva a
las empresas hacia la formalizacién. Con ello, Lavado & Yamada (2021)
concluyeron que mientras mas estrictos son los marcos regulatorios, las
empresas informales prefieren mantenerse en ese estado. Muchas de las
mipymes deciden no formalizarse debido a los altos costos que esto implica,
en cuanto a procesos y acciones posteriores que tendrian que tomar.

En cuanto al empleo, PRODUCE (2021) indica que 9 de cada 10 trabajadores
informales se encuentran trabajando en micro y pequenas empresas, el
ministerio no presenta informacién sobre las medianas empresas en este rubro.
Entre 2007 y 2019, la PEAO formal ha ido en aumento, pero las variaciones

han sido poco significantes. A lo largo del periodo de analisis, la tasa de
informalidad siempre estuvo por encima del 70 %.
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Grafico 6: Tasa de empleo formal e informal en Peru (2007-2019)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Elaborado por el Ministerio de Produccion (2020) B PEAO Formal
con informacién de la Encuesta Nacional de Hogares. M PEAO informal

Es importante mencionar que no todos los sectores son homogéneos respecto
a la distribucién del empleo formal e informal. En 2019, el sector minero fue el
que mayor tasa de formalidad presentd, el 53 % del empleo de dicho sector
estaba dentro del marco regulatorio. Asimismo, el sector servicio mostrd una
tasa de formalidad de 39.5 %, cuando se esperaria que este sector tuviera una
de las tasas mas altas de informalidad. El sector que se ve mas afectado por
este fendmeno es el agropecuario, manteniendo una tasa de informalidad de
96 %, lo que tiene graves consecuencias para los trabajadores de dicho sector.
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Grafico 7: Empleo formal e informal por sectores econémicos 2019
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PRODUCE (2021) estim6 que, en 2019, el 83.4 % de mypes se encontraban
en estado de informalidad, de manera que solo 16.6 % operaban de manera
formal. Esta tendencia se mantuvo desde 2012, previo a ese afno, las mypes
formales no alcanzaban 4 % de formalidad. Sin embargo, ha habido un

gran progreso ya que entre 2007 y 2019, las mypes informales se redujeron de
97.3 % a 83.4 %. Segun el ministerio, esta reduccion se debe principalmente
a la disminucion de costos administrativos y burocraticos para el proceso

de formalizacién.
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Fuente: PRODUCE (2021) B Mype Formal
Nota: Valores presentados en porcentaje. B Mype Informal

Con base en lo comentado previamente, el Ministerio de Produccién presento 4
determinantes para que las empresas comiencen un proceso de formalizacion,
esto generaria un mayor crecimiento econémico para todo el pais y brindaria un
entorno mas estable para todos los empresarios. Los determinantes se
explican a continuacion:

e Altos costos del mercado laboral: los beneficios de ser formal no deben ser
mayores a los costos de mantenerse en la informalidad.

e Segmentacion en el mercado laboral: se debe eliminar la brecha de salarios
para empleados que mantienen el mismo nivel de preparacion. También,
se tienen que crear varios puestos de trabajos atractivos, cuando la
oferta de esos puestos es limitada las personas no tienden a competir
por conseguirlo, porque es mas facil trabajar en el sector informal que
realizar el proceso.

e Dificultad en el acceso al mercado laboral: el mercado formal laboral
presenta un alto nivel de dificultad de acceso y pocos beneficios.

Los trabajos informales son mas faciles de conseguir, los empleados
mantienen una percepcién de recibir mayores ingresos y “mejores”
condiciones laborales.

e Bajos beneficios laborales: los salarios de los independientes muchas
veces pueden ser mayores a los salarios de los dependientes. Asimismo,
las personas valoran mas tener control sobre las decisiones a tomar vy,
por ende, existe una preferencia por la actividad independiente.
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2.2.2. Acceso a crédito

En la década de los 90 se llevd a cabo la reforma del sistema financiero peruano.
Los principales elementos presentados respecto a la legislacién bancaria son
la proteccion al ahorro, la desregulacion del sistema financiero, la prevencién
de las crisis financieras y el elemento mas importante fue la promocion de la
competencia. Respecto al ultimo punto, la banca estatal mantenia una alta
participacién en el sistema financiero. Ademas, la inversién extranjera estaba
restringida vy, por ello, se tenia una alta concentracién del sistema financiero,

el cual era ineficiente y mantenia tasas elevadas (Morris, 1999).

Afortunadamente, Perl ha mostrado un avance en ciertos indicadores
financieros, en los Ultimos afios. En 2005 la ratio crédito/PBI era de 17.64 %,
mientras que, en 2019, esta ratio alcanzé un valor de 42.09 %. También,

la ratio depdsitos/PBI pasé de 22.55 % a 40.61 % para los mismos afos.

Segun el Ministerio de Produccién, los determinantes del acceso al crédito en
las empresas formales estan relacionados al propietario o encargado de
decisiones, a la industria y a la empresa en si.

e Factores asociados al conductor: nivel educativo, edad, sexo, experiencia
previa en el negocio.

e Factores asociados a la industria: desempefio y perspectivas de la
industria, tipo de industria.

e Factores asociados a la empresa y propietario: indicadores financieros y de
desempefio como ventas, valor de empresa, deuda, rentabilidad, y demas.
Asimismo, se consideran caracteristicas de la empresa y del duefio como la
antigliedad, la relacion con entidades financieras, capacidad exportadora,
grupo econémico, numero de trabajadores, entre otros.

El sistema financiero (SF) estd compuesto por un grupo de organizaciones
publicas y privadas. Estas administran y regulan los recursos financieros
negociados entre los agentes econdémicos del pais. Este sistema recibe ahorros
de las personas, empresas e instituciones y permite que estos se destinen a
empresas y personas que lo requieran con el fin de financiar proyectos de
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inversion, gastos o planes diversos de consumo (PRODUCE, 2021). Hoy en dia,
la participacion de la banca estatal es minima, manteniendo un equivalente

de 2 %. Respecto al sector privado, se encuentran diversas alternativas a las
que pueden acudir las empresas como la banca multiple, financieras, cajas
municipales, cajas rurales y las empresas de desarrollo de pequefias y
medianas empresas (EDPYME).

Al 2021, el sector privado mantiene 53 empresas que realizan operaciones
multiples, las cuales mantienen activos por aproximadamente S/.593 millones
(USD 2372 millones).* La banca multiple lidera la participacion en el SF con
90.83 %, seguido de las cajas municipales que representan el 5.74 %. Las
empresas financieras se posicionan con una participacion de 2.45 %.
Finalmente, las cajas rurales y las EDPYME tienen una participacion de 0.45 %
y 0.53 %, respectivamente (SBS, 2021).

Tabla 7: Estructura del sistema financiero peruano al 2021

Activos a agosto 2021
Empresas de

operaciones miiltiples Nimero ds NonEg Participacion
empresas (S/millones) (%)
16

Banca multiple 538 590 90.83
Empresas financieras 10 14 553 2.45
Cajas municipales (CM) 12 34 050 5.74
Cajas rurales de ahorro y crédito 7 2651 0.45
(CRAC)

Entidades de desarrollo de la 8 3124 0.53
pequena y microempresa

(Edpyme)

Fuente: SBS (2019)

4. La conversion a délares se realizé con un tipo de cambio fijo de S/.4.00 .
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Se ha observado que existe una relacion inversa entre la ratio de
inclusion financiera y el tamafio de empresa. Entre 2014 y 2019
hubo una caida en la inclusién financiera para todas las mipymes.
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(Porcentaje) 68.8 65.5 64.4 65.5

Por otro lado, la inclusién financiera de las mipymes es un tema esencial para
que estas sigan creciendo y aportando a la economia; sin embargo, Peru
mantiene pocas mejoras en dicho aspecto. Se ha observado que existe una
relacién inversa entre la ratio de inclusion financiera y el tamafio de empresa.
Entre 2014 y 2019 se ha observado una caida en la inclusién financiera para
todas empresas mipymes. La ratio de inclusién en 2014 era de 7.8, mientras
que en 2019 esta habia caido a 5.5, 2.3 p.p. por debajo. En 2019, solo 4 %

de las microempresas, 44.5 % de las pequefias empresas y 62.1 % de las
medianas empresas presentaron operaciones crediticias. La tendencia a la baja
en la inclusion financiera se debe a que las empresas informales que ingresan
al mercado presentan una tasa mayor que las empresas formales que lo hacen
en el mismo periodo.

Grafico 9: La evolucion de la inclusion financiera (2014-2019)

62.9 62.1

46.5

[ Microempresa
W Pequena empresa

B Mediana empresa
Fuente: PRODUCE (2021) = Mipyme

Complementario a la inclusion financiera, se encuentran las condiciones que
ofrece el mercado para las diferentes unidades econémicas como la tasa de
interés. Las mipymes que acceden a crédito suelen realizar los acuerdos con
elevadas tasas de interés que les traen complicaciones en el futuro debido

a la incapacidad de pago. Entre mayo y diciembre de 2020 las tasas de interés
mostraron una reduccion producto de la crisis financiera y sanitaria que se
estaba viviendo. Las tasas de ciertos segmentos crediticios, influenciados por
el programa Reactiva PerU, alcanzaron niveles minimos histéricos. Luego de la
crisis de 2020, las tasas de interés para operaciones en soles para pymes
rondaron los valores de 6 % para medianay 17 % para pequefias empresas.
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Tabla 8.1: Tasa de interés para pymes y microempresas:
operaciones en soles

Medianas empresas 9.80 % 10 % 6.10 % 8.80 %
Pequeiias empresas 18.50 % 22.60 % 17.20 % 19.30 %
Microempresas 32.70 % 44.30 % 30.10 % 32.30 %

Fuente: BCRP (2021)

Tabla 8.2: Tasa de interés para pymes y microempresas:
operaciones en dolares

Medianas empresas 6.90 % 6.90 % 59 % 5.90 %
Pequeias empresas 9.90 % 8.30 % 5.30 % 10.30 %
Microempresas 7.10 % 11.00 % 8.50 % 7.40 %

Fuente: BCRP (2021)

El BCRP (2020) analiza los créditos que han sido destinados a empresas de
todo tamano. Si se considera el total de créditos brindados, en moneda

local y extranjera, se vio un crecimiento en la tasa de créditos de 51 % en las
medianas empresas y un crecimiento de 24.4 % en las mypes. El saldo total
de créditos, en soles, destinado a mipymes fue de S/. 126 410 (en millones de
soles), lo que equivale aproximadamente a USD 32 000 (en millones de délares).

Tabla 9: Crédito al sector privado total, en millones de soles

T crecimiento | crecimiento

eoianas 44874 45112 68103 69475 05%  51.0% 2.0 %
Pequenias 43530 46881 58307 58920 7.7% 244 % 11%

y microempresas

Fuente: BCRP (2020)
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Grafico 10: Crédito al sector privado, total en soles (2018-2021)
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Fuente: BCRP (2020). Elaboracion propia. B Medianas empresas
Nota: saldos en millones de soles. [ Pequefias y microempresas

Resulta importante diferenciar entre los créditos en moneda extranjera,
especificamente el délar y moneda nacional. En 2020, el crédito total al

sector privado crecié 20.3 %, especialmente por el crecimiento del sector

de medianas empresas (48.5 %). Las medianas empresas y mypes fueron las
mas dinamicas. Al considerar Reactiva Peru, el crecimiento de los créditos

en moneda nacional a las medianas empresas fue 91.5 % y 26.6 % para las
mypes. Por otro lado, los créditos en moneda extranjera disminuyeron. El
sector empresas mostré una tasa de crecimiento de los créditos de -10.6 %.
Las medianas empresas tuvieron una tasa de -14.3 %, mientras que las mypes
tuvieron una variacion de -13.2 % (BCRP, 2020). En 2021 el crecimiento de los
créditos en moneda nacional se mantuvo positivo para las pymes (Tabla 9),
mientras que los créditos en moneda extranjera disminuyeron en -6.8 % para
medianas empresas y -15.5 % para mypes con respecto al 2020.
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2.2.3. Productividad de las mipymes

La productividad resulta clave para el crecimiento de los paises. Un aumento
de productividad esta relacionado a mayor eficiencia de procesos productivos,
mejor asignacion de recursos y mejora de los procesos tecnolégicos. Para
medir la productividad en Peru se considera la habilidad que tienen las
unidades productivas para generar bienes y servicios, teniendo en cuenta

el nivel de insumos que mantienen. De esta forma, si con cierto nivel de
insumos, la empresa logra producir mayores bienes, entonces esta muestra
mayor productividad, y viceversa.

Las principales medidas de productividad son las siguientes:

Productividad Laboral (PL) Productividad Total Factorial (PTF)

Esta medida refleja la produccion Considera todos los factores de
por trabajador. Su ventaja radica en produccion tanto capital fisico,
la disponibilidad de datos, pero su mano de obra e insumos
desventaja esta en la dificultad de intermedios y mide la habilidad

medir la calidad de la mano de obra.  para producir bienes y servicios
con base en dichos factores.

Entre 2015 y 2017 se presenté una caida en la tasa de crecimiento de la PTF.
En 2015, el sector formal peruano tuvo una tasa de crecimiento de 3.6 %, en
2016 estacayd a 1.7 % y en 2017 la tasa llegd a 0.5 %. Las micro y pequefias
empresas tuvieron un crecimiento promedio de PTF de 2.3 %, mientras que

las medianas y grandes empresas tuvieron una tasa promedio de 1.9 %, en el
periodo en andlisis. La caida de la productividad de las mypes en 2016 se debe
a que mas del 80 % pertenecen al sector comercio y servicios, sectores que
tuvieron una contraccion ligera en dicho ano.
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Grafico 11: Evolucion de la PTF segiin tamaino de empresa (2015-2017)

(Variacién porcentual %) 51 %
3.9 %
3.6 % 2.8 % °
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1.3% W 2017
Total empresas Mype Mediana y gran empresa

Fuente: BCRP (2020)

En Peru la productividad laboral de las empresas se mide como la ratio del
valor agregado y el niumero total de trabajadores. La productividad entre

las diferentes categorias empresariales es sumamente visible. Para hacer

la comparacién, se toma como punto de referencia la productividad de las
grandes empresas. Teniendo en cuenta eso, se observd que las microempresas
mantienen 5.5 % de la productividad de las grandes empresas, las pequefas
empresas 25.6 % y las medianas empresas 62.8 %. Las cifras correspondientes
al ano 2019 son menores al promedio de 2015 a 2018, en los cuales las
microempresas mantuvieron 14 % de la productividad de las grandes
empresas, las pequefas empresas 52.8 % y las medianas empresas 79.6 %
(PRODUCE, 2021).
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Grafico 12: Productividad laboral relativa por tamaiio de
empresa en el 2019
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W Pequefia

H Microempresa

Fuente: INEI & PRODUCE (2021)
Nota: La productividad de las grandes empresas equivale a 100 para fines de comparacion.

2.3. Comercio exterior de las mipymes

En 2020, el volumen total de exportacién peruano se redujo en 17.1 %, respecto
al afo previo, principalmente por la expansién del COVID-19 que implico el cierre
de fronteras de casi todos los paises del mundo y la menor comercializacion

de productos. Las empresas exportadoras se vieron enfrentadas a diferentes
restricciones y fallas del mercado debido a la crisis sanitaria.

Para el afio 2020, se vio una reduccién de 7 % de las empresas exportadoras.
Esta caida representé 620 empresas menos. El total de empresas exportadoras
para ese ano fue de 7405. El 33.2 % del total eran microempresas,

31.3 % pequenas, 4.2 % medianas y 31.3 % grandes. Como se menciond
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Café
Mangos
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Platanos
Jengibre

Resto

98

53

63

46

30

1218

anteriormente, el volumen exportado decrecié generando una reduccion de

8 % en el valor de las exportaciones. Si bien, en 2020, se exporto un total

de USD 40 447 millones FOB, las mipymes solo aportaron con 4 % del total,
es decir USD 1618 millones FOB. Esto es comun en el caso de las mipymes,
a pesar de componer gran parte de las empresas exportadoras, los diferentes
retos a los que se enfrentan como acceso a crédito, innovacion, otros, no les
permiten aportar mas en el balance comercial del pais (PRODUCE, 2021). Los
principales productos exportados por las mipymes fueron oro (28.2 %), café
(4.2 %), mangos (3.7 %), paltas (2.1 %), platanos (1.8 %) y jengibre (1.7 %),

representando 41.6 % del total del valor de exportaciones.

Tabla 10: Principales productos exportados por las mipymes en el 2020
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1177

25

45
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14

69

59
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28
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Miles Miles Miles Miles
™ ™ ™ ™

22

46

21

42

15

Part. %
del valor

2020

28.2

4.2

3.7

21

1.8

1.7

Var. %
del valor

20/19

=185

-15.8

19.2

-19.6

Valor en millones de USD FOB y volumen en TM
Fuente: PRODUCE (2021)
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Por otro lado, los principales socios comerciales de las mipymes fueron
Estados Unidos (23.8 %), India (12.1 %), Emiratos Arabes Unidos (9.8 %), Chile
(6.7 %), Ecuador (4.7 %), Paises Bajos (4.2 %). El resto de paises se agrupan
en un solo conjunto y su participacion del valor exportado asciende a 38.7 %.

Tabla 11: Principales destinos de exportaciéon de las mipymes en 2020

2017
Productos Miles
™
501 177

Part. % Var. %

Miles Miles Miles del valor | del valor
™ ™ ™ 2020 20/19
403 165 386 148 385 124

Fotados 23.8 -0.2
India 415 4 301 3 320 3 195 4 12.1 -39.0
mpatos 326 0.5 56 1 202 0.5 159 1 9.8 -21.2
Chile 90 114 105 132 107 110 108 136 6.7 14
Ecuador 67 170 88 105 85 140 77 115 47 -10.1
faes 110 68 93 62 87 62 68 45 4.2 -22.0

Resto 865 -21.0

731 819 599 792 491 626 566 38.7

Valor en millones de USD FOB y volumen en TM
Fuente: PRODUCE (2021)

Luego de haber explicado las caracteristicas y los retos de las mipymes
peruanas es posible entender que su crecimiento se ve influenciado por las
condiciones que les impone el mercado. Con base en lo presentado
previamente, resulta esencial el apoyo de entidades publicas y privadas.
Por ello, en el siguiente capitulo, se describen ciertos programas enfocados
en mipymes, especialmente en el periodo de crisis sanitaria producto de

la pandemia del COVID-19.
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Capitulo 3.

Para que las mipymes
logren establecerse

y crecer a través de
mejoras en

la productividad, y
accedan a condiciones

favorables en los
mercados, es esencial
que se les brinde
apoyo desde diferentes
instituciones del pais.

Programas de apoyo en
Peru enfocados en pymes

Para que las mipymes logren establecerse y crecer a través de mejoras en

la productividad y accedan a condiciones favorables en los mercados, es
esencial que se les brinde apoyo desde diferentes instituciones del pais, tanto
publicas como privadas. En Peru se tienen diferentes entidades como la
Corporacién Financiera del Desarrollo (COFIDE), el Ministerio de Produccién
(PRODUCE), la Camara de Comercio Exterior (COMEX), instituciones que
buscan el desarrollo sostenible e inclusivo en el pais a través del apoyo a las
mipymes. Muchos de los programas ofrecidos buscan la constante mejora
de la productividad y competitividad a través de capacitaciones en temas de
desarrollo de negocios y financiamiento, asimismo, se ofrecen garantias para
acceder a crédito, entre otros.

En 2021, COFIDE administré programas de apoyo empresarial en coordinacion
con los diferentes ministerios. Principalmente, se tienen programas creados
durante la pandemia con el fin de mantener el crecimiento y operatividad de las
diferentes empresas. Los programas se presentan a continuacion:

a. Reactiva Pert

Debido a la crisis sanitaria, muchas empresas se vieron afectadas debido

a la suspension de actividades de todo tipo. Mediante un decreto legislativo

se cre6 Reactiva Peru, un programa de garantias para brindar una respuesta
rapida a la necesidad de liquidez de las empresas para que pudieran garantizar
la cadena de pagos con los trabajadores y proveedores.

El fondo alcanzé un valor de S/60 000 millones, lo que equivale al 8 % del
PBI peruano. Este monto equivale aproximadamente a USD 15 000 millones.
Este fondo permitié a las empresas acceder a créditos a un plazo hasta de
36 meses con un periodo de garantia de 12 meses. Asimismo, se fijo el
monto maximo de crédito en S/.10 millones por empresa (USD 2,5 millones)
y el monto minimo de S/. 90 000 (USD 23 000).
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La garantia del fondo cubrio el saldo pendiente de pago del crédito otorgado
desde 80% hasta 98%, dependiendo del monto del crédito.

Tabla 12: Linea de crédito Reactiva Pert en soles peruanos

Limite de créditos por empresa (en soles) Garantias (%)

Hasta 90 000 98 %
Entre 90 001 y 750 000 95 %
Entre 750 001 y 750 000 90 %
Entre 750 001 y 10 000 000 80 %

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas (2021).

Entre los logros del programa que se visualizaron a finales de 2020

se encuentra la expansion al crédito del sector privado que beneficid
principalmente a las mypes. El MEF (2020) presenté la distribucion de
empresas que accedieron al programa, las mipymes representaron 51 %,
de esa manera 494 779 mipymes se vieron beneficiadas.

Tabla 13: Distribucion de empresas que accedieron al programa
REACTIVA Pert por tamano

- N° de Monto
Tamariio de empresa empresas (%) colocado (%)
(Millones de S/)

Microempresa 445 534 88.9 % 8220.7 14.2 %
Pequeiia empresa 47 234 9.4 % 18 477.7 31.9 %
Mediana empresa 2011 0.4 % 2838.2 4.9 %
Gran empresa 6519 1.3 % 28 327.2 49.0 %

Fuente: MEF (2020)
Nota: Informacion al 30 de octubre, 2020

45

Las pymes en Peru



A través del Programa Reactiva muchas empresas pudieron mantener la
creacion de empleo. Las mipymes generaron 1 243 901 empleos, siendo las
microempresas las que tuvieron mayor participacion.

Tabla 14: Empresas que accedieron al programa REACTIVA Peru
y total de empleos generados

Microempresa 445 534 496 191
Pequeina empresa 47 234 667 381
Mediana empresa 2011 80 329
Gran empresa 6519 1317 335

Fuente: MEF (2020)
Nota: Informacion al 30 de octubre, 2020

b. Fondo de Apoyo Empresarial (FAE) - Mype

Este fondo, al igual que Reactiva Peru, fue creado durante la pandemia
para ayudar a las mypes a superar problemas econémicos generados por la
crisis sanitaria y econdémica del 2020. El apoyo se concentraba en micro

y pequeias empresas de todos los sectores productivo, garantizandose el
acceso a crédito de capital de trabajo con plazos de 3 afios y periodos de
gracia de hasta 12 meses.

El fondo conté con S/ 800 millones (USD 208 millones), de manera que permitio
entregar lineas de crédito de hasta S/4 000 millones (USD 1040 millones).
COFIDE brind6 coberturas individuales de hasta 98 %.
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Tabla 15: Crédito FAE-MYPE

Crédito por empresa (soles) Cobertura (%)

Hasta 10 000 98 %

Entre 10 001 y 30 000 90 %

A junio de 2020 se logré tener 143 403 beneficiarios, los cuales accedieron

a un monto total de préstamo de S/. 1 716 077 570 (aprox. USD 445 millones)

y a un monto total de cobertura de S/. 1 148 172 328 (aprox. USD 298
millones). El sector mas beneficiado fue el sector comercio, el mismo que fue
mas golpeado debido a la pandemia. El sector transporte, la industria
manufacturera, hoteles y restaurantes también recibieron montos altos de
créditos para continuar con las actividades. Es importante mencionar que este
programa solo estuvo vigente hasta finales del afio 2020, pero el Estado espera
replicar programas similares en el futuro para continuar apoyando a las pymes.

c. Fondo de Apoyo Empresarial (FAE) — Turismo

Este FAE se cred con el objetivo de promover el financiamiento de micro y
pequefas empresas del sector turismo. Se ofrecieron créditos para capital de
trabajo de actividades de hospedaje, transporte interprovincial, transporte
turistico, agencias de viaje, restaurantes, entre otros.

Este fondo ascendié a S/. 200 millones (USD 53 millones) y los préstamos
brindados tuvieron un maximo de S/. 750 000 (USD 195 mil), teniendo en
cuenta la capacidad de pago de la mypes. Asimismo, el plazo de pago fue
de hasta 60 meses, con un periodo de gracia de hasta 18 meses. La tasa
de interés dependia de la entidad financiera donde el préstamo fue pedido.

Ademas, se cuenta con valores maximos de garantia para créditos de capital
de trabajo:
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Tabla 16: Crédito FAE-MYPE

Crédito por empresa (soles) Cobertura (%)

Hasta 90 000 98 %

Entre 90 001 y 750 000 95 %

Este fondo estuvo activo hasta el 30 de septiembre de 2021, pero fue esencial
para que muchas empresas del sector turismo pudieran reactivarse.

d. FAE - Agro

Este fondo de apoyo empresarial se concentrd en garantizar créditos para
capital de trabajo de pequenos productores agropecuarios. Aquellos
productores con menos de 10 hectareas de cultivo tuvieron acceso a créditos
de hasta S/. 30 000 (USD 7700) para continuar con la produccién de alimentos.

Para facilitar el acceso al crédito, el Estado establecidé que los préstamos
fueran canalizados por medio de bancos, cajas municipales, cajas rurales,
microfinancieras y cooperativas de ahorro y crédito.

e. Programa de Apoyo Empresarial (PAE)- MYPE

Este programa se concentrd en que las micro y pequefias empresas tuvieran
acceso a carteras de crédito destinadas a capital de trabajo. Las mype
pudieron acceder hasta a S/. 2 mil millones (USD 514 mil) y solo tuvo vigencia
hasta el 30 de septiembre de 2021.

Para acceder a este programa, las mype pudieron solicitar crédito en 11
entidades habilitadas (bancos, cajas, cooperativas). Solo podran ser parte del
PAE - Mype aquellas empresas que:
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e estuvieran clasificadas por la SBS, a diciembre de 2020, como “normal”

0 “con problemas potenciales (CPP)”.
e sila mype no contaba con clasificacion, seria considerada como “normal”.
e las empresas debian tener un RUC vigente y habido.

El Estado brindé las siguientes caracteristicas para excluir la participacion de
ciertas mypes dentro del programa:

e mypes que estuvieron vinculadas a entidades del sistema financiero
0 a las COOPAC que otorgan el crédito.

e mypes sometidas a procesos por corrupcién o que sus representantes
estuvieron siendo investigados.

e mypes inhabilitados por el tribunal de contrataciones del Estado.

Los programas mencionados previamente fueron esenciales para que

las mipymes de diferentes sectores pudieran financiar muchas de sus
actividades, especialmente en el contexto de crisis sanitaria. En ese sentido,
es necesario desarrollar este tipo de apoyo empresarial, manteniendo el
enfoque en las micro, pequefias y medianas empresas de los diferentes
sectores econémicos del pais.
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Conclusiones y recomendaciones

Peru es uno de los paises en vias de desarrollo mas afectados por la crisis
sanitaria producto de la pandemia por COVID-19. Adicionalmente, la
inestabilidad politica genera incertidumbre y produce desconfianza en los
inversionistas. Sin embargo, es un pais que mantiene mucho potencial en
temas de desarrollo empresarial. El principal motor de la economia peruana
es la amplia variedad de mipymes creadas a lo largo y ancho del pais,

las cuales conforman mas de 99 % del tejido empresarial nacional. Estas
empresas generan aproximadamente 60 % del empleo nacional y mas de
30 % del PBI.

Por otro lado, las mipymes se enfrentan diariamente a muchos retos y
dificultades en el mercado local, como bajos niveles de productividad,
personal no calificado, dificil acceso a crédito, entre otros. Con una
aproximacion integral se pueden generar soluciones que consideren de
manera conjunta los retos a los que se enfrentan las mipymes. No basta
con permitir que las mipymes acceden a capital o crédito si no cuentan con
la capacidad de gestionar adecuadamente los recursos financieros. Es
importante que el mercado local brinde mejores oportunidades a estas
unidades econdmicas para que puedan aportar mas al pais en términos de
empleo y producto nacional.

En 2021, Pert mantuvo una informalidad de casi 80 % del tejido empresarial.
Resulta interesante como muchas empresas prefieren mantenerse en la
informalidad, principalmente porque la formalizaciéon no resulta beneficiosa
para ellas. Las instituciones estatales pueden replantear los procesos de
formalizacion y analizar los costos que implica para las mipymes, de modo de
generar incentivos hacia la formalizacién de la actividad empresarial. Muchas
veces las mismas condiciones del mercado son las que desincentivan a las
empresas a tomar decisiones para mejorar su estructura empresarial interna.
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Entre otras posibles acciones, el Gobierno podria forjar nuevas y mejores
alianzas con instituciones privadas y multilaterales para implementar proyectos
que les permitan a las mipymes mejorar su productividad de manera sostenible.
Es necesario que los empresarios accedan a capacitaciones sobre temas
esenciales como procesos de formalizacion, manejo de finanzas y procesos
contables, fortalecimiento de capital humano dentro de la empresa, mejora

de los procesos productivos, entre otros. Mientras mas alternativas de

apoyo encuentren las diferentes empresas, tendran mayores oportunidades

de crecimiento y, por ende, con la mejora de productividad en condiciones

de sostenibilidad.
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Anexos

CREDITO AL SECTOR PRIVADO EN MONEDA NACIONAL

Saldos en millones de soles Tasas de crecimiento (%)

Fuente: BCRP
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CREDITO AL SECTOR PRIVADO EN MONEDA EXTRANJERA 1/

Saldos en millones de soles Tasas de crecimiento (%)

Mediana empresa 5440 5250 4527 -13.8

Vehiculares

Resto

1/ Incluye los créditos de las sucursales en el exterior de los bancos locales
Fuente: BCRP
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