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Presentacion

Las matrices empresariales de América Latina y el Caribe cuentan con una alta
representatividad de empresas pequefias y medianas (pymes), tal como

ocurre también en otras regiones del planeta. No obstante, estas empresas de
escala reducida enfrentan una serie de retos para incrementar su productividad
y competitividad. De acuerdo con cifras de la Comisién Econdmica para
América Latina (CEPAL), en la region las pymes aportan una tercera parte del
empleo, proporcion similar a la aportada por sus pares europeas; mientras

que solamente alcanzan a representar una quinta parte de la produccién,

muy por debajo del 50 % con que contribuyen las pymes en Europa. De igual
manera, el valor de las exportaciones reportadas por pymes de la region
latinoamericana y el caribe resulta relativamente escaso, al rondar 5 % del total
de las exportaciones, cifra que en Europa alcanza 40 %.

Por estas razones, CAF -banco de desarrollo de América Latina y el Caribe-
ha identificado a las pymes como segmento estratégico para las acciones
de apoyo financiero y no financiero que dirige a sus paises miembros.

En el marco de la estrategia de la Vicepresidencia del Sector Privado,
orientada a impulsar el desarrollo sostenible y la recuperacion econdmica,
las pymes juegan un rol fundamental, pues tienen la capacidad de incidir,

en primera instancia, en el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)

numero 8 referido al trabajo decente y el crecimiento econdémico, pero tienen
ademas el potencial de ir mas alla en sus contribuciones para el logro

de todos los ODS, especialmente el 9 (industria, innovacion e infraestructura)
y el 12 (produccién y consumo responsables).

Con el proposito de aportar un mejor entendimiento del segmento pymes,
principales retos y las oportunidades de accién para alcanzar su potencial

en los paises de la regién, se pone a disposicion la serie Las pymes en
Ameérica Latina y el Caribe. A través de datos oficiales, y de diferentes
instituciones publicas y privadas, se ofrece una caracterizacion del segmento,
ademas de un recorrido por los principales programas de apoyo, sus resultados
y espacios de oportunidad para impulsar el impacto y propiciar el desarrollo
productivo y competitivo de las pymes de cada pais, aportando asi a la

mejora de la calidad de vida de América Latina y el Caribe en condiciones

de equidad y con enfoque sostenible.
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Resumen
ejecutivo

Paraguay ha sido uno de los paises latinoamericanos mas estables de

la regién. En los ultimos 20 afos, la economia ha mantenido tasas positivas
de crecimiento; sin embargo, estas son cada vez menores. Incluso con la
llegada de la pandemia, el pais afronto la crisis de manera bastante efectiva
implementado politicas y estimulos que minimizaron los efectos negativos.

Las micro, pequefas y medianas empresas (mipymes) han sido identificadas
por diferentes organizaciones publicas y privadas como el motor de la
economia regional. El Instituto Nacional de Estadistica (INE) sefiala que las
mipymes representan 97 % del tejido empresarial; las micro y pequefas
empresas mantienen 91 % de la participacion, mientras que las medianas
empresas el 6 %. Ademas, el Ministerio de Industria y Comercio resalta la
concentracion de mipymes en 3 departamentos del pais: Central (30 %),
Asuncion (18 %) y Alto Parana (16 %); esta concentraciéon también se observa
cuando se toma en cuenta el empleo generado.

La llegada de la pandemia afectd las expectativas que tenian las empresas
respecto a diversas variables. Muchas mipymes tuvieron que modificar

sus objetivos de ventas afectando la rentabilidad, el nivel de facturacion,
productividad, entre otros aspectos. En cuanto a las limitaciones tradicionales,
se sabe que apenas 27 % de las micro y pequefias empresas acceden a
crédito, mientras que 45 % de las medianas empresas lo hace. Detras de

esto hay diversos motivos por las que las empresas no pueden acceder

al capital que requieren para sus operaciones como el incumplimiento de
requisitos, las elevadas tasas de interés o la desconfianza de las mipymes

en las instituciones financieras.

El Gobierno ha ido implementando programas de apoyo a las empresas,
se han disefiado programas financieros y no financieros que buscan el
desarrollo de las mipymes y se ha facilitado el acceso a productos que,
por si solas, no pueden conseguir. Algunos programas también han sido
impulsados por el sector publico, de manera que las mipymes cuentan
con una variedad de programas a los cuales postular.
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El presente documento explica la situacion de las mipymes en Paraguay

para comprender a lo que se enfrentan diariamente e identificar los puntos

en los que requieren de apoyo. Asimismo, se describen los programas de
apoyo financiero y no financiero que se encuentran vigentes al momento

de la elaboracion de este reporte. Este trabajo también se complementa con
una descripcion de la situacion econémica del pais para identificar el escenario
al que se enfrentan las empresas, especialmente las mipymes y, ademas, se
analiza la estructura empresarial que ayuda a conocer la cantidad de empresas
del pais que son de tipo pequefio y mediano.
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Introduccion

Desde la década de los 90 hasta la actualidad, Paraguay ha pasado por
diferentes cambios en su economia, como crisis financieras y ajustes fiscales.
A pesar de eso, el pais logré estabilidad macroeconémica e incentivé un

clima para el crecimiento del PBI. En las Ultimas 2 décadas, se observo un
crecimiento promedio de 4.1 %, con una deuda publica y externa baja, al

igual que una inflacién baja y estable. Durante esos afios, el porcentaje de
personas que viven con ingresos menores al umbral internacional de pobreza
se redujo de 39.3 % a 15.4 %." No obstante, la pobreza y desigualdad nacional
aun son elevadas en comparacioén con los promedios regionales.

Segun el Banco Mundial (BM), Paraguay es uno de los paises que mejor afrontd
la pandemia de COVID-19, producto de la estabilidad macroeconémica. Los
impactos fueron minimizados con estimulos monetarios y fiscales adecuados,
junto con programas de transferencias para los hogares. En el primer semestre
del afo, las actividades econémicas fueron suspendidas, pero en el segundo
semestre hubo un impulso econdémico por el levantamiento de ciertas
restricciones. Entre los paises de la region, Paraguay registré la menor
contraccién del PBI y un ligero incremento de la pobreza moderada y extrema.

De manera general, el panorama econémico de Paraguay era muy favorable
para las empresas en el periodo pospandemia. Sin embargo, diariamente las
pequenas y medianas tienen que hacer frente a retos derivados del entorno.
Con la pandemia quedd clara la necesidad de impulsar la transformacién digital
en los diferentes sectores del pais, asi como el disefio e implementacién de
programas de apoyo financiero y no financiero para

que las empresas tengan acceso a herramientas que les permitan crecer
sostenidamente en el tiempo.

Este documento busca describir la situacion de las micro, pequefias y
medianas empresas paraguayas. En el primer capitulo, se habla de la situacion
econdmica del pais para conocer el ecosistema empresarial. Ademas,

se presenta la clasificacion de las empresas y como se encuentra el parque

1. El umbral internacional de pobreza corresponde a vivir con (0 menos de) USD 5.5 por dia.
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empresarial del pais. En el segundo capitulo, se analiza la situacién de las
mipymes, tomandose en cuenta datos de afos previos para ver la evolucion
que han tenido en los ultimos afos. Asimismo, se describen los diferentes
retos que presentan estas empresas como la informalidad, el capital humano
poco desarrollado, la baja productividad, la falta de acceso a crédito, entre
otras. En tercer lugar, se mencionan los diferentes programas de entidades
publicas y privadas enfocadas en el desarrollo y crecimiento de las mipymes.
Finalmente, se brindan conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo 1.

Antecedentes

La economia paraguaya ha presentado diversos cambios en los Ultimos

afos, producto de diversos eventos inesperados ocurridos, asi como cambios
politicos que afectaron la estabilidad del pais. En el presente capitulo se

se analiza la situacion econdémica para comprender el escenario al que

se enfrentan las mipymes. También, se analiza el tejido empresarial y sus
caracteristicas para el momento de elaboracién del documento.

1.1. Situacién econémica de Paraguay

Desde 1990 hasta 2010, Paraguay tuvo un crecimiento sostenido a pesar de
las diferentes crisis experimentadas por el pais. Luego, entre 2010 y 2020,
Paraguay ha presentado mucha volatilidad en el crecimiento de su PBI.

En 2010, el PBI crecié a una tasa de 11.10 %, pero en 2011 esta tasa bajo
fuertemente a 4.29 %. Al afio siguiente, debido a la reduccién de la produccion
agraria que no pudo ser compensada por las actividades de los otros sectores
econdmicos, el PBI se contrajo fuertemente hasta —0.71 %. Afortunadamente,
los afios posteriores hubo cosechas favorables producto de las buenas
condiciones climaticas, permitiendo que el pais creciera a tasas positivas,
pero no tan altas como en 2010. A diferencia de muchos paises, el PBI de
Paraguay estaba presentando variaciones negativas desde 2019. La Comisién
Econdémica para América Latina y El Caribe CEPAL (2020) indicé que se

debié a los factores climaticos del afio y a la coyuntura poco favorable de los
principales socios comerciales. A lo largo de los afos, se ha visto cémo las
sequias y los problemas del sector eléctrico afectan fuertemente las
expectativas de crecimiento del pais. Con la llegada de la pandemia y la
desaceleracion que se veia hace un par de afios, en 2020 Paraguay decrecio
a una tasa de —-0.57 %. En 2021 la recuperacion del PBI fue de 4.2 %.

10
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Grafico 1: Variacion del PBI de Paraguay (2010-2021)
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Un fenémeno

persistente en las
economias para
afrontar la pandemia

A pesar de que en el segundo trimestre de 2020 se vio una fuerte contraccion
del PBI, luego de aplicar diferentes politicas publicas, la contraccién del PBI
se limité a -0.57 % al cierre del afio. La inflacion se redujo a 1.8 % producto
de la debilidad de la demanda y la apreciacion del tipo de cambio nominal. En
cuanto al comercio exterior, previamente se mantenia un déficit equivalente al
0.5 % del PBI, pero en 2020 la balanza de pagos se volvio positiva generando
un superavit de 2 % del PBI producto del aumento de las exportaciones de
bienes primarios (CEPAL, 2021).

fue la reduccion de los
ingresos fiscales y el
aumento de los gastos
del Gobierno.

Un fenémeno persistente en las economias para afrontar la pandemia fue la
reduccion de los ingresos fiscales y el aumento de los gastos del Gobierno.
Paraguay aumenté su déficit fiscal a 6.1 %, mientras que en 2019 este habia
mantenido un valor de 2.9 %. Se tomo una posicién expansiva respecto a la
politica fiscal, lo que produjo un deterioro de las finanzas publicas aumentando
el déficit primario de 5.1 % del PBI, cifra mayor en 3 puntos porcentuales (p.p.)
respecto a 2019. Asimismo, los ingresos se redujeron en 5.3 % (valor real),
principalmente por las caidas de los diferentes impuestos: impuesto selectivo
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de bienes (-9.9 %), impuesto al comercio exterior (-18.8 %) e impuesto sobre
el valor agregado (-1.8 %). Hasta abril del afo 2021 se habia observado una
mejora de las finanzas publicas, ya que se presentd un incremento de 18.8 %
de los ingresos generado por el aumento de ingresos tributarios y la reduccién
del gasto corriente, que en 2020 habia crecido 13.5 %. En mayo de 2021, la
deuda publica equivalia al 34 % del PBI (CEPAL, 2021).

En cuanto a la politica monetaria se tomd una posicién expansiva. Para poder
asegurar la liquidez en el sistema financiero, el encaje legal se vio reducido
tanto para moneda local como extranjera. Asimismo, se creé la Facilidad de
Crédito Especial y el costo de liquidez de corto plazo se vio disminuido (CEPAL,
2021). En cuanto a las mipymes se buscé incentivar el crédito destinado a
estas empresas y se canalizaron recursos por medio de la Agencia Financiera
para el Desarrollo (AFD) y el Banco Nacional de Fomento (BNF). Para ello,

se redujeron las tasas de interés, la activa se redujo un 12 % vy la pasiva bajé
un 3.2 %, al cierre del 2020 (CEPAL, 2021).

A finales del afio 2021, el Banco Central de Paraguay (BCP) anuncié su
estimacion del crecimiento del PBI, posicionandolo en 5 %. La tasa de
crecimiento fue de 4.2 %, por debajo de dichas expectativas. El presidente
del BCP, José Cantero, resaltd 3 factores en el segundo semestre de 2021

que afectaron la economia nacional y la de diferentes paises: crisis energética,
interrupcion de logistica global y subida de precios de commodities. En el

afo 2021, el sector primario tuvo una caida de 11.6 %, principalmente por un
evento negativo de la agricultura.

En cuanto al sector secundario, el BCP estimaba que la manufactura y la
construccion crecerian 7.2 % y 13.5 %, respectivamente. Los valores a

final del afo estuvieron por debajo de las estimaciones (6.7 % y 12.8 %,
respectivamente). El sector comercial superé las expectativas al posicionarse
en 15.3 % superando el estimado de 14 %. El reporte de septiembre de 2022
del BCP estimo6 un crecimiento de apenas 0.2 % al finalizar el afio (BCP, 2022).
En cuanto a las expectativas de crecimiento para el afio 2022, Manuel Ferreira,
ex ministro de Hacienda, sefialé que en caso de que se presentaran pérdidas
del sector agricola en 50 %, el PBI relacionado a dicho sector se contraeria

12
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27 % aproximadamente, generando un crecimiento total de PBI de sélo 0.7 %.
Cabe precisar que ese valor es mayor que los registrados en los Ultimos afos.
El problema del sector agricola generaria una serie de impactos en diversos
sectores como el financiero, el de transporte de carga y el sector servicios

(La Nacion, 2021). Sin embargo, en diciembre, el BCP anuncié una proyeccion
de 5 % del PBI para 2022, mostrando mayor confianza en el sector
manufacturero y construccion (LR, 2021). Otras instituciones como la CEPAL

y Basanomics (Banco Basa) mantienen proyecciones similares a las del BCP.

1.2. Tejido empresarial

En 2020, el Ministerio de Industria y Comercio emitié el decreto N°3698/2020
en el que se especifican los nuevos parametros para la categorizacion de las
mipymes, que toma en cuenta la facturaciéon anual en guarani paraguayo y la
cantidad de empleados.

Tabla 1: Clasificacién empresarial vigente

Facturaciéon en USD Cantidad de empleados

Microempresa Hasta USD 94 000 Hasta 10
Pequena empresa Hasta USD 468 000 Hasta 30
Mediana empresa Hasta USD 1 121 800 Hasta 50

Fuente: Ministerio de Industria y Comercio (2020).

En 2011, el INE realizé el censo empresarial para identificar la estructura del
pais y conocer las principales caracteristicas de las empresas. Hasta esa
fecha, se identificaron 224 242 unidades econémicas, de las cuales 91 % eran
micro y pequenas empresas y 6 % eran medianas empresas. De manera
general, se especificd que 11 % de las empresas pertenecian al sector
industrial, 55 % al sector comercio y 34 % al sector servicios. Segun los
datos abiertos de empresas formales activas del Ministerio de Industria 'y
Comercio (MIC), en 2022 existian 3374 microempresas, 1851 pequeias
empresas y 843 medianas empresas.
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Grafico 2: Distribucion empresarial
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Capitulo 2.

El 64 % de mipymes

se concentra en

3 departamentos del
pais: Central (30 %),
Asuncion (18 %) y Alto
Parana (16 %). Esto
también sucede cuando
se analiza el empleo,
pues 65 % del empleo
se concentra en los
mismos departamentos.

Situacién de las pymes en Paraguay

Las mipymes en América Latina son heterogéneas, no todas son creadas por el
deseo de fundar una empresa de alto rendimiento, sino que muchas se crean
como una alternativa al desempleo o para el reemplazo de un puesto laboral
con condiciones perjudiciales. Entre los principales retos que presentan las
mipymes en la regién estan: la generacion de empleo e informalidad, acceso al
crédito, productividad, entre otros. Si bien la informacién sobre mipymes en
Paraguay es escasa, en esta seccion se intenta describir la situacion del pais
respecto a los puntos mencionados previamente, debido a que conocer la
situacion nacional brinda una idea del escenario en el que se desarrollan las
micro, pequefas y medianas empresas. Considerando la crisis sanitaria en
2020, también se describen los efectos que tuvo la pandemia por COVID-19
en las empresas. Por otro lado, el comercio exterior genera que los paises
tengan una mayor interconectividad y puede traer muchos beneficios a la
economia. Las empresas exportadoras suelen presentar niveles mas altos de
productividad debido a que necesitan mayores conocimientos para poder
acceder y desempefarse en mercados internacionales. Al final del capitulo,

se analiza la situacion de comercio exterior de Paraguay para conocer un
sector econdémico que puede ser muy beneficioso para las mipymes que
tengan la capacidad de exportar.

2.1. Caracteristicas de las mipymes

El dltimo censo econdmico realizado corresponde al afio 2011; sin embargo,
a pesar de su antigliedad, brinda caracteristicas generales de las mipymes
como la distribucion territorial y por sector econémico.

El 64 % de mipymes se concentra en 3 departamentos del pais: Central (30 %),
Asuncion (18 %) y Alto Parana (16 %). Esto también sucede cuando se analiza
el empleo, pues 65 % del empleo se concentra en los mismos departamentos.
Por el contrario, Boquerdn y Alto Paraguay son los 2 departamentos que
mantienen la menor cantidad de unidades productivas y puestos laborales.
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En cuanto a los sectores econémicos (comercio, servicio, industria), las
mipymes tienen mayor presencia en el sector comercio, representan 90 %
de las empresas, generan 70 % del empleo y 11 % de la facturacion.
En el sector industrial, las mipymes constituyen apenas 4 % de las empresas,
generando menos de 50 % del empleo y apenas 6 % de la facturacion.
Por el lado del sector servicios, las mipymes ocupan 98 % del tejido

empresarial del sector, generan 60 % del empleo y facturan 11 %, al igual

que las mipymes comerciales.

Grafico 3: Distribucion territorial de las mipymes
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Grafico 4: Distribucion del empleo mipymes
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En cuanto a los sectores econémicos (comercio, servicio, industria), las
mipymes tienen mayor presencia en el sector comercio, representan 90 %

de las empresas, generan 70 % del empleo y 11 % de la facturacion.

En el sector industrial, las mipymes constituyen apenas 4 % de las empresas,
generando menos de 50 % del empleo y apenas 6 % de la facturacion.

Por el lado del sector servicios, las mipymes ocupan 98 % del tejido
empresarial del sector, generan 60 % del empleo y facturan 11 %, al igual
que las mipymes comerciales.
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Grafico 5: Participacion de mipymes en sectores econémicos
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2.2. Retos de las mipymes

a. Pandemia del COVID-19

Para comprender el impacto econémico de la crisis COVID-19 sobre las
mipymes, el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) encuest6 a 360 empresas
mipymes paraguayas. El 55.6 % de las unidades econdémicas son de tipo
micro, 30.8 % son pequefias y 13.6 % son medianas.

En promedio, las empresas tienen una antigiiedad de 11.5 afios y 76.1 % de
estas son constituidas familiarmente. Aproximadamente, el 37 % de las
empresas estan gestionadas por mujeres y 78.3 % son lideradas por personas
que cuentan con estudios universitarios. Algunas de estas empresas han
recibido apoyo financiero y no financiero: 22.4 % han accedido a soporte no
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En 2021, el 54.2 % de las
empresas aseguro
que mantendria

a su personal,

19.7 % lo disminuiria
y 26.1 % contrataria
a mas personas.

econdémico, mientras que 15.8 % informé el acceso a subsidios y beneficios
econdmicos por parte del Estado. Teniendo en cuenta estas caracteristicas
se presentan los resultados de la investigacion en temas como empleo,
indicadores econdémicos y financieros (facturacion, deuda, rentabilidad,
liquidez) e internacionalizacion.

Grafico 6: Empresas incluidas en la investigacion (segtin tamano)

49 Medianas

200 Microempresas

M Microempresa
[ Pequefia empresa
B Mediana empresa

111 Pequeias

Fuente: MIC (2021).

En primer lugar, se consideran las acciones de las empresas tomando en
cuenta al empleo. En 2020, el 74.5 % de las mipymes disminuyeron su
personal, 34.8 % lo mantuvo y 17.7 % aumento la cantidad de empleados.
En 2021, las cifras tuvieron una variacién positiva, 54.2 % de las empresas
asegurd que mantendria a su personal, 19.7 % lo disminuiriay 26.1 %
contrataria a mas personas. Si bien, inicialmente, se puede pensar que esto
se debe, en cierta medida, al apoyo que reciben las empresas por parte

del Estado, el MIC hizo la comparacion entre empresas con apoyo no
financieros o subsidios respecto a las empresas sin apoyo, resultando que
las estadisticas entre las categorias eran similares.
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Luego, el MIC considerd importante analizar el nivel de ventas y encontré que
mas del 70 % de empresas de la muestra vieron reducido su nivel de ventas
durante el afio 2020, apenas 14.6 % logré mantenerlas y un 15.4 % aumentoé
las ventas del afio. Sobre las expectativas de 2021, las empresas mostraron
mayor positivismo para el segundo semestre del afo, 63 % espera aumentar
las ventas, apenas 10.5 % cree que caeran y un 16.7 % considera que se
mantendran en el mismo nivel.

Grafico 7: Expectativas de ventas para el 2021 (por semestre)
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Por otro lado, todos los indicadores econdmicos y financieros presentaron
variaciones desde el afo 2020. Los indicadores analizados fueron 6:
facturacion, rentabilidad, productividad, inversiones, deuda y liquidez. El

72.7 % de las empresas se vieron afectadas negativamente en cuanto al nivel
de facturacién presentado, en una escala de 1 al 5 el impacto negativo fue

de 3.53. La rentabilidad también se vio disminuida debido a las diferentes
restricciones y obligaciones que cumplir, perjudicando al 73 % de las mipymes
con un grado de impacto negativo de 3.43. Las variaciones en la productividad
afectaron de manera negativa al 70.1 % de las empresas, con un grado de
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impacto de 3.23. Las inversiones fueron las que afectaron negativamente a
menos empresas, alcanzando un valor de 68.3 % con un grado de impacto
de 3.50. En cuanto al nivel de deuda y liquidez se vio un efecto negativo en
71.2 % y 76.4 % de las empresas, respectivamente, con un impacto negativo
de 3.82 en deuda y 3.41 en liquidez.

Tabla 2: Impacto de la crisis sobre los indicadores
econdémicos y financieros

% % Grado de % Grado de

Sobre indicadores:

Nivel de facturacién
Rentabilidad

Productividad

La realizacién de inversiones
Nivel de deuda

Nivel de liquidez

Fuente: MIC (2021)

8.5 72.2 I 18.7 I
6.5 73.0 ] 20.5 [

6.7 70.1 ] 23.2 [ ]
11.9 68.6 I 19.4 [
13.3 71.2 I 15,5 I
9.2 764 NS 144

Por ultimo, se analizé la situacién de internacionalizacién de las mipymes.
Como se sabe, la pandemia no solo afectd la economia local de los paises,
sino también la estabilidad de los mercados internacionales. En el afio 2020,
el 15.5 % de las empresas de la muestra realizaron ventas en los mercados
internacionales. Del total de ventas de las empresas, en promedio, se vendio
el 35.7 % de los bienes al exterior. Adicionalmente, se encontré que 49.1 %
de las empresas exportadoras vieron afectado negativamente su nivel de
facturacion y 40 % se vio afectada negativamente en cuanto a la variacion del
numero de paises con los que comercializaba.
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Tabla 3: Impacto de la crisis en la internacionalizacién

% % . . % . o
IMPACTO COVID-19 Grado de impacto negativo Grado de impacto positivo

Impacto sobre:

Nivel de facturacion de

T T 38.6 49.1 | 123 -
Numero de paises de destino ~ 47.3 40.0 ] 12.7 ]

Fuente: MIC (2021)
b. Empleo e informalidad

Durante el primer semestre de 2020, la tasa de ocupacion nacional se vio
afectada debido a las restricciones impuestas. A mediados del afo, el Gobierno
comenzo a levantar ciertas medidas que permitieron la reactivacion de algunas
actividades econdmicas que implicaria la recuperacién de diferentes puestos
laborales. A finales de 2020, la tasa de ocupacion se encontraba alrededor de
67 % donde la mayor cantidad de puestos corresponden a hombres. Durante
2021 la tasa no presentd mejoras, sino que fluctud alrededor de la misma cifra,
durante el afio los hombres siguieron representando gran parte de los puestos
laborales. En los primeros trimestres de 2022 la tasa de empleo masculino
decayd, mientras que el empleo femenino no vario.

Grafico 8: Tasa de ocupados, por género-trimestral (2020-2022)
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Las estadisticas de empleo por sector econémico (primario, secundario,
terciario) indican, que a lo largo del tiempo, el sector que mas empleo ha
generado es el terciario, el cual incluye (1) comercio, restaurantes y hoteles,
(2) servicios comunales, sociales y personales y (3) otros como electricidad,
gas y agua, transporte, almacenamiento, comunicaciones, finanzas,

entre otros.? Ese sector mantiene aproximadamente 61 % del empleo,
mientras que el sector primario y secundario genera 19 % y 21 %,
respectivamente. A mediados de 2021 e inicios de 2022 se observé una
considerable caida en el empleo del sector primario debido a la situacién
poco favorable del sector agrario.

Tabla 4: Poblacién ocupada, por sector econémico-trimestral
(2021-2022)

Area de Residencia Ter. 2do. 3er. 4to. ter. 2do.
y Sector Econémico Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Primario

Agricultura, ganaderia, caza y pesca 20.2 21.6 18.2 18.9 17.7 17.7
Secundario 19.6 18.5 18.7 19.4 18.2 17.6
Industrias manufactureras 10.9 10 11.1 10.6 10.3 9.6
Construccién 8.7 8.5 7.6 8.8 7.9 8
Terciario 60.2 59.8 63.1 61.7 64 64.6
Comercio, restaurantes y hoteles 28.4 25 27.7 28.6 27.6 28.8
Servicios comunales, sociales y personales 225 26.2 25.6 23.4 26.3 26
Otros (*) 9.3 8.6 9.7 9.7 10.2 9.8

Fuente: INE (2021)

2. Sector primario: agricultura, ganaderia, caza y pesca. Sector secundario: industria manufactureras y construccion. Sector
terciario: comercio, restaurantes y hoteles, servicios comunales, sociales y personales y otros como electricidad, gas y agua,
transporte, almacenamiento, comunicaciones, finanzas, entre otros
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Entre 2019 y 2020,
la tasa de informalidad
laboral de Paraguay

se ubicé en 68.9 %,
la cuarta mas alta de
América Latina.

El INE también presentdé la poblacién ocupada por tamafo de empresa
correspondiente a 2021. En los 4 trimestres se observa que las microempresas
mantienen la mayor cantidad de trabajadores con un promedio de 67 % del
total, seguidos de las pequefas empresas y grandes empresas con una
participaciéon del empleo de 9.14 % y 9.22 % en promedio, respectivamente.
Las unidades econdmicas que menos empleo generan son las medianas
empresas, su participacién suele estar alrededor de 3 %. A partir de 2022 la
participacion de las grandes empresas aumentd, mientras que las microempresas
disminuyeron su participacion a un total de 62 %.

Grafico 9: Poblacion ocupada, segiin tamano de empresa-trimestral
(2021-2022)
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Por el lado de la informalidad, entre 2019 y 2020, la tasa de informalidad laboral
de Paraguay se ubicé en 68.9 %, la cuarta mas alta de América Latina. Segun
el INE, en los Ultimos 6 afos la informalidad laboral ha crecido a una tasa de
10.7 %. Mientras que en el 2015 existian 1 593 206 personas en informalidad,
al cierre del 2020 la cifra alcanzé el valor de 1 764 256. La informalidad se ha
concentrado en zonas urbanas, aunque eso se debe principalmente a que la
mayor parte de empleos se encuentran en dichas areas. El INE identificé una
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relacion negativa entre los afios de estudio de las personas y la tasa de

informalidad, a menor instruccion mayor es la tasa de informalidad laboral.
La Direccion Estadistica aseguré que las mipymes son las que mas empleo
informal generan producto de las condiciones en las que opera la mayoria.

Grafico 10: Informalidad laboral en América Latina (2019-2020)
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Fuente: MF con datos de la OIT (2021)

c. Acceso a financiamiento e inclusion financiera

Con el censo econémico del INE del afio 2011 se comprobé que uno de los
problemas de las mipymes es la falta de acceso a crédito. Se encontré que

73 % de las micro y pequefias empresas y 54 % de las medianas empresas
no pudieron acceder a créditos. Las empresas que si pudieron acceder a

este producto lo destinaron principalmente al financiamiento de capital de
trabajo, en el mercado local. El porcentaje de mipymes que acceden a créditos
en el mercado externo es minimo, apenas representa 3 % de las empresas
que acceden a créditos.
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Grafico 11: Acceso a crédito, segin tamafo empresarial
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El INE identificé 3 principales razones para no acceder a créditos: El 54 %

de las empresas considera que no requiere de un crédito para sus operaciones,
mientras 21 % cree que no cumple con los requisitos necesarios y 18 %

afirma que los intereses son muy costosos. Luego, se tienen razones como
desconfianza en los bancos o desconocimiento del tramite, pero los
porcentajes de mipymes que expusieron esas razones son mucho menores.

Por otro lado, el BCP define la inclusién financiera como:

El acceso y uso de una gama de servicios financieros de calidad, en forma
oportuna, conveniente, informada y con un costo accesible, bajo una
regulacion apropiada que garantice la proteccién al consumidor y promueva la
educacion financiera para mejorar las capacidades financieras y la toma

de decisiones racionales por parte de todos los segmentos de la poblacién.
(Banco Central de Paraguay)

En diciembre del 2014 se expuso la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera
(ENIF) 2014-2018 que planteaba una visién de la inclusion financiera que
permitiera: la oferta de servicios financieros asequibles y de calidad para todas
las personas en Paraguay a través de un mercado diverso y competitivo.
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27 % de las
microempresas pudieron
acceder a un crédito
formal debido a las

complejidades en los
requerimientos
establecidos por las
entidades financieras.

La ENIF expuso 4 objetivos principales:

e Reducir las vulnerabilidades financieras de las familias con base
en la piramide.

e Promover la mayor extension de los servicios financieros en un mercado
competitivo y seguro.

e Ayudar al desarrollo y al crecimiento econémico a través del acceso de
mipymes y grandes empresas a productos financieros.

e Promover la inclusion financiera, manteniendo un equilibrio con la
estabilidad del sector financiero, la integridad y la educacion/proteccion de
los consumidores.

Para trabajar en la inclusion financiera se establecieron 7 areas tematicas:
ahorros, créditos, seguros, pagos, educacion financiera, proteccion al
consumidor y poblaciones vulnerables. El area de créditos, el Unico indicador
que toma en cuenta a las mipymes, establecié como meta para el afio 2018
aumentar el crédito responsable a las mipymes de 30 % a 40 % y aumentar el
porcentaje de endeudamiento responsable de las instituciones financieras de
23 % a 28%. El sustento del objetivo previo esta en que aproximadamente el
30 % de las mipymes han accedido a un préstamo para financiar proyectos.
Segun el INE (2011), 27 % de las microempresas pudieron acceder a un crédito
formal debido a las complejidades en los requerimientos establecidos por las
entidades financieras.® Sin embargo, se estimé que aproximadamente 64 % de
las mipymes desean acceder a créditos.

Entre las politicas de apoyo para el objetivo del area de crédito se establecio
la tarea de que la Agencia Financiera del Desarrollo (AFD) promueva
financiamiento de largo plazo para mipymes, operando con instituciones
financieras que atiendan a este tipo de empresas en su mayoria.

Debido a la importancia que tiene la inclusién financiera, el BCP presenté
en diciembre de 2021 los avances del proyecto de desarrollo de la ENIF
2022-2026 donde se explico las etapas de disefio y las expectativas que se
mantiene de desarrollo.

3. Este dato hace referencia al Ultimo censo econémico realizado en el 2011.
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Millones de USD

2.3. Comercio exterior

Entre 2018 y 2020 se vio una reduccién del valor de exportaciones producto
de un enfriamiento de la economia y los bienes producidos. En 2021, las
exportaciones totales se ubicaron en USD 13 979 millones, con una

variacion positiva de 21.6 % respecto, a 2020. El 75.5 % de las exportaciones
corresponden a las registradas, 19.8 % a las reexportaciones y 4.85 %
restante a otras exportaciones. En cuanto a la desagregacion de las
exportaciones registradas 38 % corresponde a productos primarios, 34 %

a exportaciones de manufacturas de origen agropecuario, 12 % a
exportaciones de manufacturas de origen industrial y 16 % a exportaciones
de combustibles y energia (BCP, 2021).

Grafico 12: Evolucion de exportaciones (2017-2021)
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Por otro lado, los principales productos exportados son productos
agropecuarios. En primer lugar, se encuentran los granos de soja, seguido
del aceite y la harina de soja. También, se ve un alto nivel de exportacién
de trigo, maiz y arroz.
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Fuente: BCP (2021)

Productos

Granos de soja
Aceite de soja
Harina de soja
Trigo

Maiz

Arroz

Carnes

Cuero

Materias plasticas
Hilos y cables (autopartes)

Prendas y demas art. textiles

Resto

TOTAL

Tabla 5: Principales productos exportados (2020-2021)

Millones de USD

Enero - Dic. 2020

416.8

682.3

60.9

322.3

295.0

1185.1

51.1

87.4

177.8

La informacién sobre las mipymes en Paraguay es escasa, pero comprender

Enero - Dic. 2021

621.2

764.2

89.2

409.1

273.6

1651.4

105.1

Variacion %

> > > > > > <« > > > >

49.1

12.0

46.3

2.4

1.0

0.3

1.0

5.5

0.6

0.1

0.6

de manera general diferentes aspectos de la economia del pais permite

identificar el escenario empresarial al que se enfrentan estas empresas. Los

esfuerzos del sector publico y privado se deben concentrar en el fomento

de productividad e innovacion, con ellos las mipymes seran mas eficientes

de manera sostenida en el tiempo.
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Capitulo 3.

Programas de apoyo en
Paraguay enfocados en pymes

Los programas de apoyo a mipymes han generado controversia en el pais,
algunos expertos consideran que apoyar a estas empresas es esencial porque
son el motor de la economia; sin embargo, otro grupo considera que seguir
brindado herramientas a empresas que en su mayoria no mantienen una
productividad alta es un desperdicio de recursos que se puede enfocar en
otros segmentos.

Las mipymes no solo requieren acceder a mas productos financieros,

como créditos o fondos de garantia, también es necesario brindarles
acompafnamiento mediante capacitaciones o cooperaciones técnicas para
asegurar un aumento en el nivel de productividad y asi asegurar una gestiéon
eficiente de los productos a los que acceden. A continuacién, se presentan
algunos programas de apoyo financiero y no financiero vigentes en el pais
que brindan una idea acerca de los puntos de apoyo cubiertos.

3.1. Programas de apoyo financiero

Las mipymes suelen tener dificultades para acceder a créditos para financiar
sus objetivos. Por ello, los programas financieros no solo aportan en una
mayor inclusién financiera, sino que también permiten sostenibilidad de las
empresas en el tiempo.

En el afo 2020, las mipymes fueron las principales unidades econémicas
afectadas por la pandemia. A mediados de dicho afio, BID Invest brindo

un préstamo a Sudameris por un valor de USD 45 millones para financiar

a mipymes paraguayas a mediano y largo plazo. La alianza buscaba aportar
al crecimiento econémico y la generacién de empleo decente en el pais. BID
Invest reconocio la relevancia del segmento mipymes para la economia
nacional e informé de la importancia de facilitar el acceso a capital para esas
empresas (IDB, 2020).
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Las mipymes no solo requieren acceder a mas productos
financieros, también es necesario brindarles acompafnamiento
mediante capacitaciones o cooperaciones técnicas
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Por otro lado, la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) es la Unica banca
publica de desarrollo del pais que se enfoca en otorgar créditos a través de
instituciones financieras intermediarias (bancos, cooperativas y financieras) para
complementar la intermediacion financiera de primer piso. La AFD presenté la
rendicion de cuentas de las medidas implementadas por la pandemia COVID-19.
Se inform6 que el fideicomiso administrado por la AFD (producto FISALCO)
destinado a mipymes, cuentapropistas y profesionales independientes beneficid
a 9066 agentes con créditos para capital operativo y salarios. El monto total
desembolsado ascendié a USD 70 millones, los cuales se destinaron a créditos
con un plazo maximo de 5 afios y 1 afio de periodo de gracias. Para este
proyecto, se contd con la participacion de 45 cooperativas, 13 casas de créditos
y 5 centrales cooperativas. Respecto a los créditos con garantia vigentes del
Fondo de Garantia de Paraguay (FOGAPY) se beneficiaron a 27 872 agentes,
entre ellos mipymes. El monto total de créditos ascendié a USD 606 millones y
fue destinado a salarios, capital operativo e inversiones. Ademas, USD 548
millones mantienen cobertura de hasta 90 % del capital financiado, lo cual puede
variar dependiendo del tamafio de empresa (AFD, 2021).

Por el lado de la banca comercial se encuentran diferentes ofertas de
préstamos para mipymes. Por ejemplo, el Banco Nacional de Fomento (BNF)
cuenta con el préstamo para micro y pequefias empresas. Este préstamo
también es fomentado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

Tabla 6: Caracteristicas préstamos BNF

Limite de préstamo Microempresa: USD 16 000
Pequena empresa:
e  Capital operativo: USD 86 000
e  Parainversiones: USD 35 000

Tasa de interés 12 % anual

Plazos Microempresa y pequefias empresas:
e  Préstamos para activos fijos: hasta 5 afios y
hasta 1 afo de gracia
e Préstamos para capital de trabajo: hasta 2 afos y
hasta 6 meses de gracia.

Fuente: BNF (2021)
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3.2. Programas de apoyo no financiero

El Viceministerio de mipymes mantiene una Direccion General de Capacitacion
en Gestion y Asistencia Técnica para brindar servicios de desarrollo
empresarial a través del fortalecimiento de capacidades de los emprendedores
y empresarios para potenciar sus negocios, manteniendo 2 tipos de apoyo:
capacitaciones y asistencia técnica. La primera se enfoca en una oferta de
cursos sobre gestion empresarial dictada en la plataforma de capacitacién a
distancia PCD “Arandu Renda”. El programa de capacitaciones se dicta 2
veces al afio, de manera semestral y tiene7 moédulos principales:

e Modelo de negocio - Canvas
e Planificacion estratégica

e Administracién de negocios
e Marketing digital

e Contabilidad basica

e Gestion de finanzas

e Plan de negocios

En cuanto a la asistencia técnica mantiene una alianza con 9 universidades del
pais para que las mipymes accedan a informacion y apoyo para sus empresas.

De manera paralela, se tiene el Proyecto de Mejora de Capacidades
Empresariales de las mipymes (PMCE), que reconoce la importancia de

las mipymes en el crecimiento econémico nacional, pero también resalta la
baja productividad de las unidades empresariales. Segun el PMCE existen

2 limitaciones persistentes que generan la baja productividad, el dificil acceso
al crédito y limitadas capacidades empresariales. Este programa busca
incrementar la productividad nacional al disminuir las limitaciones antes
descritas. Inicialmente, se brinda formacién para mejorar las capacidades
gerenciales y técnicas, seguido por el desarrollo de un plan de negocio solido
que permita a las mipymes acceder a créditos. También se tienen en cuenta
asesorias especializadas en cadenas de valor con empresas ancla y gestion
financiera para el repago de créditos (MIC, 2021).
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Con la llegada de la
pandemia, el atraso
tecnoldégico de muchos
paises les jugoé en contra.

Las mipymes tienen que
adaptarse a la
digitalizacion para poder
sobrevivir y establecerse
en el tiempo.

La tecnologia ha sido un tema importante en los ultimos afos. Con la llegada
de la pandemia, el atraso tecnolégico de muchos paises les jugd en contra.
Las mipymes tienen que adaptarse a la digitalizacion para poder sobrevivir y
establecerse en el tiempo. El MIC junto a Google y Kolau promueven un plan
de digitalizacion totalmente gratuito, que permite a las mipymes crear una
pagina web eficiente de manera rapida y que les brinda la exposicidon necesaria
para llegar a su publico objetivo. Este programa también ha sido implementado
en otros paises de la regidn de la mano con diferentes instituciones estatales.

En cuanto a las mipymes exportadoras se tiene la Direccion General de
Internacionalizacién e Informacién (DGIl) que promueve y facilita la
internacionalizacién de las mipymes e impulsa servicios de informacion para
generar competitividad y desarrollo. Las funciones generales de la DGIl son
identificar mercados internacionales potenciales, establecer estrategias

de comercializacion internacional, coordinar capacitaciones para las mipymes,
brindar informacion relativa, entre otros. También desarrolla y mantiene Exporta
Facil, portal para la formalizacion e internacionalizacién de las mipymes a
través de un proceso de exportacion simplificado, haciendo uso de la logistica
a través de un sistema web, potenciando el acceso de las mipymes al mercado
internacional.* Adicionalmente, la DGII brinda acceso libre a capacitaciones
pasadas a la internacionalizacién que explican los desafios y oportunidades
para las mipymes, los pasos para exportar, la busqueda de mercados, acuerdos
y preferencias arancelarias, certificados de origen requeridos, entre otros.

Un punto importante es que muchos de estos programas requieren que la
empresa sea formal. El MIC brinda una cédula mipyme a todas las empresas
de esa categoria que hayan realizado el proceso de formalizacion, esto no solo
asegura que la empresas cumple con sus obligaciones tributarias, sino que
mantienen procesos formales con los diferentes ministerios como el de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social (MTESS). Para facilitar el proceso de formalizacion,
el MIC cred una plataforma digital que solo requiere el envio de una Declaracién
Jurada de Renta y el Formulario del SUACE, que indica si la unidad es juridica
o unipersonal (MIC, 2021).

4. Pagina web de Exporta Facil: https://www.mic.gov.py/exporta_facil/index.html
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Si bien el MIC mantiene gran participacion en el disefio e implementacién
de programas de apoyo, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion

y Comunicacion (MITIC) también brinda apoyo a las mipymes a través de
diversas capacitaciones. Mensualmente, este ministerio ofrece de manera
gratuita cursos presenciales y en linea enfocados en el desarrollo de la
economia digital. Por ejemplo, algunos de los cursos vigentes son:

e Manejo de herramientas digitales basicas
e Seguridad en medios digitales
e Programacién basica en Pyth
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Conclusiones y recomendaciones

En los ultimos 30 afos Paraguay ha presentado cambios favorables en su
economia, lo que ha permitido un crecimiento que beneficia a los diferentes
agentes econémicos y una reduccién de las desigualdades, aunque todavia
existen retos en este sentido. El Gobierno paraguayo fue uno de los que logré
una mayor estabilidad en la regiéon con su gestién de la crisis por COVID-19,
apoyandose en la estabilidad macroecondémica de afios previos.

El Ultimo censo econdmico del pais corresponde al afio 2011, en el cual se
identificaron 224 242 unidades econémicas, 97 % de las cuales eran mipymes.
Estas empresas han tenido una concentracion en 3 departamentos: Central,
Asuncién y Alto Parana, tanto en cantidad de unidades como en el empleo
que generan. Al desagregar la informacién por sector econémico se observa
que las mipymes contribuyen con gran parte del empleo, pero cuando se
hace una comparacion con las grandes empresas, la generacion de empleo
se ve reducida en términos relativos. La necesidad de promover la informacién
publica sobre las empresas es importante para Paraguay, dado que esto
permitira disefiar politicas y estrategias ajustadas a sus realidades y
necesidades con mayor precision.

Las mipymes fueron las unidades econémicas mas afectadas por la pandemia.
En 2020, mas del 70 % de estas entidades se vio obligada a disminuir su
personal. En cuanto a las ventas, la cifra fue similar, mas del 70 % de las
mipymes redujeron su nivel de ventas. Ademas, se observaron impactos
negativos significativos en niveles de facturacion, rentabilidad, productividad,
inversiones, nivel de deuda y de liquidez. Muchas empresas incluso tuvieron
dificultades relacionadas con la comercializacién hacia paises extranjeros.

En cuanto al empleo, las mipymes generan aproximadamente el 80% del
empleo nacional, siendo las microempresas las que mas aportan. La
informalidad en el pais es la cuarta mas alta en América Latina con un valor
de 68.9 %, este fendmeno es mas comun en zonas urbanas que rurales
debido al nivel de desarrollo correspondiente, el cual genera incentivos para
la movilidad de personas hacia las ciudades aunque no ofrezcan suficientes
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empleos. Por otro lado, las mipymes paraguayas tienen dificultades para
acceder al crédito, en parte se debe a la desconfianza que tienen en las
instituciones financieras, también es producto de las elevadas tasas de
interés, la falta de garantias para acceder a crédito y el desconocimiento de
las oportunidades disponibles en el mercado con lo cual los esfuerzos de
educacion financiera para estos segmentos empresariales podrian tener un
impacto positivo, reduciendo la brecha de acceso a crédito.

En los ultimos 5 afos se ha visto como diferentes instituciones estatales y
organizaciones privadas han disefiado e implementado programas de apoyo
financiero y no financiero. Los programas de Paraguay son bastante diversos
y suelen tener enfoque integral en las areas de fortalecimiento. En tal sentido,
existen oportunidades para especializar la oferta de productos financieros y no
financieros en lineas de accién con impacto en su productividad y crecimiento,
impulsando, por ejemplo, la inversién en innovacion, el comercio exterior y la
transformacioén digital, entre otros posibles temas.

Si bien el contexto econémico de los ultimos afos ha presentado un proceso
de desaceleracion para la economia paraguaya, existe gran potencial para
generar oportunidades para las empresas.

E‘? “ mu 4 ;;‘m;ﬁtl
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Anexo

Anexo1: Clasificacion empresarial vigente al 2021,
segun tamano de empresa
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mipymes Decreto N° 3698/2020
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Fuente: Ministerio de Industria y Comercio (MIC)
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