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O novo cenario imposto pela pandemia de COVID-19 gerou
situagdes de complexidade sem precedentes para os sistemas
educacionais da América Latina, como a descontinuidade

da presencaescolar, assimetrias no acesso a plataformas,
dispositivos e recursos virtuais, capacidade dispar de docentes
e estudantes de afrontar a virtualidade, entre outros. Isso
evidenciou a necessidade inevitavel dos paises de promover

e aprofundar os processos de incorporacao de tecnologias
nessa area. Neste marco, e com formatos escolares
inadequados para lidar com esta situagao, os governos
orientaram as a¢oes educativas mais urgentes e identificaram
dados relevantes que dao conta das profundas lacunas
existentes e dos desafios pendentes tanto em matéria digital
como pedagogica.

Com este relatério, o CAF propde o desenvolvimento de um
roteiro para a adog¢ao de tecnologia na educacgao, para o qual
propos dois objetivos principais:

— Desenvolvimento de uma ferramenta de diagnostico que
permitaidentificar o nivel de avango de um pais em cada
umadas dimensdes que compdem a abordagem integral da
adocdo de tecnologia no sistema educacional;

— Desenho de trés roteiros para diferentes niveis de
avangos naincorporacgéo eficiente de tecnologiaem
sistemas educacionais, que sirvam de insumo para o
desenvolvimento e/ou revisdo de um programa/politica de
adocdo de tecnologia nos processos de aprendizagem.

O trabalho do projeto gera cinco partes:

— Ferramenta de diagnostico sobre o estado da adogédo de
tecnologias no sistema educativo;

— Relatério contendo o roteiro para a elaboragéo de
um programa de adocao efetiva de tecnologias de
aprendizagem, considerando trés cenarios em fungdo do
nivel de desenvolvimento da inclusao digital no sistema
educacional dos paises;

— Relatério do caso piloto de utilizagdo das ferramentas em um
pais selecionado, a ser definido pelo CAF.

Introducao

— Oficina de trabalho com varias areas do CAF para validar
os roteiros e explorar as areas de maior oportunidade de
intervencéao, a partir do CAF, no dominio tecnolégico;

— Relatdrio final com ajustes e recomendagdes sobre
questdes relevantes levantadas na oficina.

Espera-se que os instrumentos a serem desenvolvidos sejam
Uteis aos paises da regiéo para empreender ou fortalecer a
incorporacao de tecnologia em todas as areas dos sistemas
educacionais, desde a perspectiva de que esses processos
requerem uma visao integral da educagéo nos niveis
fundamental e médio. A abordagem integral incluia concepgéo
e implementagéo de intervengdes em cinco dimensoes:

(i) programas ou politicas publicas nacionais de incluséo

de tecnologias nos sistemas educacionais com énfase em
modelos pedagogicos; (i) conectividade, nuvem e dispositivos;
(iii) desenvolvimento profissional de docentes e diretivos; (iv)
protecdo de dados de menores e seguranca, e (v) sistemas de
informacao interoperaveis.

Este documento constitui a terceira entrega do projeto, que
completa o objetivo especifico 2 (ver figura 1).

Inclui o desenho de roteiros para diferentes niveis de avango
na adogédo de tecnologia na educacao. Estes representam
insumos para a elaboragéo e/ou revisdo de um programa/
politica de adog¢ao de tecnologias nos processos de
aprendizagem do ensino obrigatorio.
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Figura1
Objetivos do projeto

Elaborar trés instrumentos para adogcao
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O fortalecimento das Politicas de TIC em todas as areas

dos sistemas educativos, sob um modelo centrado nas
aprendizagens, implica desenhar, implementar e avaliar
processos e resultados numa perspectivaintegral e
multidimensional. Os roteiros elaborados constituem um
insumo fundamental para acompanhar os paises nos
processos de elaboracao e revisdo de programas e politicas
em cada uma das dimensdes. Tal como a Ferramentade
Diagndstico, este tipo de modelo é relevante na medidaem
que fornece uma perspectiva comparativa entre entidades,
neste caso paises, em relagdo a um processo, neste caso
adisponibilidade de infraestruturas facilitadoras, marcos

de politicas publicas e governanga que permite a uso de
tecnologias digitais ha educagéo, com base nas melhores
praticas ou em estagios avancados de desenvolvimento.

Seu valor reside na geragédo de um arcabougo analitico e
linguagem comum, compartilhada por organizagdes (governos
e organismos multilaterais) para a compreenséo e socializagao
dos niveis de avancos.

Osroteiros elaborados constituem
um insumo fundamental para
acompanhar ospaisesnos
processos de elaboracao erevisao
de programas e politicas em cada
uma das dimensoes.

A ferramenta de diagnoéstico sobre o estado da adocéo de
tecnologias no sistema educacional, que é o primeiro produto
produzido, representa um precedente fundamental para o
desenvolvimento dos Roteiros. Nele, € estabelecida uma
analise exaustiva do grau de incorporagéo de tecnologias em
cinco dimensoes: (i) politicas publicas ou programas nacionais
de incluséo de tecnologias nos sistemas educacionais com
énfase em modelos pedagogicos; (i) conectividade, acesso
a contelido na nuvem e dispositivos; (i) desenvolvimento
profissional docente e diretivo; (iv) protecao de dados

de menores e seguranga; e (v) sistemas de informagéo
interoperaveis.

Uma vez aplicada a ferramenta de diagnostico, os Roteiros
sao utilizados para iniciar os processos de planejamento

nos paises. Para obter maior especificidade nos roteiros, a
primeira dimensao de analise foi dividida em (a) governanca
de programas ou politicas publicas nacionais para aincluséo
de tecnologias nos sistemas educacionais e (b) modelo
pedagogico. O primeiro refere-se aos seis elementos-

chave que permitem dar conta do complexo processo de
planejamento, implementacéo e avaliagdo de uma politica de
TIC, nos niveis estratégicos e operacional: a governanca e os
atores que participam do planejamento da politica, legislacado e
regulamentacéo, a visao por tras da politica, os componentes
do desenho, as estratégias associadas ao financiamento e os
mecanismos de avaliacdo. A dimens&o Modelo pedagogico
reline aspectos relacionados a regulamentacao, ao curriculo e
a gestao institucional.

A ferramenta de diagnéstico
sobre o estado da adocao

de tecnologias no sistema _
educacional, que é o primeiro
produto pro&uudo, representaum
precedente fundamental parao
desenvolvimento dos Roteiros.

Antes de prosseguir com as especificacdes relativas ao
funcionamento dos roteiros, &€ necessario apresentar os
principios estratégicos em matéria de equidade em que se
assentam os objetivos, agdes e vias de intervencao propostas
em cadaum deles:

— Construir uma visdo estratégica da politicade TIC e
assegurar a sua sustentabilidade para reduzir as lacunas
digitais e educativas;

— Assegurar 0 acesso a conectividade, dispositivos e recursos
educativos digitais;

— Renovar formatos escolares e atualizar desenhos
curriculares integrando contetdos de TIC e Ciéncias da
Computagéo ou pensamento computacional;

— Melhorar as capacidades de professores e diretores para
implementar projetos de TIC e promover a melhoria das
oportunidades de aprendizagem dos alunos;

— Proteger as criangas e adolescentes no mundo digital;

— Garantir o financiamento da politica de TIC no ensino
obrigatorio; e

— Promover a transformacao digital dos sistemas educativos

para favorecer o desenvolvimento socioprodutivo dos
territorios e mitigar os efeitos da crise pandémica.
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Uso da

ferramentae
desenvolvimento

do roteir

Conforme observado, a ferramenta de diagndstico e os roteiros
sao concebidos como dois instrumentos associados. Nesse
sentido, a estimativa do nivel de avango do pais (ou nivel
subnacional) em cada dimensao, fornecida pelo diagndstico,
determina a situacao inicial do roteiro.

A ferramenta de diagnostico mede o nivel de uso da tecnologia
naeducacao com base emindicadores quantitativos e
qualitativos. A estrutura analitica é baseada em um modelo

de diagnostico que estima o nivel de desenvolvimento e
maturidade em um determinado processo, de acordo com
niveis consistentemente avaliados. A ferramenta permite avaliar
o nivel de desenvolvimento e maturidade de um pais de acordo
comuma gradacao continua baseadaemtrés niveis:

— Nivel1: Primeiros passos: cenario de desenvolvimento inicial

— Nivel 2: Consolidagdo de avangos: cenario dos casos em
processo

— Nivel 3: Rumo a maturidade do sistema: casos avangados na
incorporacao eficiente da tecnologia

A utilizagcao destes modelos permite avaliar o nivel de
maturidade de um processo com base em multiplos
componentes ou indicadores. Damesma forma, esse tipo de
modelo oferece uma perspectiva comparada entre entidades,
em nivel nacional ou subnacional, em relagdo a um processo,
neste caso o uso de tecnologia digital na educagéo, em relacéo
amelhores praticas ou estagios de desenvolvimento avangado.
Seu valor reside na geracdo de um marco analitico e linguagem

comum, compartilhada por organizagdes (governos nacionais
e subnacionais e organismos multilaterais) para a socializagao
de diagnosticos. Mais importante ainda, a ferramenta permite
o desenvolvimento de um roteiro com foco em uma visdo de
futuro e na melhoria do desempenho a médio e longo prazos.
Damesma forma, a ferramenta permite formalizar metas e
métricas para monitorar o progresso do roteiro.

A aplicagéo da ferramenta requer posicionar o pais
considerado em cada uma das subdimensdes, o que leva a
estimar o nivel de desenvolvimento combinado (ver figura 2).

A ferramenta é composta por
cinco dimensodes, cadauma

delas baseada em multiplas
subdimensoes, permitindo que o
pais avaliado se posicione no nivel
de desenvolvimento especificoda
area correspondente.

O uso da tecnologia na educacgéo é resultado da combinagéo
de inumeras métricas e avaliagdes em diferentes dimensdes

e subdimensoes. Por isso, a ferramenta € composta por

cinco dimensodes, cada uma delas baseada em multiplas
subdimensodes, permitindo que o pais avaliado se posicione no
nivel de desenvolvimento especifico da area correspondente.

Roteiros paraaincorporagéo
detecnologia nos sistemas educacionais
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Figura?2
Aplicacao da ferramenta
de diagnostico
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Os resultados fornecem
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desenvolvimento
doroteiro

Baseadoem:

— documentos publicos
— estatisticas

— entrevistas

— grupos focais

Cada subdimensao pode receber um pesc
diferente com base naimportancia parao
desenvolvimento do roteiro.

A ferramenta calcula o resultado final por
dimensao e subdimenséo

—{ Por dimenséo e subdimensao



A combinacao dos niveis de avaliagdo em cada subdimensao
permite gerar um indice de desenvolvimento por dimensao
de analise, bem como um indice composto pelas quatro
dimensdes. O indice posiciona o pais em cada subdimenséo
em uma escala que vai de uma situagao de desenvolvimento

Figura3
Exemplo de célculo da ferramenta

limitado a um nivel avangado, refletindo as melhores praticas.
As subdimensdes podem ser baseadas em métricas
quantitativas (por exemplo, adogéo da Internet) ou qualitativas
(por exemplo, uso de tecnologias digitais na preparagao de
aulas) (ver figura 3).

Conectividade (1)

Alcance/
desenvolvimento
nacional e regional
daconectividade

Marcoinstitucional
elegalde
desenvolvimento
deredes

Qualidade doservico
debandalarga
(capacidade,
velocidade, laténcia)

Acessoabanda
largaeservicode
Internet

Primeiros passos: cenario de
desenvolvimentoinicial

Coberturadebandalargafixa
(porcentagemda populagéo):<80%
Cobertura4G (porcentagemda
populagao): <80%
Coberturadebandalargarural:
<20%

PlanoNacionalde Telecomunicagbes:
Nenhumaatualizagdonosltimos quatroanos

Responsabilidade PoliticaPublicaparao
desenvolvimentodastelecomunicagdes:
Secretariade Estadosobresponsabilidade
doMinistériode Transportese Comunicagdes

Velocidade médiade download da
bandalargafixa: <30 Mbps
Velocidade média de download da
bandalargamovel: <18 Mbps
Largurade BandaInternacional
por usuario: < 25 Mbps

Adogao de bandalargafixa
(por domicilio): <40%
Adogao de bandalargamovel
(por individuos): <60%
Adocaodainternet

(por individuos): < 60%

Consolidacao dos avancos:
cenario de casos em processo

Coberturade bandalargafixa
(porcentagemda populagéo): 80%-90%
Cobertura4G (porcentagemda
populagéo): 80%-90%
Coberturadebandalargarural:
20%-60%

Plano Nacional de Telecomunicagdes:
formulado nos ultimos quatro anos sem
metas deimplantagéo
Responsabilidade Politica Publicaparao
desenvolvimento das telecomunicacdes:
Secretariade Estado Auténoma

Velocidade médiade download da
bandalarga fixa: 30-70 Mbps
Velocidade médiade download da
bandalargamovel:18-25 Mbps
Largurade Banda Internacional por
usuario: 25-60 Mbps

Adogao de bandalargafixa
(por domicilio): 40%-70%
Adocéo de bandalargamével
(por individuos): 60% - 80%
Adocaodainternet
(porindividuos): 60% - 80%

Rumo a maturidade do sistema:
casos avancados naincorporacéao
de tecnologia

Coberturade bandalargafixa
(porcentagem da populagéo): > 90%
Cobertura4G (porcentagemda
populagéo):>90%

Coberturade bandalargarural:
>60%

Plano Nacional de Telecomunicagdes:
formulado nos ultimos dois anos, com
metas deimplantagéo e adogéo

Responsabilidade Politica Publicaparao

desenvolvimento das telecomunicagdes:

Ministério de TIC em nivel de gabinete

Velocidade médiade download da
bandalargafixa: >70 Mbps
Velocidade médiade download da
bandalargamovel: > 25 Mbps
Largurade Banda Internacional
por usuario: >60 Mbps

Adogéo de bandalargafixa
(por domicilio): > 70%
Adocéo de bandalargamével
(por individuos): >80%
Adocaodainternet
(porindividuos): >80%

Cadauma das dimensdes contempla uma série de perguntas
que orientam a aplicagéo da ferramenta (ver figura 4). Para
mais detalhes sobre a ferramenta, suas dimensdes e aplicacao,
consulte Ferramenta de Diagndstico sobre o estado de adocao
datecnologia no sistema educacional e 0 manual para sua
implementacao.

Ao estimar o nivel de desenvolvimento, a ferramenta estipula
asituacao do pais, define o objetivo estratégico e fornece

o enguadramento para o desenvolvimento do roteiro (ver
figura 5)..

Roteiros paraaincorporagéo
detecnologia nos sistemas educacionais
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Figura4

Exemplo das perguntas

Variavel: institucionalidade

Desenvolvimento profissional docente e diretivo
Subdimensio: formacao docente inicial

Figurab

Primeiros passos: cenério
de desenvolvimentoinicial

Ausénciaou fragilidade dos
orgéaos responsaveis pelas
politicas docentes, incluindo
asTIC

Ausénciaoudebilidade de
articulagédo das agdes

Sem Plano Nacional de Formagéo
Docente cominclusaode TIC (ou
sematualizagao)

Auséncia, debilidade de coordenagéo
e/ousobreposigaoentrea(s)
instituicao(6es) responsaveis pelo
planejamento da oferta, acreditagéoe
acompanhamentodaofertade
formagao

Consolidacao de avancgos: cenario
dos casosemprocesso

Existénciade organismos
responsaveis por politicas
docentes cominclusdodas TIC

Existénciadeiniciativasde
articulagcao e coordenacaonos
ultimos quatro anos de agées entre os
orgaosresponsaveis pelas politicas
deensinoparaainclusaode TIC

Plano Nacional de Formagéo
Docente cominclusédode TIC
formalizado paraalgum nivel e/ou
modalidade do sistemaeducacional.

Existénciade agbes coordenadas entre
a(s) instituigao(6es) responsavel(eis)
peloplanejamentodaoferta,
acreditacdo eacompanhamentoda
ofertadeformagéo

Rumo a maturidade do sistema:
casos avancados naincorporacao
eficiente da tecnologia

Existéncia e tipode conformagaodo
Orgao Gestor das politicas de ensino
comdeciséopoliticaeinstrumentagao
normativaparaainclusdodasTIC,
comaparticipagdodasautoridades
responsaveis pelapoliticade TIC

Existénciade programas articulados
nos ultimos dois anos de politicas de
ensinoparaainclusédode TIC,coma
participagdo das autoridades
responsaveis pela politicade TIC

Plano Nacional de Formagao Docente
cominclusédode TIC queabrange todos
osniveisemodalidades dosistema
formalizado e atualizadocombasena
avaliagdo dosresultados dapolitica.

Existénciade um Orgao Gestor parao
planejamentodaoferta, acreditacdoe
acompanhamentodaofertade
formagéo (e/ouagdes coordenadas
comatualizagdes periddicas entre a(s)
instituicao(6es) responsavel(is).

Perguntas

Existe um Orgéo Gestor que
coordene asagdesde
formacgédo docenteiniciala
nivel nacional,incluindoo
planejamento, acreditacéo,
implementagdoe
monitoramento da oferta?

Existe umPlano Nacional
atentoaintegralidade dos
niveis do sistemade ensino
obrigatorio e atualizado com
base naavaliagdode
resultados?

Estaoincluidas nestas
acdesaparticipagdode
autoridadesvinculadasa
politicade TIC?

Uso dos roteiros

Qual é o nivel calculado pela ferramenta em cada dimensao?

Rumo a maturidade
do sistema

Consolidacao
de avancos

Cenarios iniciais de

Situacao
desenvolvimento

inicial

Consolidar o progresso para
gerar melhorias nomodelo
pedagdégico com ainclusédo das
TIC no acesso e apropriacao
digital e naformacao docente

Alcancar a transformacéao digital do
sistema educacional emtodas as
areas, niveis e modalidades, com
atencao as lacunas digitais, de
género, de minorias e etarias.

Atingir niveis basicos de
inclusao das TIC no
sistema educacional

Avancos

v

A Roteiros R
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O percurso proposto envolve dois momentos-chave:

— Aaplicagao da ferramenta de diagnostico, que coloca
os estados (nacionais ou subnacionais) em um nivel de
avancos em cada umadas dimensoes.

— QOusodoroteiro correspondente para cada dimenséo de
acordo com o nivel de avango determinado pela ferramenta de
diagnostico. Os roteiros s&o apresentados juntamente com um
roteiro geral que inclui intervencoes prioritarias por dimenséo,
de acordo com o nivel de avangos e incorporaintervencoes
transversais que integram duas ou mais dimensdes.

E importante observar que um pais, provincia, estado ou
cidade pode apresentar diferentes niveis de desenvolvimento
para cada dimens&o. Em outras palavras, € possivel que

o nivel de progresso em conectividade seja alto ("Rumo a
maturidade”), mas em termos de formagao docente seja baixo
(“"Desenvolvimento Incipiente”). Portanto, o desenvolvimento
doroteiro deve ser baseado em agdes que variam de acordo
comadimensao. Isso determina o desenvolvimento de dezoito
roteiros, ou seja, um para cada um dos trés niveis de avangos
das seis dimensodes.

Figura 6
Quantidade de roteiros

Primeiros passos

Politicas publicas 1
Modelo pedagégico 4

o Formacéao docente 7

g

c

Q

£

a Protecéode dados 10
Sistemas de Informacéo 13
Conectividade 16

O percurso proposto envolve dois
momentos- chave:

A aplicacao daferramentade
diagnodstico que coloca os estados
(nacionais ou subnacionais) emum
nivel de avanco em cadaumadas
dimensodes.

Ouso doroteiro correspondente
para cada dimensao de acordocom
o nivel de progresso determinado
ela ferramenta de diagnéstico.
Osroteiros sao apresentados
juntamente com um roteiro geral
que incluiintervencoes prioritarias
por dimensao de acordo com
o nivel de avancos eincorpora
intervencdes transversais que _
integram duas ou mais dimensoes.

Niveis de desempenho

Consolidacéo de avancos Rumo a maturidade do sistema

 ——— 2 —_—) 3
 — 5 S 6
 — 8  —— 9
 — 11  ——— 12
S 14 —_ 15
S 17 —_ 18

Roteiros paraaincorporagéo
de tecnologianos sistemas educacionais
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De acordo com este esquema, uma vez concluido o
diagnostico, respondidas as perguntas da ferramenta,
localizam-se os roteiros correspondentes (ver figura 7).

Figura7

Exemplo de combinacao de roteiros por dimensao para um pais

Primeiros passos

Politicas publicas

Modelo pedagégico
» Formacéaodocente
8
(2}
c
7
E
a Protecaode dados

Sistemas de Informacéao

Conectividade

Cada roteiro foi estruturado com base em oito componentes:
1. Descrigao da situagao inicial (ponto de partida)

2. Analise de fortalezas e oportunidades

3. Perguntas orientadoras para analisar a situagéo

4. Detalhe dos nos criticos que devem ser abordados na

implementacao do roteiro para avangar para o proximo nivel
de desempenho

Niveis de desempenho
Consolidacao de avancos Rumo a maturidade do sistema

—

Objetivos a cumprir naimplementacgao do roteiro
Linhas de acao: eixos de intervencao
Atores responsaveis pelaimplementacao do roteiro

Condigdes e riscos que podem surgir naimplementagéo
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A aFllcagéo dosroteiros a
realidade de um pais nao deve ser
feita de maneira mecanica. Uma
vez que é impossivel considerar o
leque de situacoes especificas de
cada pais, os roteiros devem ser
considerados como guias paraa
elaboracao de um plano, que deve
ser ajustado ao contexto especifico
de cada nacao.

O roteiro detalha como um pais pode passar do nivel estimado
pela ferramenta para o préoximo. O que acontece se um pais
estiver localizado no nivel mais alto? O roteiro detalha as agbes
que ainda precisam ser realizadas nesse nivel.

Para um melhor aproveitamento dos roteiros, para que resultem
em planos de implementacao adequados com impacto eficaz

e eficiente, sdo identificados alguns requisitos e pontos de
atencao:

— Multiplos pontos de partida. A particular complexidade de
cada um dos sistemas educativos dos paises determina
anecessidade de “personalizar” o roteiro em funcéo do
contexto, da situacao inicial, das oportunidades e recursos
disponiveis e a garantir, e do avan¢o das tecnologias digitais.

— Integralidade dainterveng¢ao. Embora os Roteiros estejam
estruturados por dimensao, & necessario que 0s paises
avancem nas seis dimensdes em paralelo e construam
sinergias e articulagdes intersetoriais. Cadaum dos
objetivos propostos é uma condi¢ao necessaria, mas néo
suficiente para alcangar a mudanca por si so.

— Interconex&o das agdes. As linhas de acao propostas para
o cumprimento de cada objetivo interdimensional devem
estar conectadas para atingir os objetivos rumo a uma maior
maturidade do sistema.

— Governanca das agdes. Uma vez iniciado o processo, deve
ser assegurada a direcao politico-estratégica e técnico-
pedagogica.

— Asviabilidades da politica. Para concretizar a
sustentabilidade da politica, & preciso construir e atender a
viabilidade técnica, politica e também organizacional. Todas
requerem atencéo.

— Coexisténcia de diferentes modelos de integracdo das
TIC nos sistemas educacionais. Os roteiros suportam a
implantacdo desses diferentes modelos com base nos
principios de integracéo das diferentes dimensdes de
analise: governancga, modelo pedagdgico, conectividade,
nuvem e dispositivos, acesso, desenvolvimento profissional
docente e diretivo, sistemas de informacao interoperaveis e
protecao de dados de menores e seguranca.

A aplicagéo de roteiros arealidade de um pais ndo deve

ser feita de maneira mecanica. Uma vez que é impossivel
considerar o leque de situacdes especificas de cada pais,
os roteiros devem ser considerados como guias para a
elaboragao de um plano, que deve ser ajustado ao contexto
especifico de cada nagao.

Roteiros paraaincorporagéo
detecnologia nos sistemas educacionais
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Roteiros com
Intervencoes
prioritarias
e transversais

Conforme descrito na segao 3, para alémdos roteiros
desenvolvidos para cada dimenséo (ver Anexo 2), &
apresentado um roteiro geral com objetivos hierarquizados por
dimensao e objetivos transversais que integram mais do que
uma dimensao.

Situacéao Cenarios de Consolidacao
inicial desenvolvimento inicial de avancos

Consolidar avancos para gerar

_Atingir~niveis basicos de melhorias no modelo pedagégico

inclusdo de TIC no comaincluséao das TIC no acesso

sistema educacional e apropriacao digital e na
formacao docente

Rumo a maturidade
do sistema

Alcancar a transformacéo digital
do sistema educacional em todas
as areas, niveis e modalidades,
com atencao as lacunas digitais,
de género, de minorias e etarias
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Intervenc¢des transversais

Fortalecera
governanca

Fortalecer os mecanismos e
capacidades do governo centrale
dos governos descentralizados

Fortalecer a governangado sistema
de formagado docente

Formar aagéncia/organismo de
inovacao, com elevada autonomia e
criadapor lei.

Formar um Conselho Consultivo na
Agéncia,comrepresentantes da
industria, sindicatos, academia, OSCs,
organizagdes supranacionais
Assegurar o apoio pedagogico
através da formagédo de umaequipe de
tutores, mentores e fortalecimento de
inspetores

— Consolidar a politicade TIC como

politica de Estado

Garantir niveis avancados de
transformacéao digital no sistema
educacional para alcangar um
impacto no desenvolvimento
socioprodutivo dos territérios

Estabelecer aliancas
multissetoriais parao
desenvolvimento da

Estabelecer alian¢cas com diferentes
setores para promover a politicade
TIC

Garantir compromissos de agcdo
multissetoriais que sejam monitoraveis,
para o aprimoramento das linhas

Fortalecer aarticulagdo como
ecossistemadigital a partir da
integracédo de diferentes setores e

politicaTIC — Formar mesas multissetoriais estratégicas do Plano Nacional de atores
permanentes com aindustria, o inclus&o digital no sistemaeducacional  _ Gerar uma base de acordos
sistema cientifico-tecnologico e Desenhar e implementar projetos e multissetoriais, consubstanciados
comoutros atores relevantes do programas multissetoriais em parceria emdocumentos, regulamentos e no
ecossistemadigital e daeducacao com o setor privado, OSCs, academia Plano Nacional de incluséo digital no
para o desenvolvimento de padroes e organizagdes internacionais, para sistema educacional
e perfis. melhorar as agdes de politicas de TIC
Asseguraroacesso  — Contribuir paraaampliagcéo do Enfase naconectividade em Implantagao de conectividade
aconectividade e acesso e apropriagao pedagogica populagdes rurais eisoladas completade todos os
infraestrutura dastecnologias nos sistemas estabelecimentos de ensino

educacionais

Implantagéo massiva de tecnologias
avangadas de conectividade (acesso
por fibra dptica, acesso Wi-Fipublico
gratuito eminstituicdes culturais e
educacionais)

Rever e atualizar
as propostas e os
formatos de ensino
e aprendizagem no
ensino obrigatério

Rever e atualizar os curriculos do
ensino obrigatdrio em pelo menos um

dos niveis de ensino (primeiramente o _

nivel médio)

Escalar formatos inovadores paraa
ofertaeducativa

Desenhar propostasinovadoras de
ensino e aprendizagem de saberes
digitais, articulando as necessidades e
expectativas daindustria 4.0

Incluir nos curriculos de todos os
niveis e modalidades saberes do
campo disciplinar do pensamento
computacional e das ciéncias da
computagéo

Desenvolver
capacidades docentes
ediretivas

Melhorar as capacidades técnicas
de futuros docentes, docentes em
exercicio e diretores através de
dispositivos de formagéo inovadores
e com conteudos atualizados sobre
conhecimento digital

Fortalecer redes e comunidades de
pratica para promover liderangas

renovadas nas equipes de direcéo para

aimplementacgéao de projetos de TIC
com formatos hibridos

Desenhar eimplementar uma
ofertaacadémicade exceléncia
paraaformagéo de professores

em Ciéncias da Computacao

e pensamento computacional,
incluindo aarticulagdo comredes de
conhecimento, centros académicos
nacionais e estrangeiros e camaras
do setor daindustria 4.0.

Garantiro
financiamento

Melhorar a alocagéo orgamentaria
para pelo menos 4% dos gastos por
aluno

Estabelecer mecanismos de busca
de recursos extra-orgamentarios
paragarantir aimplementacao da
politica.

Implementar um sistema
transparente e padronizado para
aquisicdo de infraestrutura e servicos
tecnoldgicos que contemplem os
critérios para a protegao de dados
privado

Melhorar a alocagéo do orgamento para —

6% do custo por aluno

Implementar sistemas padronizados e
transparentes emlinhade comprase
aquisicdo de infraestrutura e servigos
de tecnologia, com seguimento de
auditoria

Melhorar a alocagao do orgamento
para mais de 6% do custo por aluno

Aproveitar as sinergias entre as
organizac¢des internacionais e o setor
privado para financiar os custos das
politicas

detecnologia nos sistemas educacionais
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Implementar sistemas -
de monitoramento

e avaliagdo com
atencao a prestacao

de contas

Lancar asbases de um sistema

de monitoramento e avaliagdo da
politicade TIC, de formagédo docente
eensino.

Fornecer informagdes sobre
os resultados da politica, como
distribuigao, uso e aplicagcao
derecursos paragarantira
transparénciada mesma.

Incluir nos testes padronizados de

aprendizagem itens sobre alfabetizacéo

digital, pensamento computacional ou
ciénciadacomputacéo

— Melhorar o sistema de avaliagao

dapoliticade TIC emtodas as suas
dimensdes, com especial énfase na
medic&o da aprendizagem e atencéao
aprestacdo de contas.

Implementar -
sistemas de gestéao
einformacao paraa
tomada de decisdo

Reforcar as unidades de tecnologia
ao nivel central e descentralizado
em termos de pisos tecnologicos,
equipamentos de informatica e
habilidades técnico-profissionais

Intervencdes prioritarias por ambito

Implementar um plano estratégico
de desenvolvimento do sistema para
0S processos centrais do sistema
educacional com especial énfase na
infraestrutura tecnologica

Desenvolver um sistema atualizado

de monitoramento e controle que
consolide indicadores de gestao sobre:
oferta, educativos (trajetéria), cargos,
absenteismo, despesas, prédios e

equipamentos escolares, investimentos,

com cruzamentos de variaveis,
resultados de testes padronizados,
resultados académicos, ambiente
escolar

Desenvolver um plano estratégico
para a transformacao digital

do sistema educacional,com
financiamento garantido para
melhoriapermanente e a
sustentabilidade

Ambito dagovernanca -
dapoliticade TIC

Desenvolver uma visdo abrangente
multissetorial e intersetorial da
politica

Atualizar marcos e mecanismos
regulatorios e de agaorelevantes e
pertinentes paraimplementar uma
politicade TIC (incluindo diretrizes,
iniciativas e recomendacdes)

Desenhar um Plano Nacional de TIC
no sistema educacional com énfase
nainclusao digital e oportunidades de
aprendizagem

Lancar as bases de um sistema
de monitoramento e avaliagdo da
politicade TIC, com énfase nas
oportunidades de aprendizado

Atualizar os marcos regulatorios aluz

dos acordos supranacionais e regionais

comainclusao de eixos transversais
como privacidade, prote¢do de dados,

politicas de inovagéo, articulagdo com o

ecossistema produtivo, etc.

Desenvolver um plano de comunicagéo

dapoliticade TIC, que incluaum
levantamento permanente das
percepcodes e expectativas da
sociedade e dacomunidade educativa,
aconsolidagcdo daMarcae que
contribua para atransparéncia das
acOes governamentais.

Consolidar o sistema de monitoramento

e avaliacdo dapoliticade TIC com
énfase na apropriagdo pedagogicae
oportunidades de aprendizagem.

Gerarum sistemade incentivos a
inovacao

— Dispor de um fundo especifico

paraapromog¢éo de iniciativas
experimentais que visemaincluséo
inovadora de tecnologias para
melhorar as oportunidades de
aprendizagem, com especial
destaque para o desenvolvimento de
formatos hibridos.

Consolidar o nivelintermédio de
apoio permanente entre as unidades
educativas e 0s organismos centrais
de gestdo daPoliticade TIC.

Ambito do modelo -
pedagdgico

com énfase na
aprendizagem do
conhecimento digital

Atualizar,em alguns dos niveis de
ensino, principalmente no ensino
médio, os curriculos com conteudos
da areadisciplinar de ciéncias da
computacao ou afins, contetidos TIC
transversais as diferentes disciplinas
e competéncias socioemocionais.

Preparar regulamentos e
implementar iniciativas experimentais
paraformatos hibridos,
principalmente no nivelmédio.

Desenvolver e promover a produgéo
de recursos educacionais abertos.

Acompanhar as escolas no processo
deinclusao digital, com alocacao

de pessoal técnico adequado para
suporte tecnoldgico e atendimento
aos professores.

Atualizar os curriculos para todos os
niveis e modalidades dos sistemas

educativos, incluindo conteudos da area
disciplinar de Ciéncias da Computagéo,

conteudos TIC.transversais as .
diferentes disciplinas e competéncias
socioemocionais.

Desenvolver umaplataformade gestédo -

de aprendizagem e solugdes Ed Tech
com interoperabilidade com outras
plataformas e sistemas de gestao.

Fortalecer astarefas de
acompanhamento das escolas
com equipes técnicas de elevada
competéncia técnico-pedagogica
e comdesignagdes estaveis e
abrangéncia territorial.

Implementar modelo e mecanismos de
avaliagéo institucional e autoavaliagao

paraos projetos com tecnologia naescola

Implementar um sistema de
atualizac&o curricular permanente
de conteudos do campo especifico
das Ciéncias da Computacao
ouInforméatica, de contetdos

TIC transversais as disciplinas e
competéncias socioemocionais.

Consolidar uma transformacéo
integral dos formatos escolares
hibridos cominclusdo de TIC para
todo o sistema educacional.

Consolidar um nivelintermédio de
gestao e apoio (equipas técnicas,
inspetores, etc.) com competéncia
e autonomiaparao trabalhoe
experimentacao nas escolas.

Continua >
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Ambitoda
conectividade,
infraestrutura
tecnoldgica e acesso
adispositivos

Garantir coberturade 4G apelo
menos 80% da populagdo

— Garantiracoberturade banda

larga fixa para pelo menos 20% dos
domicilios rurais

Planos de servigo universal sem
referénciaa escolas,emboraa
Agenda Digital tenha um capitulo
para o setor daeducagéo

Preco de acesso ao servigo basico
de bandalargainferior a 6% do PIB
per capita

Escolas comacesso aInternet pelo
menos 30%, 50% escolas de ensino
médio com laboratoério digital

Assegurar acobertura4Gentre 80%e
90% da populagéo

Assegurar acoberturade bandalarga
fixaentre 20% e 60% dos domicilios
rurais

Planos de servigo universal com metas
deimplementacao em zonas rurais

Preco de servigco de banda larga basica
inferior entre 3 % e 6 % do PIB per capita

Promover modelos alternativos de
conectividade

Fortalecer aliangas com reguladores
e setor privado para a prestacao de
Servicos

Garantir o acesso aos dispositivos no
ambiente escolar exclusivamente ou
comentrega aos alunos

Atribuir a entrega de dispositivos aos
professores

Jaforam designados os responsaveis
pelamanutencao dainfraestrutura
tecnologica nas instituicdes de ensino

50% de todas as escolas de ensino
fundamental e médio comacesso a
laboratorios digitais

Garantiracobertura4Ga90%da
populacdo

Garantir acoberturade banda
largafixa para pelo menos 60% dos
domicilios rurais

Possuir um Plano Nacional de
Telecomunicagdes atualizado, com
metas de adog¢ao

Atingir velocidade média de banda
larga fixa até 70 Mbps e bandalarga
movel até 25 Mbps

— Planos de servigo universalcom

metas de implantagéo emescolas
de ensino médio e fundamental e
planos especificos em zonas rurais

— Pregcodoacesso ao servigo basico

de bandalargainferior a 3% do PIB
per capita

- Alcancar conectividade total

nas escolas de ensinomédio e
fundamental, complementada por
laboratérios digitais

Usar modelos de conectividade
baseados em tecnologias Wi-Fipara
escolas e alunos

Assegurar a possibilidade de que
cadaaluno e docente tenhaacesso
aumPC erespectivoacessoa
banda larga (fixa ou mdvel)

Jaforam formulados orcamentos
e processos administrativos para
amanutencgéo dainfraestrutura
tecnoldgica nasinstituicdes de
ensino

Ambito daformacao
docente e diretiva

Desenvolver um plano de ambito
jurisdicional para a formagao docente
comTIC.

Rever antecedentes e desenvolver
padrdes curriculares de formagéo
inicial e/ou desempenho docente
(ver:oumarcos de referéncia)
paraainclusédo de contetidos TIC
e de Ciéncias da Computagao ou
Pensamento Computacional e
cidadaniadigital

Lancar asbases erealizarum
primeiro desenvolvimento de
um sistema de monitoramento
e avaliacdo dapoliticade TIC,
formagao docente e de ensino.

Garantir orgamento para formagéao
docente.

Criar uma area da administragcdo

educacional encarregada de coordenar
asiniciativas de formacao docente com

TIC

Desenvolver um plano de ambito
jurisdicional para a formagéo

docente inicial e continuada incluindo
conhecimentos de TIC paratodos os
niveis e modalidades educativas. Esta
regulamentado por lei.

Acordar e atualizar as normas e
regulamentos da carreira profissional
docente em matéria de formagéo,
mobilidade e incentivos, com atengcéo

ainclusao das TIC no sistema educativo.

Fortalecerumaareada
administragdo educativa que
se encarregue de coordenar as
iniciativas de formagéo docente
com TIC e de avaliar e sustentar
um plano de amplo alcance
territorial de formagéo docente
inicial e continuada comincluséo
de conhecimentosde TIC
regulamentados por Lei.
Fortalecer os mecanismos de

acreditagdo, monitoramento e
avaliagdo da oferta

detecnologia nos sistemas educacionais
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Ambito de protecéao
de menores no espaco
digital

Desenvolver marcos regulatorios
sobre a protecdo de menores no
mundo digital

Fortalecer asinstituicdes e
dispositivos para o tratamento de
direitos e crimes contracriangas e
adolescentes no mundo digital

Desarrollar normativasy
regulaciones especificas sobre
derechosdigitales en el sistema
educativo.

Desenvolver umplanode
conscientizag&o e treinamento

Reforgar as equipes técnicas

Estabelecer ouatualizar aestratégiade - Estabelecer mecanismos

protecado de criancas e adolescentes
no mundo digital, considerando os
diferentes atores envolvidos.

Estabelecer um marco normativo
exaustivo para o reconhecimento
dosdireitos e protecao das criangas
e adolescentes no mundo digital, que

incluamedidas preventivas, punitivas e

reparatorias.

Fortalecer o sistemajudicial com
capacidades técnicas, orcamentos e

conhecimento para enfrentar os crimes

no mundo digital
Reforgar as equipes técnicas e

profissionais para atuar com solvéncia
naprevencao, assisténcia e reparagao

permanentes de atualizacdo da
estratégia nacional de protecéo

das criangas e adolescentes

no mundo digital, que inclua os
diversos setores da sociedade

e da comunidade cientifica,com
énfase no desenvolvimento

de codigos de boas praticas e
respostas adequadas as mudancas
tecnoldgicas.

— Garantiraimplementagdo de

politicas de seguranga online no
ecossistemadigital

Assegurar aliangas com
organizagdes da sociedade civil
paraaprotegéo de criangas online,
incluindo mecanismos para o setor
privado identificar, bloguear e
eliminar o abuso infantil online

Ambito dos sistemas
degestaoe
informacéao

Terum plano estratégico parao
desenvolvimento de um sistemade
informacao de gestao educacional
(SIGED) comdiretrizes gerais e uma
viséo deintegridade de dados

Implementar sistema nominal de
estudantes

Digitalizar processos prioritarios de
gestao educacional

Reforcar as unidades tecnologicas
aonivel central e descentralizado
emtermos de pisos tecnoldgicos,
equipamentosinformaticos e
competéncias técnico-profissionais

Concluir adigitalizagéo dos processos

criticos de gestéo educacional e
administracéo de sistemas: sistemas
de gestéo para centros educacionais,
pessoal, recursos e infraestruturae
equipamentos

Desenvolver um sistema atualizado
de monitoramento e controle que

consolide indicadores de gestao sobre:

oferta, educativos (trajetoria), cargos,
absenteismo, despesas, prédios e

equipamentos escolares, investimentos,

com cruzamentos de variaveis,
resultados de testes padronizados,
resultados académicos, ambiente
escolar.

— Expandir as funcionalidades do sistema

dealunos

Consolidar a transformacgéao digital
do sistema educacional, com foco
nagestdo dasinstituicdes para
fornecer informagdes a todos os
niveis de governo e melhorar o
sistema educacional.

Acrescentar funcionalidades,
com sistemas de alerta precoce
deriscos e andlise de dados,com
base emindicadores de gestao,
analise prospectiva da ofertae
procuraescolar e informacgao para
programacao de servigos
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Consideracoes
para o custelo
s roteiros

Conforme explicado anteriormente, os roteiros sdo o resultado
da aplicacao da ferramenta de diagndstico e das condi¢coes
iniciais reais face as diferentes dimenso6es definidas em cada
territorio. Por estarazao, como base para o desenvolvimento
dos parametros globais de custeio, sdo definidos um conjunto

Hipoteses de custeio

O célculo do custo de cada roteiro vai variar de acordo com os
dados de matricula, nimero de centros educacionais por nivel,
numero de docentes por fungdo que atuam em cada nivel, a
oferta tecnoldgica inicial, bem como 0 modelo pedagogico
adotado, entre outros elementos a considerar no momento
inicial. Isto implica que, para estimar o custo de implementacéao
doroteiro, deve ser elaborado um conjunto de indicadores
fisicos que devem ser projetados no periodo estimado de
implementacao da politica (considerando um horizonte
temporal até 2030).

Alémdisso, se reconhece que cada instancia governamental
jadispde de estruturas administrativas e operacionais para
aprestacao de servigos educacionais. No marco do plano
de implementacgao, muitas das atividades definidas devem

de componentes para estimar o investimento do plano de acéo,
bem como algumas premissas que devem ser consideradas
no momento de definir o custeio dos roteiros. Sob esta
consideragao, o modelo proposto define critérios de custeio
por componente.

fazer parte das atividades regulares da administracao, néo
sendo, portanto, consideradas despesas adicionais a serem
aplicadas como custo desta politica (consideracéo de custo
irrecuperavel). Portanto, a dotagéo orgamentaria pré-existente
antes daimplementacao dos roteiros € considerada parte

do financiamento. Nos casos em que forem propostas novas
atividades, deve-se considerar ainclusao de pessoal técnico,
que deve ser incluido no custo como despesa operacional.

Para os custos associados as tarefas de ensino, séo
considerados os valores médios de pessoal, de acordo com a
categoria ou nivel. Para o calculo dos custos de infraestrutura,
conectividade, equipamentos e obras técnicas especificas, sdo
considerados valores para consultoriainternacional em doélares
americanos.

Roteiros paraaincorporagéo
detecnologia nos sistemas educacionais
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Consideracao de custos por componentes

As variaveis de custeio consideradas sao apresentadas por
dimensao de desempenho com base na evolugao por niveis:

dimensodes.

ou seja, o que um pais deve investir (em nivel nacional ou

subnacional) para passar de um nivel a outro em cada uma das

Governanca das politicas publicas e/ou programas nacionais
de inclusao de tecnologias nos sistemas educacionais

Nivel I: primeiros passos para o Nivel ll: consolidacao dos avancos

Para passar do estado inicial de Nivel | para o Nivel [l na
governancga da politica de TIC, deve ser criada uma area
com equipes técnicas de especialistas nas seguintes areas:
operacional/técnica (servigo técnico, servigos de tecnologia
dainformacao, telecomunicagdes, tratamento e protecéao de

dados), educagao/aprendizagem (formagao, desenvolvimento

Conceito

Critério

profissional, especialistas disciplinares, tecnologias
educativas), apoio: comunicagéo, qualidade, avaliagdo e
acompanhamento, administracéo, logistica, juridico. Uma vez
formadas as equipes técnicas, elas receberao treinamento
regular em avangos tecnologicos e atualizag&o profissional.

Indicador Financeiro

Criagcao de umaarea com equipes técnicas

20 especialistas de base (emum nivelnacional,
12 especialistas em niveis subnacionais), mais dois
por nivel educacionalincluido na politicade TIC

Salério profissional médio de alto escalao
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Fortalecimento e capacitagéo de equipes
técnicas

20 horas capacitagdo x ano x perfil

Hora capacitagéo internacional: US$ 50

Uma vez constituidas, as equipas técnicas deverao centrar-

se no desenvolvimento da politica de TIC, para o que sera
necessario fazer um diagnostico da situagao dainclusao das
TIC/levantamento por centro educativo (escolas, entre outros).

Conceito

Critério

Indicador Financeiro

Diagnéstico da situagéo daincluséo das TIC/
inquérito por centro educativo

Considerar o numero de centros educacionais
donivel ou niveis de abrangéncia da politica

US$ 18 valor médio do levantamento por centro
educacional (célculo baseado no nimero de
centros pesquisados por dia).

Custo poruma Unicavez
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No sentido de construir aimagem do programa e sensibilizar
apopulagdo paraainclusao das TIC no sistema educacional,
é projetado um plano de comunicagéo da politicade TIC na
educacao, com custo variavel.

Conceito Critério Indicador Financeiro
Plano de Comunicagéo da politica TIC 2 especialistas (comunicadores sociais) ou Salario profissional médio de alto escaldo
agéncia (dependendo do pais e do tipo de cambio)

Producao de materiais de divulgacao

Variavel de acordo com a dimensao do plano de

comunicagéao

Contratagéo de midia Custorecorrente
Adicionalmente, sdo considerados nesta dimensao Esses desenvolvimentos devem levar em conta os sistemas
o desenvolvimento e implementagao de sistemas de existentes e a consideragéo dos padrdes de desenvolvimento
acompanhamento, monitoramento e avaliagéo da politica do pais como aspectos de interoperabilidade.

digital, dos modelos pedagogicos e da formagéo docente.

Conceito Critério

Indicador Financeiro

Sistema de acompanhamento, monitoramento O custo da avaliagéo é calculado como
e avaliagdo de politicas digitais e modelos porcentagem do custo do programa
pedagogicos

Implementagéo de avaliagbes da politica TIC

Considerar as avaliagdes de programas como
20% do gasto direto da politica TIC

Realizagéo periodos de trés anos

Ajustes aos sistemas de avaliagdo daformagédo 600 horas programagao x modulo
docente

US$ 50 x hora de programagéo +50%
coordenacgéao + gastos

Custo poruma unicavez

Nivel ll: consolidacao dos avancos em direcao ao Nivel lll: rumo a maturidade

Para passar do estado inicial Nivel Il ao Nivel lll, 0 governo qualidade. Da mesma forma, as equipes devem melhorar suas
nacional ou subnacional deve fortalecer as equipes técnicas, competéncias técnicas para levar adiante a politicade TIC.
jamencionadas anteriormente, em termos de quantidade e Paraisso, devera ser levado em conta:

Conceito Critério Indicador Financeiro

Fortalecer aareacomequipes técnicas Complementar equipes por areas de
desenvolvimento (aproximadamente 40-
80 adicionais, dependendo da situagéo)
especialistas base, mais 2 por nivel educacional
incluido na politicade TIC

Salério profissional médio de alto escaldo
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Fortalecimento e capacitacéo de equipes 20 horas capacitagao x ano x perfil
técnicas

Hora capacitagéo internacional: US$ 50
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Tal como no primeiro nivel, é necessario realizar um diagnostico
dasituacao dainclusdo das TIC/levantamento por centro

educativo.
Conceito Critério Indicador Financeiro
Diagnéstico da situagéo daincluséo das TIC/ Considerar o nimero de centros educacionais do US$ 18 valor médio de levantamento por centro
levantamento por centro educativo nivel ou niveis de abrangéncia da politica educacional (calculo baseado no nimero de
centros pesquisados por dia).
Custo poruma Unicavez

No sentido de construir aimagem do programa e sensibilizar a
populagdo para ainclusao das TIC no sistema educacional, se
projetaa ampliagcdo de um plano de comunicagao da politica

deTIC.
Conceito Critério Indicador Financeiro
Plano de comunicagéo da politica TIC 4 especialistas (comunicadores sociais) ou Salério profissional médio de alto escalao
agéncia (dependendo do pais e do tipo de cambio)
Producao de materiais de divulgagcao
Contratagao de midia Variavel de acordo com adimenséo do plano de
comunicagao
Custorecorrente
Se tiverem sido desenvolvidos anteriormente, sdo Esses desenvolvimentos devem levar em conta os sistemas
considerados nesta dimenséo o desenvolvimento e existentes e a consideragao dos padrdes de desenvolvimento
implementacao de sistemas de acompanhamento, do pais, como aspectos de interoperabilidade.

monitoramento e avaliagdo da politica digital, dos modelos
pedagogicos e da formacao docente.

Conceito Critério Indicador Financeiro
Sistema de acompanhamento, monitoramento O custo da avaliagéo é calculado como Considerar as avaliagdes de programas como
e avaliagdo de politicas digitais e modelos porcentagem do custo do programa 20% do gasto direto da politica TIC

pedagogicos
Implementagéo de avaliagbes da politica TIC

Realizagao a cada trés anos

Complemento dos sistemas de avaliagdo da 400 horas programagao x modulo US$ 50 x hora de programagao +50%
formagao docente coordenacéao + gastos.

Custo poruma unicavez
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Nivel lll: A partir da maturidade

Nesse momento, o pais (jurisdicéo nacional ou subnacional) acdes com outros atores. Além disso, podem ser necessarios
encontra-se em um grau de maturidade da politica TIC. perfis para aimplementacéo de programas de incentivo a
Portanto, propbe-se a criacdo de uma Agéncia de Inovacgao, inovacoes. Paraisso, € preciso formar grupos gestores desses
0 que requer a consolidagcao de uma planta organica basica programas. Da mesma forma, se recomenda a capacitacao

para assumir as fungdes da politicade TIC eacoordenagdode  permanente do pessoal técnico da equipe central.

Conceito Criterio

Indicador financiero

Conformacéao planta Agéncia de Inovagao Complementar equipes técnicas e
administrativas.

Estima-se para um programa de nivel nacional
aprox. 400 perfis no total, entre técnicos e
administrativos (fonte: Plano Ceibal-Uruguai,
Educ.ar-Argentina e Enlaces-Chile)

Salario médio de técnico superior (dependendo
do pais e do tipo de cambio).

Salario administrativo (dependendo do pais e do
tipo de cambio)

Por programa a desenvolver: Por programa:

Programa de promogao dainovacaoem TIC. Tespecialista + 2 tecnicos
Criagao de um fundo de inovagédo

Programa de incentivos adocentes e centros

escolares

Desenvolvimento de um fundo de pesquisae
inovagao com outros atores

Salario profissional médio de alto escaldo
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Salario médio de técnico superior (dependendo
do pais e do tipo de cambio)

Fortalecimento e capacitagéo de equipes 10 horas capacitagdo x ano x perfil
técnicas

Hora capacitag&o internacional: US$ 50

As atividades de diagnosticos ndo precisam de levantamento, e
dessa forma deveréao ser realizadas com recursos adicionais.

No sentido de continuar construindo aimagem do programa

e sensibilizar a populagao para ainclusao das TIC no sistema
educativo, se projeta a realizacéo de um plano de comunicacao
dapoliticade TIC

Conceito Critério Indicador Financeiro
Plano de Comunicagéo da politica TIC 4 especialistas (comunicadores sociais) ou Salario profissional médio de alto escaldo
agéncia (dependendo do pais e do tipo de cambio)

Producéo de materiais de divulgagao

Variavel de acordo com adimenséo do plano de

Contratagao de midia

comunicagao.
Gastorecorrente
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Os sistemas de seguimento, monitoramento e avaliagéo Neste nivel, ainovagéo € um aspecto que requer especial de

encontram-se operacionais, de forma que nao requerem desenvolvimento. Paraisso, é proposto o desenvolvimento de
orcamento adicional. trés programas:
Conceito Critério Indicador Financeiro
Programa de promocéo dainovagdoem TIC Financiamentoa proj@tos por estabelecimento  Fundo médio atribuivel de US$ 3.000 por projeto.
Criagao de um fundo de inovagéo segundo apresentagoes Gastorecorrente

Média de 15% de centros educativos por anos
Programa deincentivos adocentes e centros Docentes e centros escolares com projetos 2% do salario de cadadocente
escolares paraa elaboraéao de projetos inovadores Atribuicao de 4 horas letivas para o
inovadores naareade TIC. desenvolvimento de projetos

Gastorecorrente

Desenvolvimento de um fundo de pesquisae Constituicdo de um fundo para pesquisa e 1% do or¢camento total destinado para a politica
inovacao com atores de outros niveis de governo inovacao de TIC (fonte: experiéncia na Argentina)
ou setor privado ou comunitario Gastorecorrente

Modelo pedagoégico

Nivel I: primeiros passos para o Nivel ll: consolidacao dos avancos

Para passar do estadoinicial Nivel | ao Nivel ll, o governo realizar uma mudangca curricular que inclua contetdos TIC, a
nacional ou subnacional deve fortalecer as equipes técnicas elaboracao de documentos curriculares € a analise e proposta
do nivel central para a atualizagédo do modelo pedagogico. No de iniciativas com formatos hibridos:

primeiro nivel, devem ser contratadas equipes técnicas para

Conceito Critério Indicador Financeiro

Criagao de uma area com equipes técnicas 5 especialistas base, mais 2 por nivel educacional Salario profissional médio de alto escaléo
curriculares incluido na politicade TIC (dependendo do pais e do tipo de cambio)
Fortalecimento e capacitacéo de equipes 20 horas capacitagao x ano x perfil Hora capacitagéo internacional: US$ 50

técnicas

Neste nivel, espera-se o desenvolvimento de iniciativas se promove um fundo para a produc¢ao de conteudos REA
experimentais de formatos hibridos. Paraisso, se propde a (recursos educativos abertos). Estes fundos serédo designados

constituicao de um fundo variavel por escola. Da mesma forma, via concurso publico.
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Conceito

Critério

Indicador Financeiro

Programa de promocéao dainovacdoem TIC.
Criacao de um fundo de inovagéao

Designacao de 1emcada 50 estabelecimentos
para desenvolvimento de experiéncias em
formatos hibridos por ano.

Fundo médio designado de US$5.000 por
projeto. Incluicamera HD, equipamento de
som, quadro eletrénico e desenvolvimento de
conteudos.

Gastorecorrente

Fundo concursavel para desenvolvimento de
Recursos Educativos Abertos

Fundo concursavel para o recrutamento
de 3 especialistas para coordenagao e
acompanhamento de propostas

Fundo competitivo de US$ 50.000 por ano para
producdo de REA

Salarios equipe técnica
Gastorecorrente

Para poder desenvolver uma politica de TIC para todos os
niveis com umaimplementacao adequada, é necessario o

fortalecimento das equipes técnicas no nivel descentralizado

Conceito

Critério

(local ou regional). No primeiro nivel, recomenda-se a presenca
de um perfil técnico para cada 10 centros educativos.

Indicador Financeiro

Equipes técnicas de apoio aimplementacao da

politicade TIC

1técnico cada 10 escolas

Salario médio técnico de alto escalao
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Nivel ll: consolidacao dos avancos em direcao ao Nivel lll: rumo a maturidade

Como destacado para o modelo de governanga, para passar
do estado inicial Nivel Il ao Nivel lll, o governo nacional ou

subnacional deve fortalecer as equipes técnicas e melhorar

Conceito

Critério

suas competéncias técnicas para levar adiante a politica de
TIC. Paraisso, devera considerar os seguintes desembolsos:

Indicador Financeiro

Fortalecimento de uma area comequipes
técnicas curriculares

Alcancar 7 especialistas base, mais 2 por nivel
educacionalincluido na politicade TIC

Salério profissional médio de alto escalao
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Fortalecimento e capacitagdo de equipes
técnicas

20 horas capacitagao x ano x perfil

Hora capacitagéo internacional: US$ 50

Neste nivel, espera-se um aumento dos fundos destinados
aavaliagéo e um maior desenvolvimento de iniciativas de
formatos hibridos. Paraisso, se propde uma avaliagao das

iniciativas experimentais e o fortalecimento de um fundo

variavel por escola para promover as iniciativas. Da mesma
forma, se aumenta o fundo por concurso para a produgéo de
conteuidos REA (recursos educativos abertos).

Roteiros paraaincorporagéo
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Conceito

Critério

Indicador Financeiro

Avaliacéo deiniciativas de formatos hibridos

Porcentagem do custo de designacdo de
iniciativas

20% do custo das experiéncias experimentais
Custo poruma Unicavez

Programa de promog¢éo dainovacaoem TIC.
Incremento do fundo de inovagéao

Designacéo de 1em cada 10 estabelecimentos
(preferencialmente para o nivel médio) para
desenvolvimento de experiéncias em formatos
hibridos por ano.

Fundo médio atribuivel de USD 5.000 por projeto.
Incluicamera HD, equipamento de som, quadro
eletronico e desenvolvimento de materiais

Gastorecorrente

Fundos concursaveis Recursos Educativos
Abertos

Fundos concursaveis

3 especialistas paracoordenacao e
acompanhamento de propostas

Fundo competitivo de US$ 100.000 por ano para
producédo de REA

Salarios equipe técnica
Gastorecorrente

Para fortalecer o nivel intermediario de apoio a escolas para
todos os niveis com uma implementagéo adequada (por
exemplo, inspetores, supervisores,e equipes regionais),

é necessario o fortalecimento das equipes técnicas no

Conceito

Critério

nivel descentralizado (local ou regional). No segundo nivel,
recomenda-se a presenca de um perfil técnico para cada
cinco centros educacionais.

Indicador Financeiro

Equipes técnicas de apoio aimplementacao da
politicade TIC

1técnico paracada5 escolas

Salario médio técnico de alto escalao
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Nivel lll: a partir da maturidade

No nivel lll, o governo nacional ou subnacional encontra-
se emum alto nivel de empenho. Paraisso, promove-se a
transformacéo do sistema educacional. Para tal, propdem-se

Conceito

Critério

0s componentes de refor¢o das equipes técnicas ao nivel
central, a avaliacao das iniciativas de formatos hibridos, a
consolidagédo das equipes descentralizadas, como no nivel Il.

Indicador financiero

Fortalecimento de uma area comequipes
técnicas curriculares

Alcancar 7 especialistas base, mais 2 por nivel
educacionalincluido na politicade TIC

Salério profissional médio de alto escalao
(dependendo do pais e do tipo de cambio)

Fortalecimento e capacitagdo de equipes
técnicas

20 horas capacitagao x ano x perfil

Hora capacitagéo internacional: US$ 50

Avaliagao de iniciativas de formatos hibridos

Porcentagem do custo de atribuicdo de
iniciativas experimentais

20% do custo das experiéncias
Custo por uma Unicavez

Fundo concursavel Recursos Educativos
Abertos

Fundo concursavel

3 especialistas para coordenagéo e
acompanhamento de propostas

Fundo competitivo de US$ 150.000 por ano para
producao de REA

Salarios equipe técnica
Gastorecorrente

Equipes técnicas de apoio aimplementacao da
politicade TIC

1técnico cada5escolas

Salario médio técnico de alto escalao
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Neste nivel, propde-se um programa para escalar a
implementacao de formatos hibridos/inovadores em todo o
sistema educativo, com base na avaliagao da experiéncia.

Conceito Critério

Indicador Financeiro

Programa de implementacao de novos modelos/ Todos os estabelecimentos que n&o participaram Fundo médio atribuivel de USD 5.000 por projeto.

escalar modelos de projetos anteriores

Incluicamera HD, equipamento de som, quadro
eletrénico e desenvolvimento de materiais

Gastorecorrente

Para o acompanhamento das atividades no nivel local, sugere-
se aimplementacé&o de médulos de Tl para apoiar a gestdo em
niveis descentralizados.

Conceito Critério

Indicador Financeiro

Desenvolvimento de informatica para apoio e 1.200 horas programagao x médulo
suporte das tarefas de acompanhamento

US$ 50 por hora de programacéo mais 50%
coordenacéo + gastos

Custo poruma Unicavez

A este nivel, espera-se que a transformacao digital do sistema
educativo atinja um nivel nacional e convoque diferentes atores
sociais. Nesse intercambio, é proposto o desenvolvimento de
dois tipos de tarefas:

Conceito Critério

Indicador Financeiro

Consolidar a produgéo de solugdes tecnoldgicas Porcentagem do custo do programa
comaindustria /apoiar startups e incubadoras

1% do valor total do custo da politica
Gastorecorrente

Implementar um modelo de vigilancia Porcentagem do custo do programa
tecnoldgica, pesquisa e divulgagéo de
experiéncias

1% do valor total do custo da politica
Gastorecorrente

Roteiros paraaincorporagao 27
detecnologia nos sistemas educacionais p



Conectividade, acesso a dispositivos e contetido na nuvem

Nesta dimenséo, os custos nao séo diferenciados por nivel
de desempenho, exceto naimplantagéo de laboratodrios de
tecnologia avangada, o que ocorre a partir do nivel lll.

Nivel I: primeiros passos para o Nivel ll: consolidacao dos avancos

Esquema de implantacéo de bandalarga por domicilio:

O custo de implantagao da banda larga de fibra dptica é funcéo
da construcéo darede de acesso e da conexao domiciliar.

Conceito

Critério

Indicador Financeiro

O custo de implantagédo depende da densidade
do edificio

Centrourbano.

Custo por domicilio: US$ 700

Mil casas por milha quadrada.

Custo por domicilio: US$ 800

Cem casas por milha quadrada.

Custo por domicilio: US$ 2.000

Dez casas por milha quadrada.

Custo por domicilio: US$ 3.500

Custo de conexéo

Custo por domicilio

US$500

Alternativamente, o custo da cesta basica digital por domicilio
inclui planos de conectividade mensais, um computador
portatil, um smartphone e um tablet. Isso resulta em:

— Acesso adomicilios ndo conectados, em média, os paises
daregiao devem fazer uminvestimento da ordem de 1% do
PIB, embora com grandes diferencas entre eles

— Custo da cestaemrelagdo arenda mensal média: Chile: 3,6;
Equador: 8,8; Coldbmbia: 7,5; Argentina: 4,4.

Esquema de implantacao de bandalarga por escola:

O custo de implantagcao da bandalarga nas escolas é em
fungéo da tecnologia a ser utilizada, que por sua vez depende

de sualocalizagéo.

Conceito Critério Indicador Financeiro
Custo de conexéo (escolarural) Fibra dtica Custo de conex&o: U$S 6.000 + operacional
(Fonte: entrevistas) (custo por uma tnica vez)
Via satélite U$S 300 (custo anual) (Fonte: Conectar

Igualdad)
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Esquema de acesso aos dispositivos por escola:

No nivell, todas as escolas de um nivel (principalmente o nivel
médio) devem ter acesso a dispositivos e conectividade. Para
passar dos niveis Il e lll, 0 acesso aos dispositivos se universaliza,
garantindo que cada aluno tenha acesso aumdispositivo e a
niveis adequados de conectividade, em todo o territorio.

Conceito Critério

No nivel dos centros educativos, deve ser preenchido um
piso tecnologico e equipamento basico para a gestao dos
estabelecimentos (fungéo administrativa), com os seguintes
critérios:

Indicador financiero

Piso tecnoldgico por centro educacional,
queinclui 2 servidores rack (conteudos

e comunicagdes); sistemas elétricos,
estabilizador de tenséo e seguranga;
cabeamento/Roteador Wi-Fisem fio de
alcance paratodaaescola

Assegurar piso tecnoldgico para cada escolado
nivel de avango dapoliticade TIC

Custo médio do servidor: US$ 2.350
Custo médio do roteador: US$ 260
Estabilizador de tensdo: USD 70

Implementar ummodelo de vigilancia tecnoldgica, Por centro educacional
pesquisa e divulgagao de experiéncias

3PC
Projector
Impressoralaser

Custo médio

PC:US$1.000

Software de base US$ 55
Projetor: US$ 500

Impressora multifungéao: US$ 300

A substituicao ou atualizacao desses equipamentos
deve ser considerada a cada cinco anos (20% dos
estabelecimentos ao ano).

Damesma forma, considera-se a necessidade de
implementar uma plataforma para integrar conteudos e
aplicagdes dentro de um sistema integrado de gestao

Conceito Critério

da aprendizagem (custo dependendo da extensao da
plataforma entre US$ 700 mil - Argentina e US$ 300
milhdes - Panama).

No nivel lll, € necesséria aincorporacao de laboratérios de
[A::

Indicador Financeiro

Laboratorio de Inteligéncia artificial Por centro educacional

CustoUS$1.200

Roteiros paraaincorporagéo
detecnologia nos sistemas educacionais

p29



Esquema de distribuicao de dispositivos para docentes:

Deve ser considerada a entrega prévia dos equipamentos. Deve
ser entregue um dispositivo por docente, considerando uma
atualizagéo a cada 5 anos (20% dos equipamentos/docente).

Conceito

Critério

Indicador Financeiro

Equipamento para docentes

Um dispositivo por docente (ndoincluios
docentes que possuiam com um dispositivo
anterior,amenos que tenha sido entregue ha
mais de 5anos)

Customédio
Equipamento: US$1.000
Software: US$ 56

Esquema de distribuicao de dispositivos para alunos por nivel educacional

(Fonte: Educ.ar):

Conceito

Critério

Indicador Financeiro

Nivelinicial —aulade 4 e 5anos

Armarios para tablets (paraarmazenamento e
recargade 5a 10 tablets)

1carroacada3segbes

Customeédio

Carros de guardado US$ 700

PC potencializada (docéncia) US$1.000
Tablet x unidade US$ 70

Software de comunicagdes
Manutengéo/pegas de reposicao 10%

Nivel primario—10 e 20 graus: ADM de tablets

Aulas digitais méveis (ADM) de tablets (carrinhos
comrodas paraarmazenamento e recarga de
20 a30tablets, que podem ser transportados de
uma sala para outra).

1carro paracada 3 segoes

Customédio

Carros de guarda US$ 700

PC potencializada (docéncia) US$1.000
Tablet x unidade US$ 70

Software de comunicacgdes
Manutengéo/pecas de reposicdo 10%

Nivel primario - 39 € 40 grado: ADM com
notebooks

Aulas digitais méveis (ADM) com tablets
(carrinhos comrodas para armazenamento e
recargade 20 a 30 notebooks, que podem ser
transportados de uma sala para outra)

1carrinho para cada 3 segbes

Custo médio

Carrosde guardaUS$ 700

PC potencializada (docéncia) US$ 1.000
Notebook x unidade US$ 250

Software de comunicagdes
Manutencéo/pegas de reposicao 10%

Nivel primario y secundario —5° grado en
adelante: Netbooks em modalidade 1a1. O aluno
recebe um netbook emprestado para usarem
casaounaescola

1netbook poraluno
Entregano 50 ano e atualizagdo no 99 ano

Propde-se pelo menos uma substituicdo do
dispositivo para garantir a coberturade todo o
ciclo obrigatoério

Notebook: US$ 250
Manutengéo/pegas de reposicéo 10%

Netbook namodalidade 1para1(oalunorecebe
emprestado um netbook para usaremcasaou
naescola)
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Desenvolvimento profissional docente e diretivo

Nivel I: primeiros passos para o Nivel ll: consolidacao dos avancos

Para passar do estadoinicial Nivel | ao Nivel ll, o governo vinculadas a politica de TIC. No primeiro nivel, devem ser
nacional ou subnacional deve fortalecer as equipes técnicas contratadas equipes técnicas para realizar um plano de
do nivel central na area de formagéo docente e diretivo, para formacao adequado.

assegurar o desenvolvimento de competéncias docentes

Conceito Critério Indicador Financeiro
Fortalecimento de uma area com equipes 5 especialistas base, mais 2 por nivel educacional Salario médio profissional de alto escaléo
técnicas curriculares incluido na politicade TIC

Fortalecimento e capacitacéo de equipes 20 horas capacitagdo x ano x perfil Hora capacitagéo internacional: US$ 50
técnicas

Para a elaboracao de um plano de formagéo e melhoria da
oferta da mesma € necessaério realizar dois levantamentos: um
de necessidades e diagnostico de formacao docente e outro
de instituicdes formadoras e avaliagao de capacidades.

Conceito Critério Indicador Financeiro

Censo e levantamento das necessidades de Custo por docente Custo censo docente Custo por uma Unica vez
formacao

Custolevantamento de instituicées formadoras ~ Custo por instituicao Custo censo instituicao formadora Custo por
e diagnostico umaunicavez

Em todos os niveis, a formacgao de docentes e diretivos € um
eixo central da politica. A graduacéao refere-se ao nivel de
avancgo da politica de TIC de acordo com niveis e tipos de
formatos e modalidades de capacitagdo. Em todos os casos,
deve prever-se 0 desenho e implementacao de um sistema de
monitoramento e avaliagao das politicas de TIC no sistema de
formacao, na oferta académica e na avaliacao docente..

Roteiros paraaincorporagéo
detecnologia nos sistemas educacionais
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Conceito

Critério

Indicador Financeiro

Programa de capacitacao virtualinclui:

a) materiais de treinamento: sistematizagéo,
curadoria e/ou produgao; b) manutencao
da plataforma virtual; c) docentes e tutores/
coordenadores

Custo global: produgao de materiais e
manutengéo da plataforma

Realizag&o de cursos de capacitagcdo 50% de

docentes

Custo de produgao de materiais: US$ 100.000
porano

Manutencgéo da plataforma US$ 15.000/por
estado

Custo por docente: US$ 4 (Fonte: Browne, M.,
Alvarez, M. e Gardyn, N (2020) El Derecho ala
educacion ennimeros: ,cual es lainversion
necesaria para cumplirlo enlos préximos 10 afos?
Fundacion SES e UNIPE)

Capacitagdo em Servico

Inclui valor para traslados, materiais para
docentes

100% dos estabelecimentos da area urbana;
3instancias de treinamento a cada 6 se¢oes,

4 horas de aula por encontro; 3instancias x
4 horas de aulax numero de secbes/6

Custo de produgao de materiais: US$100.000
porano

Custo por professor: US$ 20 (Fonte: Browne,

M., Alvarez, M. e Gardyn, N (2020) El Derecho a
laeducacion ennumeros: cudl es lainversion
necesaria para cumplirlo enlos préximos 10 afos?
Fundacion SES e UNIPE)

Desenho e implementagcéo de umsistemade

monitoramento e avaliacado da politicade TIC no

sistema fornecedor

1.200 horas programagao x médulo

US$ 50 x hora de programagao +
50% coordenacao + gastos

Custo poruma unicavez

Desenvolvimento informatico para
acompanhamento da ofertaacadémica

600 horas programagéo x médulo

US$ 50 x hora de programagao +
50% coordenacao + gastos

Custo por umatnicavez

Desenho e implementacdo de um sistema de
monitoramento e avaliag&o docente

Desenvolvimento do sistema

1.200 horas programagao x modulo

US$ 50 x hora de programagao +
50% coordenacao + gastos

20% do gasto em formacao docente
Custo poruma unicavez

Paratodos os docentes e alunos da formagao docente, esta
prevista a entrega de um equipamento de informatica:

Conceito Critério Indicador Financeiro
Docentes formadores Por docente PC potencializada: US$1.000
Estudantes Por estudante Notebook: US$ 250

Nivel ll: consolidacao dos avancos em direcao ao Nivel lll: rumo a maturidade

O custeio da politica de formagéo docente é semelhante ao
nivel l. A diferencarefere-se ao alcance da politica de formacéo:
no primeiro caso, tem um alcance limitado a um nivel, enquanto

nos niveis Il e lll o alcance é universal.

Por outro lado, embora o custeio da politica siga 0 mesmo
método, os conteudos da formacgéao séao diferentes no que diz
respeito ao aprofundamento da politicade TIC.
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Nivel lll: a partir da maturidade

Com o objetivo de aprofundar e sustentar o sistema formativo
para o desenvolvimento das competéncias TIC no ensino,
propde-se neste nivel, para além do que foi considerado

nos niveis anteriores, a incluséo de formatos hibridos
para aformacao docente e para arealizagdo de estagios
profissionalizantes.

Conceito Critério Indicador Financeiro
Transformacéao da formagao em formatos Porinstituicéo/aula Instalagcao de aulas hibridas mais projeto
hibridos pedagdgico; US$5.000

Custo poruma Unicavez

Protecao de dados e seguranca

Nivel I: primeiros passos para o Nivel ll: consolidacao dos avancos

Para passar do nivel inicial | para o nivel ll, o governo nacional
ou subnacional deve estabelecer um programa para o
desenvolvimento de marcos regulatorios e procedimentos

Conceito Critério

para a protecao de menores no mundo digital, com definicao
de critérios para o desenvolvimento de normas de uso para
internet e protocolos de atuacéao.

Indicador Financeiro

Programa de desenvolvimento de marcos Estudo e proposta a nivel nacional Estudo de normativas e proposta regulatoria e de

regulatorios e procedimentais

processos

Elaborag&o de propostas

Elaboragéo de plano de divulgagéo e capacitagao
US$250.000

Custo poruma Unicavez

Desenvolvimento de um programa de divulgagédo Desenvolvimento de pegas documentais e plano Desenvolvimento de materiais: US$50.000

esensibilizacao do publico dedivuilgagéo Programa de divulgac&o (varia de acordo com o
uso da midia)
Gastorecorrente
Programa de capacitacéo docente e funcionarios Por professores e funcionarios Custo unitario: US$ 10 per capita
que atenda criangas e adolescentes Gastorecorrente
Fortalecimento de equipes técnicas para 2 especialistas por grupo de 10 escolas Salario médio profissional de alto escaldo
prevencao e atuagéo (incorporacéo de perfise Gastorecorrente

capacitacao)
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Nivel ll: consolidacao dos avancos em direcao ao Nivel lll: rumo a maturidade

O custeio da politica de protecéo e seguranca de dados é
semelhante, embora com maior abrangéncia.

Nivel lll: a partir da maturidade
Com o objetivo de aprofundar a politica de seguranca, sdo

propostos programas especificos que se referem a vigilancia
de politicas digitais e um programa de pesquisa.

Conceito Critério

Indicador Financeiro

Sistema de vigilancia das politicas digitais Anivel central

Projeto de vigilancia tecnoldgica US$ 30.000
Gastorecorrente

Programa de pesquisa sobre protecéo da Anivel central

infancia online

Projeto de vigilancia tecnoldgica US$ 30.000
Gastorecorrente

Sistemas de informacao e gestao educacional

Para o custeio do desenvolvimento de sistemas de gestao,
deve ser considerado um conjunto de fatores, como:

— Considerar os sistemas de uso existentes no pais: a) se
sao desenvolvimentos proprios; b) desenvolvimento de
terceiros; e ¢) software livre;

— Levantar sistemas disponiveis a nivel local e
internacionalmente e analisar aspectos reutilizaveis;

— Considerar os aspectos de interoperabilidade dos sistemas;

— Considerar padrdes de desenvolvimento de sistemas no
pais e de licenciamento;

— Incluir ferramentas de desenvolvimento e anélise de dados
(tipo Business Intelligence, ou equivalente).

Outros aspectos prioritarios que devem ser levados em
consideracao em todos os niveis de desenvolvimento de
politicas de TIC:

— Consolidagéo de equipes técnicas profissionais para levar
adiante um plano estratégico de desenvolvimento dos SIGED;

— Formacao nas areas de sistemas/informatica;

— Fortalecimento das unidades de tecnologia para sustentar
as mudangas (recursos tecnolégicos —piso tecnologico,
conectividade e equipamentos—, software e tecnologia de
suporte na nuvem para enfrentar a mudanga;

— Definicéo, desenvolvimento e implementacao de um painel
de controle de informacgéao estratégica para gestao e tomada
de deciséo;

— Desenvolver eimplementar médulos de seguranga para
protecao de dados pessoais e segurancga de acesso e
protecao de informacéo;

— Desenvolvimento de regulamentos, protocolos e
procedimentos para garantir ainteroperabilidade dos

sistemas;

— Montar uma camada de integracao de informagdes de
informacéo disponivel.
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As prioridades identificadas sdo, em primeiro lugar, a
implementacao do sistema nominal de alunos (ou a sua
concluséo), para depois avangar para a digitalizagdo dos
processos de gestao educativa (plano de desenvolvimento) e a
implementacao de um sistema de monitoramento e controle de
todos as componentes do sistema educativo

O plano de desenvolvimento de sistemas devera visar a
consolidagéo da transformacao digital do sistema educativo,
com foco nas escolas. Algumas referéncias de custos de
implementacéo de politica TIC:

— Custo por aluno paraimplementacao da politica de TIC no
Uruguai: US$ 100.

— Custo do desenvolvimento de sistemas de gestao
administrativa para o sistema educacional de acordo com
aavaliagdo do BID sobre os requisitos do pais, incluindo
custos de conectividade

— Secretaria de Educacao de Bogota US$ 77 milhoes;

— Ministério da Educagao da provincia de Cérdobana
Argentina; US$ 5 milhdes;

— Ministério da Educagéo Publica (MEP) da Costa Rica: US$
29 milhdes; US$ 48 capacitacao areas de informatica US$
10.700 por escola. Investimento mensal por escola: US$
344,

— Ministério da Educacao (MINED) de El Salvador US$ 50
milhoes;

— Secretaria Estadual de Educacgéo do Espirito Santo, Brasil:
R$ 965.384;

— Secretaria Municipal de Educag&o do Municipio de
Floriandpolis (SME) R$ 1.380.000;

— Secretaria de Educagéo (SEDUC) de Honduras: US$ 42
milhoes;

— Ministério da Educacéao, Juventude e Informagéo da Jamaica:
US$6.621.400 (inicial) e US$ 3.170.000 (recorrente);

— Ministério da Educagao (MEDUCA) do Panama US$ 24,5
milhdes (n&o inclui conectividade dos centros);

— Ministério da Educagéo e Ciéncia (MEC) do Paraguai US$
43 milhdes;

— Ministério da Educagao (MINEDU) do Peru US$ 69 milhdes;

— Ministério da Educacéo da Republica Dominicana
(MINERD): piso tecnologico projetado pela Republica
Digital: US$ 30 milhdes em cinco anos, com um investimento
total por escola de US$ 4.200; Capacitagdo nas areas de
sistemas/informatica: US$ 37 milhdes; Investimento por
escola: US$ 5.000. Investimento em conectividade de
Internet para centros educacionais US$ 56 milhoes.

— Sistema de Informacgao e Gestédo Educacional do Suriname
(SIGED) (Desenvolver e implementar componentes do
sistema - cadastro Unico, sistemas de gestéo escolar, de
estudantes e de recursos humanos, sistemas de gestao
financeira e contetdo digital) e consolidar o Sistema de
Informacgéo de Gestao Executiva; lacunas de conectividade
nas escolas e plano de capacitagéo): US$ 3.733.000 (inicial)
e US$525.700 (recorrente).?

As prioridades identificadas sao, _
em primeiro lugar, aimplementacao
do sistema de registro de alunos
(ouasua conclusao), para depois
avancar para a digitalizacao dos
rocessos de gestao educativa
plano de desenvolvimento) ea
implementacao de um sistema
de monitoramento e controle de
todos os componentes do sistema
educacional.

O plano de desenvolvimento
desistemasdeveravisara _
consolidacao da transformacao
digital do sistema educacional,com
enfoque nas escolas.

1 Arias Ortiz, E. et al. (2021) Los Sistemas de Informacion y Gestion Educativa (SIGED) de América Latinay el Caribe: la ruta hacia la transformacion digital de la gestion educativa. Division de

Educacion. Banco Interamericano de Desarrollo. Monografia del BID; 933.

2 Oorgamento para expandir o sistema de nominalizagéo de dados de alunos na Argentina (UNICEF - Geragao Unica: Projeto de apoio & implantacéo do médulo de nominalizagao estudantil
no SINIDE) tem um custo de US$ 338.830, que inclui: custos de desenvolvimento de sistemas (US$ 59.467), fortalecimento de equipes técnicas (US$ 94.560), fortalecimento da arquitetura
tecnoldgica (US$ 78.000) e desenvolvimento de estratégias para escolas sem conectividade (US$ 106.803).

Roteiros paraaincorporagéo
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Recomendacoes

f i i
E responsabilidade central dos paises garantir o acesso
e aapropriagdo das tecnologias digitais como condi¢cao

para consolidar projetos democraticos de incluséo e justica
social paratodos os cidadados. Nessa condicéo inicial, &

fundamental aprofundar a incorporacao das tecnologias desde

sua dimenséao pedagogica pararever e atualizar as praticas
educativas e fortalecer os processos de aprendizagem dos
alunos dos saberes digitais e socioemocionais. No quadro da
pandemia, ainclus&o das tecnologias resulta também uma

oportunidade para mitigar os efeitos da crise no afastamento
dos alunos do sistema educativo.

A seguir, algumas recomendacobes para o desenho e
implementacéao de Politicas de TIC no ensino obrigatério, a luz
dos acordos estabelecidos nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e levando em conta os desafios colocados

pela eclosdo da Pandemia de COVID-19. As seguintes
recomendacgdes sdo apresentadas desagregadas pelas
dimensdes de analise trabalhadas:

Politicas publicas e/ou programas nacionais de inclusao
de tecnologias nos sistemas educacionais

— Desenhar e implementar politicas de TIC no ensino

obrigatorio, considerando a educagdo como um direito e as

tecnologias digitais como bens publicos.

— Reforcar a governanga dos 6rgéaos responsaveis pelas
politicas digitais na educacao. E preciso garantir a
direcionalidade politico-estratégica e técnico-pedagodgica
para as intervencoes e melhorias necessérias.

— Construir politicas publicas de TIC sustentaveis, com alto
impacto ao longo do tempo, além das contingéncias. Os
planos de politica digital devem especificar objetivos de
curto, médio e longo prazo, com base na identificacéo de

problemas estratégicos e serem direcionados em conjunto

com as prioridades educacionais dos paises.

— Garantir aslinhas de financiamento paraaimplementacao de
todas as linhas estratégicas da politica. Issoimplicarevisar os

recursos necessarios paraas politicas como um todo e identificar

as fontes de financiamento adicionais que sejam necessarias.

— Reforgar a multissetorialidade e a participagao de diversos
atores publicos e privados, com especial destaque para o
setor socioprodutivo e no sistema cientifico-tecnolégico
do pais face aos requisitos de capacidade humanae
institucional naindustria 4.0 e no setor Ed Tech em particular.

— Promover politicas diferenciadas que visem garantir a
inclus&o digital por meio de estratégias adaptadas a cada
pais e agdes que considerem critérios socioeconémicos,
territoriais, de idade e de género.

— Fortalecer a formacé&o dos atores técnico-politicos
envolvidos nas politicas digitais. Nessa formacao, deve-se
reconhecer aimportancia estratégica das politicas digitais,
pois oferecem um potencial especifico para enfrentar as
crescentes desigualdades nos processos e nos resultados
de aprendizagem de criangas € adolescentes, com uma
perspectiva regional que reconhece as complexidades e
tensdes que constituem o campo da educacgao digital
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— Desenvolver modelos hibridos e formatos inovadores nas
escolas emuma articulagdo permanente com as suas
necessidades e que possam ser adaptados aos territorios,
niveis e modalidades e as necessidades das comunidades.

— Atualizar os curriculos para aintegracao de conhecimentos

digitais e de competéncias socioemocionais. Enfatizar a
necessidade de incluir conteudos da area especificade
Ciénciada Computacao e Informatica. Isso requer a criago
deinstancias especificas de formag¢ao de docentes para
que possam ministrar esses novos contelidos em espagos
curriculares especificos.

Conectividade, dispositivos e contetdo na nuvem

— Desenvolver politicas publicas de distribuicdo de
dispositivos digitais baseados em uma ecologia de
dispositivos e promover iniciativas para garantir o acesso
universal ainternet de qualidade nas escolas. O formato
de distribuicdo da tecnologia e o dispositivo a ser utilizado

responderao ao nivel educacional e a modalidade de ensino.

— Mapear periodicamente o estado de situa¢cao da comunidade
educacional para conhecer as necessidades de infraestrutura
tecnoldgica e conectividade, tanto nas escolas quanto nas
residéncias. Estainformacéo deve estar nabase de iniciativas
de politica digital a nivel nacional que, por umlado, ampliema
coberturae melhorem a qualidade da conex&o de acordo com

as possibilidades dos diferentes contextos a partir de esquemas
de articulagéo publico-privada.

Potencializar aincluséo de solugdes tecnoldgicas que se
encontremarticuladas com o curriculo prescrito e com os temas
prioritarios da agenda educativa. E chave identificar que as
plataformas, sobretudo as interoperaveis e de Ultima geragao,
desempenham um papel central nos modelos hibridos e sua
selecéo € umaspecto fundamental, dado que respondem
avarias funcionalidades: gestdo e acompanhamento da
aprendizagem, ensino de uma area em particular, comunicagao
sincrona e avaliagéo. Da mesma forma, fortalecer o
desenvolvimento de recursos educacionais abertos.

Desenvolvimento profissional docente e diretivo

— Fortalecer as politicas de formagéo docente na utilizacao
pedagogica das tecnologias digitais € na apropriagdo dos
novos conhecimentos digitais. As estratégias de formacgéao
e acarreira docente no uso das tecnologias digitais devem
incluir estratégias de formacéo localizadas nas escolas,
comunidades de prética e atengdo aos novos formatos
hibridos exigidos.

— Priorizar na capacitagéo docente abordagens pedagogicas
que partam de ferramentas tecnoldgicas que permitem a
implantacao de praticas educativas inovadoras, superando
0 mero uso instrumental de ferramentas digitais.

— Promover nas equipes de gestéo de centros escolares
acapacidade de gestéo, lideranga, inovagao e projetos

através de uma formacao especifica. Nesse cenario, é
estratégico potencializar o papel das equipes de liderancga,
assumindo que o planejamento estratégico deve ser
construido a partir dos problemas que surgem de forma
situada e que a formagao de modelos hibridos exige
transformacoes, tanto nas condi¢des institucionais quanto
naposi¢cao assumida por seus atores.

Capacitar e fortalecer os niveis intermediarios (equipes
técnicas, referentes, facilitadores de TIC e inspetores) para
custear a capacidade instalada das equipes docentes e
capacitar as equipes diretivas e supervisores para fomentar
espacos institucionais adequados as propostas de inclusao
digital.
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Protecao de dados

— Desenvolver uma estratégia nacional de protecao de

criangas e adolescentes online e mobilizar a agao coletiva

de todas as partes interessadas para minimizar riscos e

ameacas e que permita aproveitar a oportunidade oferecida

pelaimplantagédo tecnologica para seu desenvolvimento,

respeitando o direito de criangas e adolescentes de serem
livres de todas as formas de violéncia, abuso e exploracéao.

— Assegurar 0s meios normativos e procedimentais para

prevenir, detectar, responder, atuar e reparar qualquer
tipo de abuso online, incluindo procedimentos claros,
comunicaveis e adequados para a denuncia de criangas €
adolescentes.

Sistemas de informacao interoperaveis

— Reforcar e dar prioridade ao desenvolvimento de sistemas

de gestao de estudantes que inclua o acompanhamento
das trajetorias escolares, estratégias de promogao da
aprendizagem online e sistemas de alerta precoce de
abandono.

— Iniciar o caminho para a transformacéo digital do sistema
educativo, colocando o foco na gestéo e avaliacéo de

centros educativos, equipes docentes, alunos com as suas

necessidades e expectativas.
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F

documentais que
dao suporte ao
desenvolvimento
dos roteiros

Os roteiros foram desenhados com base no levantamento,
reviséo e analise de experiéncias regionais e internacionais,
entrevistas com referentes e em fontes documentais para cada
umadas dimensodes (ver quadros1a7)..
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Quadro

Experiéncias coletadas na subdimenséao planejamento

Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

Coreiado Sul

(Korea Education and
Research Information
Service - KERIS)

Desde 1996 a Coréia do Sul vem desenvolvendo planos mestres

de cinco anos paraaimplementacéo de TIC na educagao; o sexto
plano, atualmente em vigor, cobre o periodo 2019-2023. O principal
organismo responsavel pela execugéo desses planos € o Servigco

de Informagéo sobre Educacéo e Investigagéo da Coreia (Korea
Education and Research Information Service - KERIS), subordinado ao
Ministério da Educacéo. O KERIS desenvolve e aconselha politicas e
iniciativas governamentais atuais e futuras relacionadas a educagéo,
fornece servigos de informacgao educativa e de pesquisa e promove a
cooperacao global para compartilhar conhecimentos e experiéncias
de TIC naeducacéo.

Korea Education and Research
Information Service: https://www.
keris.or.kr/eng/cm/cntnts/cntntsView.
do?mi=1172&cntntsld=1321

Gruffat et al. (2020) Hacia una agenda
integral de laadopcion de tecnologias para
elaprendizaje 4.0 en América Latina. CAF/
C4IR/INTEL. Recuperado de: t.ly/xBcO

Portugal

(Conselho paraas
Tecnologias de Informacao
e Comunicacédona
Administracao Publica -
CTIC)

A necessidade de definir uma estratégia comum promovida

desde o centro do governo para o funcionamento da estratégia

de transformacao digital determinou a criagdo do Conselho para

as Tecnologias de Informac¢ao e Comunicagéo na Administragéo
Publica (CTIC). O CTIC é composto por um Comité Técnico (CT)

e um Comité Consultivo. O CT integra representantes de: Agéncia

de Modernizagéo Administrativa (AMA), que o preside como
entidade publicaindependente, com autonomia administrativa e
econdmica; Centro de Gestao da Rede Informatica do Governo
(CEGER); Entidade de Servigos Partilhados da Administragéo
Publica (ESPAP); e, um representante de cada Ministério responsével
pelas TIC. O Comité Consultivo do CTIC é constituido por cinco
especialistas independentes e reconhecidos na area da modernizagao
administrativa e TIC, nomeados pelo Primeiro-Ministro ou pelo
governante responsavel.

CAF (2021) Portugal: El salto ala
transformacion digital. Recuperado de
tly/1gxW

Uruguai
(Plano Ceibal)

O Centro Ceibal de Apoio a Educacao de Criangas e Adolescentes,
conhecido como Plano Ceibal, ¢ uma entidade publica do Uruguai
voltada para a geragao de incluséo e igualdade de oportunidades com
0 apoio da tecnologia e estabelecido como um centro de inovagao
educacional com tecnologias digitais. A partir do Plano Ceibal, as
criangas e os adolescentes que ingressam na rede publica de ensino
recebem um computador para uso pessoal com conexao gratuita a
Internet desde o centro educacional e o sistema educacional recebe
um conjunto de programas, recursos educacionais € capacitagéo
docente para transformar os modos de ensinar e aprender. A
Fundacéao Ceibal € uma organizacao autbnoma que tem como objetivo
problematizar e dar ideias e solugbes aos desafios relacionados com
aaprendizagem e a mediagao de tecnologias, com metodologias
inovadoras no ambito daimplementagéo do Plano Ceibal e outros
contextos educativos nacionais e internacionais.

Plano Ceibal - Institucional. https://www.
ceibal.edu.uy/es/institucional

Fundacgéo Ceibal - Institucional. https://
fundacionceibal.edu.uy/acerca-de/

Colombia

(Ministério de Tecnologias
de Informacéaoe
Comunicacéo, Ministério
da Educacéao Nacional

e Servico Nacional de
Aprendizagem)

Computadores para Educar (CPE) é um programa do Governo
Nacional da Colémbia, constituido como entidade publica de segunda
ordem, juridicamente auténoma, com patriménio independente

e 6rgaos proprios de gestao e controle. Sua diretoria é composta

pelos Ministérios de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo, da
Educacédo Nacional e 0 SENA. Atualmente, o desenvolvimento do plano
Tecnologias para Educar visaampliar o foco do programa CPE para
promover ainovacao em praticas educativas a partir das tecnologias
digitais.

Consejo Nacional de Politica Economicay
Social (2020) Tecnologias para aprender:
politica nacional paraimpulsar lainnovacion
enlas practicas educativas a través de

las tecnologias digitales. Recuperado de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/
Conpes/Econ%C3%B3micos/3988.pdf

Argentina
(COFEFUP)

O Conselho Federal da Fungéo Publica (COFEFUP) é o lugar de
encontro que as provincias argentinas e a Cidade Autbnoma de
Buenos Aires escolheram para refletir e debater sobre os principais
eixos tematicos que fazem amodernizagéo e inovacao da gestao
publicaem cadajurisdicéo. A presidéncia da organizagao esta a cargo
do Secretario de Gestao e Emprego Publico da Nagéo, enquanto a
primeira e segunda vice-presidéncias sao exercidas pelas provincias
em mandatos de umano.

argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-
empleo-publico/cofefup
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Quadro 2
Experiéncias coletadas na dimens&o Curriculo - Gestao Institucional
(normas curriculares - desenvolvimento curricular - funcdes e organizagéo)

Pais/instituicao Experiéncia Fonte

Argentina Program.AR. Esta iniciativa visa garantir o ensino da programacéo http://pilasbloques.program.ar/
(Fundacién Sadosky- no ensino meédio através da renovagao dos curriculos dos cursos de

Ministerio de Cienciay Tecnologia da Informagao ou Educacao Tecnoldgica. Entre outras

Tecnologia) atividades, a Fundacgéao realiza estudos, gera recursos didaticos e apoia as

provincias que integram a programagao em seus curriculos (por exemplo,
realizam o programa Hora do Cédigo na Argentina). A Fundagao também
desenvolve a¢des de capacitacao de professores e estudantes por meio
de convénios com universidades de todo o pais. Desenvolvimento de
curriculos proprios e plataforma propria para aprender programagao com
sequéncia didatica e comentarios formativos pensados para os alunos.

Uruguai Estas iniciativas tém como objetivo que todos os professoresincluam Jara, |.; Hepp, P; Claro, M.y Rodriguez,
(Plano Ceibal) atividades que promovam o pensamento computacional nas suas J.(2019). "Politicas y practicas para
aulas, através de projetos que abordem problemas relacionados com laensefianza de las Ciencias de la
o curriculo, onde possam ser desenvolvidas solugcdes tecnologicas Computacion en América Latina”.

que envolvam recursos de programagcao, robotica ou makers. Portanto,  Microsoft América Latina. Em t.ly/jaNH
espera-se que os alunos estejam motivados a trabalhar ativamente

de forma colaborativa; adquiram uma maior compreensao do mundo

digital e desenvolvam raciocinio ldgico, pensamento critico e habilidades

de comunicag&o; construam o seu proprio conhecimento, aprendam

fazendo e, acima de tudo, desenvolvam habilidades de resolugéo

de problemas, particularmente aqueles que usam estratégias de

pensamento computacional (decomposicéo de um problemaem

subproblemas, reconhecimento de padrdes, abstracéo, design de

algoritmos, etc.).

Aliniciativa Pensamento Computacional no Ensino Fundamental propde
que criangas do 5° e 6° ano tenham duas horas de aula por semanaem
um projeto: uma hora a distancia com um professor especializado em
robotica e programagao, via videoconferéncia; e outra com o professor
emaula. Ambos os professores se relinem semanalmente, remotamente,
para preparar atividades e aperfeicoar o andamento dos projetos dos
alunos.

As escolas recebem kits de robdtica, diversos tipos de cartdes, sensores
fisico-quimicos e residuos para a construgcao de prototipos e maquetes.
As escolas utilizam os equipamentos de videoconferéncia, bem como os
laptops de alunos e professores recebidos anteriormente como parte do
Plano Ceibal. O Ceibal solicitou 0 apoio da Fundagéo Telefénica para que
os profissionais desempenhem o papel de facilitadores que ministram
uma das duas sessdes semanais de pensamento computacional,
remotamente por videoconferéncia, o que lhes permite dar assisténcia
amuito mais escolas. Foram elaborados guias didaticos para apoiar

o ensino do pensamento computacional nas escolas de ensino
fundamental, encomendados pelo Ceibal a docentes com conhecimento
do contextolocal.

A proposta para o ensino médio € ainstalacdo de um novo espago nas
escolas, denominado Ceibal, com recursos tecnologicos proprios onde
todos os professores encontram os meios e o apoio de um facilitador
para o desenvolvimento de seus projetos. O Ceibal teria um carro movel
com 15 laptops e 15 tablets com programas previamente instalados; e
um bau movel com kits de robotica, sensores (temperatura, umidade, luz,
etc.) e outros dispositivos de controle, bem como vérios materiais, como
tecido, papeléo, bastdes, cola, materiais parareciclar, etc. Os facilitadores
do ensino médio s&o professores de TIC ou de outras disciplinas com
interesse e disponibilidade para apoiar os seus colegas dentro da
instituicao.
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Pais/instituicao

Experiéncia Fonte

CostaRica

(Fundacién Omar Dengo-
FOD)

Jara, |;Hepp, P; Claro, M.y Rodriguez,
J.(2019). “Politicas y practicas para
laensefianzadelas Ciencias de la
Computaciénen AméricaLatina”.
Microsoft América Latina. Emt.ly/jaNH

O programa da FOD comeca no pré-escolar, com robds, e depois com
programacao em blocos (Scratch), no segundo grau, com contagao

de historias, e no terceiro grau com geometria, musica e natureza. No
20 ciclo— 49,59 e 60 graus — s&o utilizados mais cartdes e elementos
externos (Makey Makey, Picoboard, Adafruit Circuit Playground).

No 6% ano comegam com scripting, em Arduino. Na 72 grau com

Alice, orientagdo a objetos 3D. Os alunos do 82 grau usam projeto

de engenharia, com alguns robds, Legos e Arduino. No 9° grau, 0s
alunos exploram a Internet das Coisas, comunicagéo entre maquinas,
Big Data, redes, etc. Este processo parte de um nivel muito concreto,
avangando com a mesma base conceitual ao longo dajornada comum
processo iterativo para uma compreensédo mais profunda dos conceitos.
Os docentes dos cursos de Informatica Educativa sédo graduados e
possuem um titulo universitario especialmente pensado para o ensino
destadisciplina, com base disciplinar em CC e pedagogia.

A FOD desenvolveu planos de estudo, recursos e guias pedagogicos,
bem como uma estrutura de formagéo e apoio a docentes em todo o pais.

Colombia

(Ministério do Trabalho-
Servico Nacional de
Aprendizagem- SENA)

Fortalecimento do ensino da programacao nas especialidades
tecnolodgicas da educacgao vocacional

Colombia

(Ministério da Educacao -
Ministério das TIC)

Curriculo Exploratério com Enfase em Programacéo

Ambas as iniciativas centram-se no ensino técnico secundario nos 10.0
e 11.0 graus e visam: fortalecer o trabalho pedagdégico das instituicoes de
ensino que oferecem especializagdes em dominios tecnoldgicos com
novos planos de estudo e estratégias de formagao; renovar o ensino de
algumas instituicdes que tém uma oferta pouco atrativa ou relevante; e
mudar algumas instituicdes de especialidades académicas em areas
técnicas, gerando assim uma maior oportunidade de formagao técnica
emtecnologia.

Os professores das instituicdes de ensino que participam dessas
iniciativas recebem capacitacao e acompanhamento, bem como material
didatico. No caso do programa apoiado pelo SENA, um profissional
especializado assume o papel de instrutor e atua dentro da instituicéo e
nas salas de aula para estar diretamente com os estudantes. Este instrutor
deve coordenar o seu trabalho com o do professor, de forma a cobrir
conjuntamente o nimero total de médulos e horas do plano de estudos
daespecialidade. Da mesma forma, para melhorar as capacidades dos
docentes, ambas as iniciativas promoveram a formagéo de "comunidades
de trabalho docente", algumas virtuais € outras presenciais, para
promover a aprendizagem através do trabalho colaborativo, a troca

de experiéncias significativas, a disponibilidade de recursos digitais,
oreconhecimento de boas praticas e casos de sucesso; bem como
aorganizacado de eventos como feiras e concursos, entre outros
tecnolégicos, com novos planos de estudo e estratégias de formagéo;
renovar o ensino de algumas instituicdes que possuem uma oferta pouco
atrativa ou relevante; e mudar algumas instituicdes de especialidades
académicas em areas técnicas, gerando assim uma maior oportunidade
de capacitagéo técnicaemtecnologia.

Os professores das instituicdes de ensino que participam dessas
iniciativas recebem capacitacao e acompanhamento, bem como material
didatico. No caso do programa apoiado pelo SENA, um profissional
especialistaassume o papel de instrutor e trabalha dentro da instituicéo

e nas salas de aula, para estar diretamente com os alunos. Este

instrutor deve coordenar o seu trabalho com o do professor para cobrir
conjuntamente o nimero total de moédulos e horas do plano de estudos
daespecialidade. Da mesma forma, para melhorar as capacidades dos
docentes, tanto iniciativas tém promovido a formagéo de “comunidades
de trabalho docente", alguns virtuais e outros presenciais, para promover
aprendizagem através do trabalho colaborativo, a troca de experiéncias
significativas, a disponibilidade de recursos digitais, o reconhecimento de
boas praticas e casos de sucesso; assim como a organizagao de eventos
como feiras e concursos, entre outros.

Continua >
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Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

Chile

(Ministério da Educacao do
Chile)

Plano Nacional de Linguagens Digitais. Conjunto de iniciativas
destinadas a promover o ensino de programagéao e pensamento
computacional no sistema escolar. A primeira estratégia seria
implementada pela Fundagcdo KODEA, a qual tem estado promovendo
aprogramacao entre os jovens através da “Hora do Codigo” e outras
iniciativas. Os docentes de Educacgéo Tecnoldgica seréo capacitados
e receberdo material e guias; usarao o plano de estudos e a plataforma
CODE STUDIO, desenvolvidos pela organizagdo norte-americana
CODE. ORG (amesma que organiza mundialmente a "Hora do Cédigo").
Aformagéo de professores comega com uma sessao presencial de
dois dias e é complementada por uma formacgao online de 25 horas
baseada no modelo CODE.ORG. Para a expansé&o nacional desta
estratégia, o Ministério vai contratar organiza¢des da sociedade civilem
vérias cidades do pais, que irdo complementar o trabalho do KODEA.
A segunda estratégia sera liderada pela Fundacgéo Telefonica, que
contacom uma longa trajetéria em projetos escolares e, nos ultimos
anos, no ensino de programagéo SCRATCH através da metodologia
de aprendizagem baseada em problemas. Nesta parte do plano

seréo capacitados lideres escolares e docentes em todos os niveis

e oferecidas disciplinas para ajuda-los aincorporar a metodologia
baseadaem projetos.

Fonte: Jara, |.; Hepp, P; Claro,M.y
Rodriguez, J. (2019). “Politicas y practicas
paralaensefianzadelas Ciencias de
laComputacionen AméricaLatina”.
Microsoft América Latina. Emt.ly/jaNH

Argentina
(Ministério da Educacao)

Nucleos de Aprendizagem Prioritarios Educacéo Digital, Programacéo

e Robdtica (nivel fundamental e médio). Elaborado por meio de um
processo que incluiu trabalhos técnicos, consultas regionais, discussdes
e acordos federais. A partir desta resolucéo, a educacéao digital, a
programacéo e robdtica sdo obrigatorios em todos os estabelecimentos
do pais (2018).

https://www.educ.ar/recursos/150123/
nap-de-educacion-digital-programacion-
y-robotica

Uruguai
(Plano Ceibal)

O projeto “Valija Viajera” busca aproximar as ferramentas tecnologicas
das instituicdes educacionais publicas uruguaias e assim facilitar o
acesso aos dispositivos do Plano Ceibal, favorecendo em tempo habil
aqueles alunos que enfrentam barreiras motoras, visuais e/ou cognitivas.
O principal objetivo do projeto “Valija Viajera” é que o docente conheca

e ofereca uma vasta gama de recursos (seja software ou hardware) de
formaa determinar aquele que melhor se adapta a(s) necessidade(s)
especifica(s). de um determinado aluno

https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
certi/#lineas

Uruguai
(Plano Ceibal)

O Disefo Universal de Aprendizaje (DUA) corresponde a um modelo de
elaboracéao de planos multiplos, que se fundamenta naideiade que a
diversidade é anorma, ndo a excegéao, e visa corrigir a principal barreiraa
aprendizagem e a participagao que muitos alunos enfrentam, como sao
os planos de estudos elaborados e implementados de forma uniforme,
sem considerar as diferengas.

https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
certi/#lineas

Uruguay
(Ceibal Plan)

The Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) [Universal Design for
Learning] corresponds to a model for the development of multiple
planning strategies, which is based on the idea that diversity is the norm,
not the exception, and aims to correct the main barrier to learning and
participation faced by many students, such as curricula designed and
implemented in a uniform manner, without considering differences.

https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
certi/#lines
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Quadro 3

Experiéncias coletadas na subdimensao formagao docente inicial

Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

CostaRica (década de 1990) Diploma universitario em pedagogia da informatica Fonte: Jara, |.;Hepp, P; Claro,M.y
educacional,incluindo fundamentos de CC e educacgéo, especialmente Rodriguez, J. (2019). “Politicas y practicas
concebido para ministrar tais cursos nas escolas. paralaensefanzadelas Ciencias de

laComputacionen AméricalLatina”.
Microsoft América Latina. Em t.ly/jaNH

Uruguai Curso de Tecnologias em Termos de Inclus&o: ministrado pelo CeRTI Em https://blogs.ceibal.edu.uy/

(Plano Ceibal) Ceibal e concebido pela equipe Creatica, tem como objetivo dar aconhecer formacion/ certi/#lineas
ferramentas e metodologias que viabilizem a acessibilidade e inclusdo em
contextos educativos. Quanto aos conteudos oferecidos, apresenta uma
diversidade de teméaticas, todas transversais ao curriculo educativo e no
marco do Desenho Universal da Aprendizagem. A metodologia proposta
¢ tedrico-pratica. Sao oferecidas aplicagdes praticas e exemplos ligados a
educagéaoinclusiva por meio do uso da tecnologia. Destinado adocentes de
todos os subsistemas e estudantes da Formagao Docente de todo o pais.

Quadro 4

Experiéncias coletadas na subdimensao formacao docente continuada

Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

Argentina Rede de departamentos de ciéncia da computa¢éo nas universidades http://www.fundacionsadosky.org.ar/
(Fundacéo Sadosky- em todo o pais, que servem como base para atividades de promogéo, programas/programar/
ProgramaAr) capacitagao e pesquisa de CC.

Argentina Acompanhamento em sala de aula para docente de matematica por um Jara, |;Hepp, P; Claro, M.y Rodriguez,

(Ministério da Educacao)

periodo que durara de um a dois semestres, apos o qual se espera possam
continuar trabalhando de formaindependente

J (2019). "Politicas y practicas para
laensefianza de las Ciencias de la

Chile

Ensino de conceitos de aprendizado baseado em projetos e pensamento
computacional por meio de cursos online para milhares de professores em
todo o pais.

Computaciénen AméricaLatina”.
Microsoft América Latina. Emt.ly/jaNH

Uruguai
(Plano Ceibal)

Curso "Tecnologias em termos de Incluséo”, ministrado pelo CeRTI Ceibal
e concebido pela equipe Creética, cujo objetivo é divulgar ferramentas e
metodologias que possibilitem a acessibilidade e inclusdo em contextos
educativos. Quanto aos conteudos oferecidos, apresenta uma diversidade
de tematicas, todas transversais ao curriculo educativo e no quadro

do Desenho Universal da Aprendizagem. A metodologia proposta é
teorico-pratica. Sao oferecidas aplicagdes praticas e exemplos ligados
aeducacao inclusiva por meio do uso da tecnologia. Esta hospedado

na plataforma do CREA e suamodalidade é virtual. Tem a duragao de

18 horas, com formato assincrono. Destinado a docentes de todos os
subsistemas e alunos da Formacgao Docente de todo o pais.

https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
certi/#lineas.
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Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

Uruguai (
Plano Ceibal)

Pos-titulo “Inovagéo em praticas com a utilizagéo de recursos educativos
abertos”, que visa certificar conhecimentos e praticas emergentes

de criago e utilizacdo de Recursos Educativos Abertos (REA) e esta
destinado a docentes, titulados da ANEP.

https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
formacion-educativa/

Micro-oficinas: cursos online de curta duracao, praticas educativas que
apoiam a produc¢ao, utilizacao e reutilizagcdo de Recursos Educacionais
Abertos. A partir do curso, o conhecimento é gerado de forma coletiva e
em estreita relagdo com a prépria pratica. Destinado a docentes.

Em https://blogs.ceibal.edu.uy/
formacion/formacion-educativa/

Uruguai
Plano Ceibal)

O grupo CeRTI Ceibal existe na plataforma CREA, cujo objetivo é
promover um espago para o intercambio de recursos, materiais,
estratégias e experiéncias que permitam conhecer quais agdes estao
sendo realizadas na educagéo publica no Uruguai, vinculadas a tecnologia
eaincluséo. Busca gerar redes e vinculos a partir do publicado, que
possibilitem o langamento de novas a¢des. Este grupo também tem
como finalidade que seus participantes possam compartilhar inovacoes,
projetos e todas as informacdes que julgarem relevantes sobre o assunto.
Esta hospedado na plataforma do CREA e sua modalidade é virtual. Tem
aduracao de 18 horas, com formato assincrono.||Destinado a docentes

e estudantes da Formacao Docente que tenham interesse em trocar
experiéncias relacionadas ao uso da tecnologia como potencializador de
capacidades no trabalho de alunos com deficiéncia ou com barreiras de
aprendizagem.

https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
certi/#lineas

Colémbia

“Comunidades de Pratica Docente” (virtuais e presenciais), que promovem
o trabalho colaborativo, o intercambio de experiéncias, recursos,
melhores praticas e organizagéo de eventos, junto com feiras e concursos,
entre outras estratégias.

Jara, |,;Hepp, P; Claro, M.y Rodriguez,
J.(2019). “Politicas y practicas para
laensefianza delas Ciencias de la
Computaciénen AméricaLatina”.
Microsoft América Latina. Em t.ly/ jaNH

As universidades apoiam politicas de fortalecimento da educagéo
profissionalno CC.

Insercdo de um especialista externo diretamente nas escolas, que assume
o papel de professor em sala de aula que trabalha diretamente com os
alunos em diversos temas do CC (SENA).

Coreiado Sul

O Korea Educational and Research Information Service (KERIS) criou
aplataforma Edunet T-Clear como parte de seu plano diretor para
implementacao de TIC. La sdo oferecidos cursos online, planos de aulae
materiais didaticos. A plataforma alcangou cerca de 360 mil professores
cadastrados em 2018; ou seja, mais de 60% do corpo educacional total.

Gruffat et al. (2020) Hacia unaagenda
integral de laadopcion de tecnologias
parael aprendizaje 4.0 en América
Latina. CAF/ C4IR/INTEL. Recuperado
de:tly/Dkac
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Quadro5

Experiéncias coletadas na dimenséo conectividade, acesso a dispositivos e conteudo na nuvem

Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

Uruguai O pais é o mais avangado da América Latina em termos de implantagéao https://blogs.ceibal.edu.uy/formacion/
debanda larga fixa, principalmente no que diz respeito a fibra tica até certi/#lineas
odomicilio. A conectividade com escolas, professores e estudantes foi
abordada de formaintegrada coma politica de TIC no @&mbito do Plano Ceibal

Colémbia OPlano Vive Digital em suas duas iteragdes tem promovido o desenvolvimento  CINTEL. Medig&do doimpacto de Vive Digital
daconectividade nomundo rurale emregides isoladas do pais

Chile O avanco da conectividade no contexto chileno tem sido resultado de Chile Digital

uma politica de Estado aplicada de maneira consistente por governos de
diferentes correntes politicas.

Estados Unidos

(Comissao Federal
de Comunicacoes

A Comisséo Federal de Comunicagdes implementou varios programas
voltados para aimplantagéo de banda largaemescolas, bibliotecas e
universidades.

US Department of Education, National Center
for Education Statistics (2018). The condition
of education2018.NCES 2018-144

- Departamento de Bulman, G.and Fairlie, R. (2016). Technology

Educacao) and Education: Computers, Software, and
the Internet. National Bureau of Economic.
Research Working Paper 22237, Cambridge,
Massachusetts, recuperado de: http://www.
nber.org/papers/w22237.

Quadro 6

Experiéncias coletadas na dimensao protecédo de dados de menores e seguranca

Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

Estonia

Asinformacdes na Estonia sdo protegidas por uma tecnologia chamada Keyless
Signature Infrastructure (KSI) que impossibilita a alteracéo dos dados inseridos e
permite provar a autenticidade dos dados eletrénicos armazenados.

Coreiado Sul

O Act on Protection of Children and Juvenile from Sexual Abuse de Coreadel Sur
estabelece diferentes sangdes relacionadas a pornografiainfantil e sua distribuig&o,
procedimentos paraaaten¢ao de criangas e jovens vitimizados.

Portugal O Centro de Sensibilizagdo SeguraNet promove a Cidadania Digital em comunidades
educativas desde 2004, desenvolvendo diversas iniciativas, recursos educativos,
campanhas e jornadas de sensibilizagéo e formagéo de professores.

Singapura O Cyber Wellness (CW) em Singapura refere-se ao bem-estar positivo dos usuarios

daInternet. O Ministério da Educacéo usa a estrutura CW para trabalhar com criangas,
protegé-las e capacita-las aassumir aresponsabilidade por seu proprio bem-estar no
ciberespaco. A educagdo CW compreende: Licoes de CW no curriculo formal e como
programas de todaaescola.

Gruffat etal. (2020) Hacia
unaagendaintegralde la
adopcion de tecnologias para
elaprendizaje 4.0 en América
Latina. CAF/ C4IR/INTEL.
Recuperado de: t.ly/Dkac

Research ICT Africa

Olndice Global de IA Responsavel medird o progresso em direc&o ao uso responsavel e
ao desenvolvimento dainteligéncia artificial em mais de 100 paises ao redor do mundo,
apartir de uma perspectiva claramente baseada nos direitos humanos. O Indice Global
equiparagovernos, sociedade civil, pesquisadores e outras partes interessadas com

as principais evidéncias necessarias para defender os principios do uso responsavel

no desenvolvimento e implementagéo de sistemas de |A, atender as obrigagbes de
desenvolvimento e direitos humanos, desenvolver capacidade paralA responsavel em
todo o mundo, e aprofundar a cooperagao internacional.

https://researchictafrica.
net/2021/11/30/research-ict-
africa-to-lead-a-100-country-
global-index-on-responsible-ai-
assessment/
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Quadro7

Sistemas de informacéo interoperaveis

Pais/instituicao

Experiéncia

Fonte

México O México contacom o Sistema de Informagéo Cadastral (SIR) que, Gruffat etal. (2020) Hacia una agendaintegral de
embora exijalogin para determinados dados, apresentainformacdes  laadopcion de tecnologias para el aprendizaje
sobre os estabelecimentos, sua localizagdo e indicadores; docentese 4.0 en América Latina. CAF/ C4IR/INTEL.
sua trajetdria e desempenho dos alunos/as. Recuperado de:t.ly/Dkac

CostaRica A Costa Rica possuium Sistema de Informagao Geogréfica (SIG),que  Gruffat et al. (2020) Hacia una agenda
administra e exibe, por meio de mapas e servigos online, os dados integral de laadopcion de tecnologias parael
geograficos do sistema educacional daquele pais, hospedados em aprendizaje4.0 en América Latina. CAF/ C4IR/
servidores publicos da Diretoria de Governanga Digital do Ministério INTEL. Recuperado de:t.ly/Dkac
de Ciéncia, Tecnologia e Telecomunicagdes (MICITT).

Uruguai O SIGED do Uruguai oferece diferentes servicos (gestéo da Gruffat et al. (2020) Hacia unaagenda
informacéo, de recursos, de orgcamentos, etc.) e plataformas de integral de laadopcion de tecnologias parael
aprendizagem, avaliagdes online e analises baseadas no uso de aprendizaje4.0 en América Latina. CAF/ C4IR/
plataformas e sistemas de gestao da aprendizagem. INTEL. Recuperado de: t.ly/Dkac

Arias Ortiz et al. (2019) Del papel ala nube: como
guiar la transformacion digital de los Sistemas de
Informacion y Gestion Educativa (SIGED). BID.
Recuperado de t.ly/fNM8

Estonia A Estoénia conta com a plataforma de gestéo escolar eKool, que é Arias Ortizetal. (2021) Los Sistemas de

um sistema 100% baseado na Internet e oferecido namodalidade
software como servico. Ele funciona por meio de um navegador da
Web e pode ser acessado a partir de dispositivos moveis. Entre os
produtos e servigos integrados no eKool, destacam-se as plataformas
de e-learning, lojas de e-books, resultados de exames e consultas de

alunos, registro nacional de cidadaos, entre outros.

Informaciony Gestion Educativa (SIGED)

de América Latinay el Caribe: la ruta haciala
transformacion digital de la gestion educativa.
BID.Recuperado de t.ly/EIO4
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Roteiro nivel 1

Primeiros passos - Governanca de politicas publicas e/ou programas nacionais para a inclusao de tecnologias nos sistemas educacionais

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objectivos

Linhas de acao

Atores | |
responsaveis

Condicionamentos
eriscos

A politicaou programas de inclusdo
das TIC no ensino obrigatério é
setorial. Mantém pouca ou nenhuma
articulagdo comoutras areas de
governo ou outros setores que visam
odesenvolvimento socioprodutivo do
pais. Temumallideranga fraca, sem
diretrizes regulatorias que orientem as
acoOes. Existeminiciativas dispersas
que nédo estdo articuladasemum
plano nacional. Nao existe uma visao
consolidadaamédio e longo prazo
sobreaincluséodas TIC. Existem
verbas publicas especificas, mas que
representam menos de 2% do custo
por aluno e as verbas privadas sdo
descontinuas e ndo correspondem
as prioridades pedagogicas. As
acgdes de monitoramento e avaliagado
séoincipientes e ndo halinhas de
financiamento especificas paraisso.

Expanséao durante a Pandemia

do ecossistema Edtech parao
desenvolvimento de solugdes
tecnologicas disponiveis para
ensino e aprendizagem.
Demandas de familias, alunos e
professores para garantir o acesso
asTIC

Relevanciadaincluséodas TIC
paraamanutencao da continuidade
educacionalemuma pandemia.

O consenso de organizagdes
internacionais pararecomendar e
financiar politicas deinclusdode TIC
apartir dapandemia e nomarco dos
ODS.

Necessidade de contar com
informagdes precisas para apoiar as
trajetérias educativas dos alunos e
garantir oreengajamento.
Consenso naconstrugado de

uma sociedade digital inclusiva,
promovendo medidas de apoio a
conectividade e dispositivosem
domicilios de baixarenda

Existe um 6rgéo que conduza as agoes
daPoliticade TIC em educagao? Qualé
suaincumbéncia?

Suas agdes séo articuladas comoutras

areas de governo relacionadas a Politicas

de TIC edesenvolvimento e inovagao?
Qual é avisdodaPoliticade TIC na
educagao?

Existe um Plano Nacional de TIC parao
sistemaeducacional?

Quais as estruturas que regulam as
politicasde TIC?

Existemlinhas orgamentarias especificas

paraaPoliticade TIC?

Qual é o alcance da Politicade TIC?
Que niveis e modalidades do sistema
abrangem?

Asagdes dapoliticade TIC sdo
avaliadas? Se sim, com que critérios e
estratégias é feita a avaliagdo?

Osresultados da politica séo conhecidos

por todos?

Fracagovernangada politicade TIC
Capacidade insuficiente das equipes
técnico-politicas

Faltade visdointegral e intersetorial
Falta de marcos regulatérios paraa
politicade TIC

Faltade um Plano Nacional de TIC na
educacao.

Fracaformulagdo e implementagéo
de politicas situadas que levem

em consideragéo adiversidade
socioecondmica, etéria, territorial, de
género e deficiéncias.

As desigualdades ligadas a excluséo
digital ndo foram superadas,com

especial destaque paraadisparidade de

género.

Financiamento insuficiente para garantira
sustentabilidade de uma politicade TIC.

Osresultados da politicade TIC nao
s&o compartilhados com o sistema
educacional ou comunicados
publicamente.

Osmecanismos de avaliagéo de
politicas nao visam monitorar ou medir
osresultados dainclusdodas TIC no
sistema educacional.

1.Fortalecer osmecanismos e
capacidades para garantiruma
governangarobusta de uma politica
TIC sustentada e sustentavel

1.1. Criarum érgéo ou drea para conduzir a politica de
TIC

1.2. Desenvolver um plano de recrutamento e
capacitagéo das equipes técnicas do 6rgéo

Presidéncia; Ministério da
Educacéo; Ministério TIC

Queaspoliticas de TIC ndo fagam
parte daslinhas prioritarias da
agenda educacional

Dificuldade em chegaraum

2.Desenvolver uma viséo abrangente
multissetorial e intersetorial da politica

2.1.Desenvolver mapas de atores relevantes paraa
implementagéao da politicade TIC

2.2.ldentificar redes de atoresrelevantes paraa
implementagao de iniciativas experimentais de
inclusao digital.

2.3.Estabelecer uma comissao multissetorial para
garantir o desenvolvimento de uma politica integral
2.4.Elaborar um documento de politica que incluauma
visdo estratégica

Presidéncia; Organismo de
Politica TIC naeducagao;

consenso global sobre ainclusdo das
TIC no sistema educacional

Descontinuidade das politicasde TIC

Ministério da Educagao

Linha or¢gamentaria garantida que
incluainfraestrutura tecnologicae
contratagdo de recursos humanos

Deficiéncias de comunicagao

3. Atualizar marcos e mecanismos
regulatérios e de agcaorelevantes e
pertinentes paraimplementar uma
politicade TIC (incluindo diretrizes,
iniciativas e recomendagoes)

3.1.Levar em conta o contexto internacional e nacional

3.2.Preparar orientagbes e documentagéo paraa
implementagao das TIC no ensino obrigatorio.

Organismo de Politica TIC
naeducagao; Ministério da
Educagéo; Ministério TIC

4.Desenhar um Plano Nacionalde TIC
no sistema educacional com énfase
naincluséo digital e oportunidades de
aprendizagem

4.1.|dentificar necessidades e elaborar um diagnéstico
participativo

4.2.Pesquisar antecedentes normativos
4.3.Desenvolver consenso politico pararegulamentar
aPolitica

4.4 Elaborar um plano de desenvolvimento que
considere aintegralidade e temporalidade das
intervengdes

4.5.Desenvolver o sistema de monitoramento e
avaliagéo da politicade TIC

Presidéncia; Organismo de
Politica TIC; Ministérios da
educagaoeTIC

5.Desenvolverumplanode agéo paraa
Politicade TIC que sejainclusivo e leve
emconsideracdo adiversidade

5.1. Identificar necessidades e preparar um diagnéstico
5.2.Implementar uma convocatoria plural
(organizagdes da sociedade civil, governo, comunidade
educacional, sindicatos, academia, setor privado) para
definir o plano de agao

5.3. Plano de desenvolvimento que considere a
integralidade e temporalidade das intervengbes
5.4.Desenvolver o sistema de monitoramento e
avaliagdo do Plano de Agéao

Organismo de Politica TIC;
Areade Planejamento;
Ministério de Politicas Sociais

6. Garantir financiamento parao
desenvolvimento de politicas de TIC

6.1. Formular um custeio da ampliagéo da politica

de TIC,com base emdados deinfraestrutura,
equipamentos, recursos e desenvolvimento
profissional

6.2.1dentificar fontes de financiamento
complementares ao orgamento nacional, bem como
aumentar o financiamento da politicade TIC

6.3. Desenvolver mecanismos de realocagéo
orgamentaria

Organismo de Politica TIC;
Ministério das Finangas

7.Consolidar uma equipe de
comunicagao que apoie as iniciativas e
acdes da Politica

71.Identificar os perfis necessarios
7.2.Garantir os fundos

7.3.Contratar pessoal especializado

7.4.Elaborar propostas de agdes de comunicagéo

Organismo de Politica TIC;
Equipe de Comunicagéo do
organismo

8.Lancar as bases de um sistemade
monitoramento e avaliagdo da politica
de TIC, com énfase em oportunidades
de aprendizado

8.1.Validar as agbes

8.2. Definir finalidades e objetos de avaliagao

8.3. Definir custos, procedimentos e cronogramas
8.4. Definir procedimentos éticos e canais de
comunicagao

85. Definir e desenhar as dimensdes, instrumentos e
indicadores

8.6.Implementacao de avaliagdes

Organismo de Politicade
TIC; Areade Avaliagdo do
organismo; Ministério da
Educacéo

Roteiros paraaincorporagéo
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Roteiro nivel 2

Consolidacao de avancos - Governancga das politicas publicas e/ou programas nacionais de inclusao de tecnologias

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objectivos

Linhas de acao

Atores | |
responsaveis

Condicionamentos
eriscos

Apoliticade TIC naeducagéo é
conduzida por umaorganiza¢ao

que apresenta algumas fragilidades
relacionadas a sua capacidade de
lideranca politica estratégica. O plano
nacional de TIC naeducagéo exige
melhorias e sustentabilidade ao longo
do tempo, evitando descontinuidades
erupturas naslinhas estratégicas
eresultados frente as mudancgas

de governo. A politicaapresenta
fragilidades na articulagdo com outras
areas de governo ou setores ligados ao
desenvolvimento sécio-produtivo do
pais e do sistema cientifico tecnoldgico.
Existemalguns programas nacionais
que promovemaincluséodas TIC no
sistema educativo com um horizonte
demeédio elongo prazo apenas para
alguns dos niveis e modalidades. As
orientagdes sobre ainclusédodas TIC na
educagao nao sao prescritivas nemse
articulam comoutros eixos transversais
daeducagéo. Existem verbas publicas
especificas que representam menos
de 5% do custo por estudante e

sé&o destinadas principalmente a
infraestrutura e equipamentos. Existem
acdesou estratégias dispersas de
avaliagdo e monitoramento das politicas
de TIC naeducagédo com recursos
orgamentarios, mas ndo um organismo
gestor queas conduza.

Existénciade um 6rgao dedicado as
politicas de TIC naeducagao, que
coordene as agdes

Existéncia de canais de didlogo
com outros setores como o sistema
nacional de ciéncia e tecnologia ou o
setor socioprodutivo
Experiéncianaconcepgédoe
implementa¢ao de programas
nacionais que promovem ainclusao
das TIC no sistema educacional
Existénciade agdes de intercambio
de conhecimento ouagdes de
cooperagao sobre TIC e educagao
comorganiza¢des nacionais,
subnacionais, internacionais e
multilaterais e com organizagdes da
sociedade civil

Existénciade diretrizes e
documentagéo querespaldaa
incluséo das TIC naeducagéao
como fator chave paraamelhoria
educacional

Consenso de organizagdes
internacionais pararecomendar e
financiar politicas de inclusdo de TIC
apartirdapandemiaenomarco dos
ODS.

O consenso naconstrugdo de uma
sociedade digital inclusiva promove
medidas de suporte a conectividade
e dispositivos em domicilios de baixa
renda

O desenvolvimento daindustria
4.0impulsionanovas aliangas e
promove ointeresse pela formagao
do conhecimento digital no sistema
educacional

A expansao do ecossistema Edtech
apartirdanecessidade de garantira
continuidade pedagoégicana Pandemia

Como fortalecer apoliticade TIC?

Qual é o grau de articulagao das politicas
de TIC naeducagéo com outros setores?

Quais séo as agdes estratégicas para

articular as prioridades da Politica de TIC?

Uma Politica de TIC que n&o sustente

seus objetivos e agdes ao longo do tempo
€interrompida por mudangas nagestao

politica.

Uma politicade TIC que ndo sustente uma

visdointegral e intersetorial de médio e
longo prazo.

Séo abordadas algumas das dimensées,
regularmente infraestrutura tecnologica e
conectividade, formagéo de professores e

praticas de ensino.

Diretrizes ouregulamentos ndo
prescritivos que ndo estejam de acordo
comdiretrizes supranacionais ou
regionais.

Financiamentoinsuficiente paraa

implantagéo e universalizagéo da politica

deTIC.

1.Formar umaagéncia de inovagao
auténoma

1.1.Sancionar por leia criag@o de uma agéncia de
inovacéo, conferindo-lhe autonomia
1.2.Regulamentar a conformagéo do conselho diretor
daagénciaparaacesso acargos por concurso
1.3.Regulamentar a criag&o de um conselho consultivo
com a participagdo de representantes das areas de
governo, das comunidades educativas, daindustria, do
sistema cientifico e dos territorios.

1.4. Atribuir umalinha orgamentaria para o
funcionamento da Agéncia

Presidéncia; Ministério

TIC; Ministérioda
Educacéo; Ministério do
Desenvolvimento produtivo;
Ministério de Ciénciae
Tecnologia

2.Reforgar a politicaintegrando
todas as suas dimensdes comuma
visdo de médio e longo prazo e numa
perspectivadeinclusdo e equidade

2.1.Desenvolver mapas de atores relevantes paraa
implementagao do Plano Nacional de Politicade TIC
2.2.|dentificar redes de atores relevantes paraa
implementagao do Plano Nacional de Politica TIC.
2.3. Constituir uma comissao multissetorial para
garantir o desenvolvimento de uma politica integral
2.4.Elaborar um documento de politica que incluaa
visdo estratégicaameédio e longo prazo e contemple
aarticulagéo da conectividade e infraestrutura,
desenvolvimento profissional, modelo pedagogico,
protecéo de dados e sistemas de informagéo e com
perspectiva deinclusdo e equidade

2.5.Regular por lei o Plano Nacional de TIC

AgénciadeInovagao,
Ministério de Educacéao,
Ministério TIC

Alcangar acordos politicos de alto
nivel paraaimplementagéo da
politica.

Financiamento adequado

Olhar positivo paraacultura
evaluativa datecnologia.

Prestacéo de contas

Superagéo de crise econdmica e
social devido a Pandemia

3. Atualizar os marcos regulatérios aluz

dos acordos supranacionais e regionais

comaincluséo de eixos transversais
como privacidade, protecéo de dados,

politicas de inovagao, articulagdo como

ecossistema produtivo, etc.

3.1.ldentificar e analisar os regulamentos internacionais Agéncia de inovacao; Area

sobre politicasde TIC

3.2. Definir diretrizes pararegular a Politica de TIC.
3.3.Desenvolver documentagéo de suporte ligadaa
todos os eixos da politica (conectividade, dispositivos,
curriculo, FP) que contemple a articulagéo e coeréncia
entre os diferentes marcos regulatérios existentes.

Juridica

4. Garantir financiamento parao
desenvolvimento de politicas de TIC

41.Custear aampliagéo da politicade TIC,combase
emdados de infraestrutura, equipamentos, recursos e
desenvolvimento profissional

4.2. Aumentar o financiamento destinado a politica de
TIC até atingir 4% do custo por aluno

4.3.|dentificar fontes de financiamento
complementares ao orgamento nacional
4.4.Desenvolver sistemas de monitoramento e
auditoria

4.5.Desenvolver mecanismos de realocagéo
orgamentaria

AgénciadeInovagao,
Ministério da Finangas

5.Reforgar os mecanismos de consulta
e atualizagéo das linhas estratégicas
do Plano Nacional de TIC no sistema
educativo

5.1.Formar grupos de trabalho permanentes com
representantes daindustria, do setor cientifico e da
comunidade educacional

Agénciade Inovagéo,
Ministério de Ciénciae
Tecnologia, Ministério de
Desenvolvimento produtivo
ousimilar; Camaras
empresariais.

6.Desenvolver um planode
comunicagao da politicade TIC, que
incluaumlevantamento permanente
das percepgdes e expectativas da
sociedade e dacomunidade educativa,
aconsolidagdo daMarcae que
contribua para atransparénciadas
acdes governamentais.

6.1.Identificar necessidades e expectativas da
sociedade

6.2. Elaborar critérios e estratégias inovadoras de
comunicagao com énfase nainstalagdo da Marca
6.3. Fortalecer tanto em treinamento quanto
financeiramente a equipe técnicaresponsavel pela
comunicagao

6.4.Desenvolver e monitorar o plano de comunicagao

Equipe de Comunicagédo da
AgénciadeInovagao.

7.Consolidar o sistemade
monitoramento e avaliagéo da politica
de TIC com énfase na apropriagao
pedagdgica e oportunidades de
aprendizagem

71.Incluir nos testes padronizados de aprendizagem
itens sobre alfabetizagéo digital, habilidades
socioemocionais, pensamento computacional ou
ciénciadacomputacao.

7.2 Consulta paravalidar ositens

7.3.Implementar testes padronizados comitens de TIC
7.4.Comunicar os resultados detalhados da avaliagao
as unidades educacionais para seu aperfeicoamento e
asociedade os resultados globais para transparéncia
7.5.Promover o uso dos resultados da avaliagdo para
melhoria

Agénciade Inovacao; Area

de Avaliagdo do Ministério da

Educagéo ouda Agénciade
Avaliagéo
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Roteiro nivel 3

Rumo a maturidade do sistema - Governanca de politicas publicas e/ou programas nacionais de inclusao de tecnologias

. . . . . o . _ Atores = Condicionamentos
Situacao inicial Fortalezas Oportunidades Perguntas orientadoras NOs criticos Objectivos Linhas de acao responsaveis eriscos
Existe umaagénciadeinovagaoe Apoliticade TIC esta consolidada  Consolidam-se os consensos sociais ~ Como consolidar apoliticade TICcomo A politicade TIC ndo esta consolidada 1.Consolidar a politicade TIC como 1.1. Desenvolver estratégias para consolidar o consenso Presidéncia; agénciade Crise econémica e descontinuidade
desenvolvimento dedicada a politica pormeiodeumaagénciade esindical e 0 apoio de organismos politica de Estado? como politicade estado politica de estado 1.2. Implementar um sistema de competicao paratodos inovacao; Ministério da politica
de TIC naeducacéo. Consolida-seum  inovagéo e comregulamentagdes  internacionais apoliticade TIC Como fortalecer aarticulagio do Limitacdes & autonomia administrativa, 05s cargos ha agéncia de inovagéo Educacao; ministério TIC Impossibilidade de sustentar
conselho formado por representantes  apropriadas. Aalianga multissetorial publico-privada ecossistemadigital a partir daintegragdo financeirae pedagogica paraagestioe 1.3. Rever permanentemente a politica através da financiamento parainovacdesea

dediferentes setores. Presencade

um ecossistemainovador incluindo

os sistemas cientifico, tecnologico,
socioprodutivo e educacional. E
garantido o financiamento de no minimo
5% do custo por aluno. Aabrangéncia
dapoliticaimpacta todos os niveis e
modalidades educacionais, mas com
resultados diversos. Ha oportunidades
de aprimoramento da Politicade TIC
vinculadas a maior autonomia dos
centros educativos para contextualizar
asintervengdes nas comunidades e
propor inovagdes pedagogicas com
as TIC. Saoidentificadas condi¢des
favoréaveis paraimpulsionar em todo

o sistema educacional melhoras
sistémicas incrementais que impactam
odesenvolvimento socioprodutivo dos
paises.

Apoliticade TIC atinge todos os
niveis e modalidades educacionais
Osistemade avaliagéoe
monitoramento é consolidado e as
informagdes que ele produz sdo
utilizadas paraatomada de decisdes
Existem equipes técnicas com
formagéo adequada que apoiam
desenvolvimento de politicas nos
niveis central e descentralizado
Financiamento de médio e longo
prazo garantido através de fundos
estatais e fundos extra-orgcamentais
do setor privado e organizagdes
internacionais de crédito

estéa fortalecida de diferentes setores e atores?
Haconsenso e diretrizes paraa Como gerar um circulo virtuoso entre
incluséo de tecnologias emergentesna pesquisa, inovacgao e disseminagéo de
educagao boas praticas de inclusaoem TIC?
Existe um ecossistemainovador que

inclui o sistemanacional de ciénciae

tecnologia, o setor socioprodutivoe o

setor educacional.

Existemredes formalizadas e

consolidadas com organizagdes

e centros académicos nacionais,

subnacionais, internacionais e

multilaterais e com organiza¢des

dasociedade civil parapesquisa,

divulgacédo e cooperagdoem T TIC e

educagao, priorizando ainclusao de

tecnologias emergentes.

Redugéo do custo das tecnologias e

inovacdo permanente no setor de TIC

inovacédo das unidades educativas
Debilidade dos sistemas de incentivos
paraapromogéo de escolas e professores
inovadores

Baixa participagéo de professores e
alunos na formulagéo eimplementagéo
dapolitica

constituicdo de um sistema de informagao e avaliagdo
vinculado a politicade TIC

1.4.Rever e atualizar permanentemente asnormas e
regulamentos que acompanham a participagdo e a
descentralizagao de fungdes para os estabelecimentos
deensino

1.5. Divulgar permanentemente os resultados da
politicade TIC

2.Promover maior autonomia )
administrativa, pedagogica e financeira
dasescolas

21. Iden_tificar e analisar capacidades no nivel do centro Ministér!o daEducacao;
educacional Ministério das Finangas
2.2. Definir diretrizes prioritarias para promover maior

autonomia escolar

2.3.Garantir recursos e fortalecer capacidades ao nivel

dos centros educativos.

2.4. Desenvolver um programade promogéo da

inovagdo com TIC nos centros educativos

3.Gerar umssistema de incentivos &
inovagéo

3.1. Desenhar um sistema de incentivos apromogao
dainovagéo e melhoriacomas TIC, paraescolas e
professores

3.2.Implementar o sistema de incentivos.

Ministério da Educagéo;
Ministério das Finangas

4. Estabelecer mecanismos
permanentes de participagéo de
professores e alunos

4.1.Estabelecer um Conselho Estudantilcom
participagdo democratica dos representantes dos
alunos.

4.2.Constituir grupos de trabalho participativos
com professores e gestores paraaelaboragéo de
prioridades politicas

4.3.|dentificar problemas ou preocupagdes de
comunidades e territorios educacionais para buscar
solugdesinovadoras

4.4.Desenvolver um portfolio para difundir solugdes
inovadoras

Agénciadeinovagéo;
Ministério da Educagao

transformacgéao digital do sistema
educativo

Falta de consenso com o setor
sindical

Baixa produtividade daindustria
Pouco investimento destinadoa
tecnologias emergentes

Impactos sociais e prolongamento
dareatividade econdmica daregiao
apartirdapandemia

Crise econdmica derivadada
Pandemia

Asituacdo pos-pandémicade crise
educacional ligada a trajetérias
estudantis interrompidas.

5.Fortalecer um plano de comunicagéao
queincluaumlevantamento de
percepgdes e expectativas da politica,
que também fornegainformagdes para
atomada de decisdes, a transparéncia
dapoliticae aparticipagdo da
comunidade educativa.

5.1.Gerar um sistema de levantamento permanente das Equipe de comunicagdo da

necessidades e expectativas da sociedade

5.2.Desenvolver critérios e estratégias inovadoras de
comunicagao reforgcando a presen¢ada Marca

5.3. Acordar principios éticos para comunicagéo

5.4.Reforgar aequipe técnicaresponsavel pela
comunicagao

5.5.Monitorar e validar as agdes de comunicagao

Agénciade Inovagéo

6. Ter um fundo especifico paraa
promogao de iniciativas experimentais
voltadas paraaincluséoinovadora

de tecnologias paramelhorar as
oportunidades de aprendizagem,com
especial énfase no desenvolvimento de
formatos hibridos.

6.1. Custear inovagdes para avaliar sua capacidade de
escala

6.2. Custear um observatoério digital paraidentificacéo
edivulgacéo de praticas inovadoras com TICs que
colaboram com apromogao de oportunidades de
aprendizagem

Agénciadeinovagao;
Ministério da Educagéo;
Financas

7.Gerar um circulo virtuoso de
pesquisa, inovagao e disseminagao
deboas préaticas deinclusdo de TIC no
ensino obrigatorio

71.Mapear atores relevantes da ciéncia, tecnologia,
academia, industria e outros setores que contribuem
para o desenvolvimento e inovagao.

7.2.1dentificar linhas estratégicas parao
desenvolvimento einovagao do pais

Agénciadeinovacao;
Ministério da Ciéncia

8.Consolidar um nivelintermediario de
apoio permanente entre as unidades
educativas e 0s 6rgdos centrais de
gestadodaPoliticade TIC

8.1. Definir o quadro de atuagéo dos niveis
intermediarios (fiscais, equipes técnicas, equipes de
apoio)

8.2.Estimar o custo de fortalecer os niveis
intermediarios

8.3. Definir perfis

8.4.Contratar equipes técnicas intermedirias por meio
de concursos

8.5. Definirmecanismos de avaliagéo de desempenho

Ministério da Educagéo;
Agénciadeinovagao

detecnologia nos sistemas educacionais

Roteiros paraaincorporagéo

p59



Roteiro nivel 1

Primeiros passos - Modelo pedagdgico

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objetivos

Linhas de acao

Atores | |
responsaveis

Condicionamentos

eriscos

Os curriculos da escolaridade

béasica obrigatdrianao contemplam
conteudos atualizados naareade
Ciéncias da Computacéo, Pensamento
Computacional ou Informaticacomo
espaco curricular especifico. Nao

se promove aaprendizagemde
competéncias socioemocionais. Nao
existem conteldos atualizados de TIC
integrados ao ensino das diferentes
disciplinas. Que esses contetdos ndo
sdo avaliados nem se desenvolvem
mecanismos planejados de produgao e
distribuicao de recursos educacionais
abertos e solugdes tecnoldgicas para
aeducacao. Existemdiretrizes iniciais
para o desenvolvimento de projetos de
TIC nos centros educativos, mas nao
existem orientagdes dirigidas as equipes
dedirecdoemrelagdoaliderancae
promogcéo daintegracéo das TIC ou
referentes de TIC que respondam as
necessidades das escolas. Hauma
baixa oferta de formatos que incluem

virtualidade.

Os docentes témimplementado
praticas educativascom TIC
parasustentar acontinuidade

docentes

Ousoderecursos educacionais
digitais ampliado na Pandemia
Revalorizagéo do papeldaescolae

dos docentes na pandemia

Aexisténcia de documentos e
recomendagdes consensuadas de
organizagdes internacionais e regionais
pedagogicados alunos naPandemia sobre anecessidade de inclusédo digital
Anecessidade de garantir, por parte
das administragdes educativas,
estratégias de ensinocom TIC
parasustentar a continuidade
pedagogica dos alunos na Pandemia
Redes de colaboracao entre

no ensino obrigatério paramitigar o

impacto da COVID.

Aexpansao do ecossistema Ed Tech

napandemia

Existem conteudos de TIC integrados no
ensinodas diferentes disciplinas ou areas
curriculares naprescrigao curricular? E
de Ciénciada Computagéo ou Informatica
como espago curricular especifico?
Saorealizadas agdes paraa avaliagdo
desses contelidos nas provas nacionais?
Existe umaplataforma central de
gerenciamento de aprendizagem?
Existeuma politica planejadade
desenvolvimento e aquisicao de solugdes
Ed Tech?

OsRecursos Educacionais Abertos séo
promovidos?

Estédo definidas diretrizes parao
desenvolvimento e avaliagao de projetos
de TICnasescolas?

Estéo estabelecidas modalidades ou
formatos que incluem avirtualidade nos
diferentes niveis e orientagdes do sistema?
Existem figuras especificas paraa
integracéo das TIC com os apoios
territoriais?

Curriculos desatualizados, que ndo
incluem conteudos de TIC transversais as
disciplinas. Os contetidos de Ciéncia da
Computagao, pensamento computacional
ouinformaticanéo estéo presentesem

um espago curricular especifico. As
competéncias socioemocionais ndo estédo
incluidas entre os conhecimentos a serem
aprendidos.

Pouca existéncia de documentos de apoio
paraaimplementacéo de Projetos TIC nas
escolas

Pouca presenca de formatos escolares
hibridos

Profusao de Solugdes Ed Tech que
n&orespondem as necessidades
educacionais do professorado ou dos
estudantes

1. Atualizar,emalguns dos niveis de
ensino, principalmente no ensino
meédio, os curriculos com contetidos
daareadisciplinar de Ciéncias da
Computagao ou afins, contetidos TIC
transversais as diferentes disciplinas e
competéncias socioemocionais.

1.1.Identificar as areas vagas e desatualizadas
emrelagéo aos conteudos TIC integrados nas
d|ferer_1tes disciplinas do campo disciplinar das
Ciéncias da Computagao ou afins e competéncias
socioemocionais paraaaprendizagem.

1.2. Pesquisar regulamentos curriculares internacionais.
1.3. Promover mesas de trabalho intersetoriais para

atualizagéo curricular.

1.4. Produzir curriculos atualizados para algum/alguns

dos niveis educacionais.

1.5. Validar e regulamentar o(s) novo(s) curriculo(s)

Administraces
educacionais; Areas de
Curriculo e Planejamento,
Area Juridica

Aprendizagem de conteudos
basicos de Matematicae Leiturae

Escritura
Conectividade eacessoa

dispositivos para estudantes e

docentes
Restricdo orgamentaria

2.Produzir documentos

complementares aos novos curriculos,
que contenham orientagdes para

docentes e diretores

2.1.Elaborar orientacdes para a sele¢do e organizagéo
dos contetdos curriculares de TIC nas escolas.
2.2.Elaborar diretrizes e orientagbes para alideranca
de projetos de TIC das equipes de gestao.

Administracoes
educacionais; Areas de
Curriculo e Planejamento

3.Preparar normas e implementar
iniciativas experimentais para formatos
hibridos, principalmente no nivel médio.

3.1.Coletar e sistematizar experiéncias internacionais
eregionais de implementagéo bem-sucedidade

formatos hibridos

3.2.Formar grupos de trabalho multissetoriais para
promover o desenvolvimento de formatos inovadores

comTIC

3.3.Desenvolver propostas adequadas combase nas
caracteristicas dos contextos locais, modalidades
erequerimentos orgamentarios necessarias paraa

expansao

3.4.Desenvolver um plano de implementagao dos
novos formatos que considere as necessidades

dos contextos, as prioridades pedagogicas, as
capacidades docentes e de gestdo necessarias,

as expectativas das comunidades educativas e a
disponibilidade tecnoldgica.

3.5.Implementar iniciativas experimentais dos
formatos concebidos em alguns dos niveis de ensino,
com prioridade ao nivel médio.

Ministério da Educacao; Area

de Planejamento

4.Promover estratégias de

coordenagao comaindustria Ed Tech
para promover o desenvolvimento de
solugdes tecnologicas paraaeducagao

4.1. Constituir grupos de trabalho permanentes com a
industria Ed Tech para promover o desenvolvimento de

solugdes tecnologicas.

4.2.Desenvolver critérios de desenho e aquisicao
de solugbes tecnologicas orientadas paraas
necessidades educativas do pais e das escolas.

Organismo de Politica TIC

5. Desenvolver e promover a produgao
derecursos educacionais abertos

5.1.Capacitar docentes paraaprodugdo de REA
5.2.Divulgar as Redes de producdo de REA
5.3.Realizar concursos para produgdo de REA
5.4.Gerar critérios para validagdo de REA

5.5. Publicar REA na plataforma educacional central

Organismo de Politica TIC

6. Acompanhar as escolas no processo
deincluséo digital, comalocagédo

de pessoal técnico adequado para
suporte tecnoldgico e atendimento aos

professores.

6.1.1dentificar os perfis necessarios parao

acompanhamento.

6.1. Atribuir tarefas ao pessoal existente.
6.3. Designar uma equipe central e equipes

descentralizadas.

6.4.Capacitar os funcionarios.
6.5. Monitorar o desempenho das equipes.
6.6. Promover aautoavaliagao

Ministério da Educacéo,
Organismo de Politica TIC

7.Promover aexperimentagéo e
autoavaliagdo de praticas inovadoras

com TIC nas escolas

71.Formar redes de aprendizagem das escolas.
7.2.Divulgar praticas inovadoras com TIC.
7.3. Promo_ver aexperimentagcdo em Espagcos Maker ou

Laboratérios

Ministério da Educacéo,
Organismo de Politica TIC
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Roteiro nivel 2

Consolidacao de avancos - Modelo pedagdgico

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objetivos

Linhas de acao

Atores | |
responsaveis

Condicionamentos
eriscos

Os curriculos da escolaridade basica
obrigatériaincluem contetidos
atualizados vinculados ao campo do
Pensamento Computacional, Robdtica,
Programagcéo e Algoritmos como
espaco curricular especifico paraalguns
dos niveis e modalidades do sistema
educativo. Nos curriculos encontram-
se conteudos curriculares de TIC
atualizados, integrados no ensino das
diferentes disciplinas. Existe uma politica
derecursos didaticos paraa educagao
paratodos os niveis e modalidades do
sistemaeducacional sem atualizagao

e validagao periodicas. A plataforma
central de recursos educativos

digitais esta organizada por niveis e

com orientagdes que sdo atualizadas
regularmente comum formato de
repositério de contetidos, conjugado
com espagos de comunicagao e
interacdo para professores, alunos

e familias. Existem referentes TIC

que abordam a dimensé&o técnico-
operacional nas escolas e as equipes
técnicas ao nivel central promovem
acbesdeintegracdo doensinode
contetdos do campo disciplinar das
Ciéncias da Computacéo ou Informatica.
Existem agdes pontuais e/ou
descontinuadas de desenvolvimento e/
ouaquisicdo de solugdes tecnologicas
paraaeducagéo no ambito das diretrizes
curriculares que nao saorevistas
periodicamente.

Existem conteudos na area das
Ciéncias daComputag@oou
Informatica como espago curricular

Experiéncias desenvolvidas na
atualizag&o curricular de conteudos
especificos daareadisciplinar para
algum nivel do sistema educacional
Aproveitamento dos recursos
educacionais digitais por docentes a
partir da pandemia de COVID
Existe uma oferta planejada

de formatos que contemplem
avirtualidade em algumnivel
educacional do sistema

Existe um ecossistema Ed Tech
desenvolvido queincluitecnologias
emergentes

Aexisténciade documentos e
recomendagdes consensuadas de

organizagdes internacionais e regionais
sobre anecessidade de incluséo digital
na escolaridade obrigatéria no periodo

pos-pandemia.

O desenvolvimento produtivo vinculado

atransformagao digital daindustria 4.0
demanda novas capacidades digitais
e socioemocionais para a entradados
jovens no mercado de trabalho
Arecuperagdo econdémica pos-
pandemiaimpulsiona a transformacéo
digital

Existem conteudos TIC e socioemocionais
integrados no ensino das diferentes
disciplinas ou areas curriculares na
prescricéo curricular? E de Ciéncias da
Computagéo ou Informaticacomo espago
curricular especifico?

Séorealizadas agoes paraaavaliagéo
desses contelidos nas provas nacionais?
Existe uma plataforma central de
gerenciamento de aprendizagem?

Existe uma politica planejada de
desenvolvimento e aquisicao de solugdes
Ed Tech?

Estaodefinidasdiretrizesparao
desenvolvimento e avaliagao de projetos
de TICnasescolas?

Estéo estabelecidas modalidades ou
formatos que incluamavirtualidade nos
diferentes niveis e orientagdes do sistema?
Existem figuras especificas paraa
integragéo das TIC com o apoio territorial?

Curriculos que nao incluem para todos
os niveis de ensino contetidos de TIC
transversais as disciplinas, conteudos de
Ciénciada Computacao, pensamento
computacional ou aprendizagem de
competéncias socioemocionais.
Necessidade de escalar formatos
escolares hibridos einovadores que
incluamavirtualidade paratodos os
niveis. Um ecossistema Edtech que ndo
responde amplamente as necessidades
pedagodgicas ou ainovagao tecnoldgica.
Osdados e sistemas de gestao das
plataformas de aprendizagem n&o sdo
interoperaveis com os sistemas de
informagéo e gestao educacional

A capacidade de implantagéo territorial
dos niveis intermediarios, para apoiar e
acompanhar as escolas no processo de
incluséo digital, é limitada

1. Atualizar os curriculos para

todos os niveis e modalidades dos
sistemas educacionais, incluindo
conteldos da areadisciplinar de
Ciéncias da Computagao, contetidos
TIC transversais as diferengas e
competéncias socioemocionais

1.1.Promover grupos de trabalho intersetoriais para
aelaboragéo e atualizagdo curricular de conteudos
TIC transversais as diferengas disciplinares, do
campo disciplinar da Ciéncias da Computacgao e das
competéncias socioemocionais paratodos os niveis e

modalidades do sistema educacional

1.2. Desenvolver marcos de referéncia para o uso

pedagoégicodas TIC

1.3. Elaborar curriculos com contetdos TIC transversais
as disciplinas e com contetidos de Clénmas_ da
Computagao como area disciplinar especifica para

todos os niveis e modalidades do sistema.

1.4. Elaborar documentos complementares ao desenho
curricular, que contenham orientagdes paraa selegcéo e
organizagao de novos conteudos curriculares e parao
aproveitamento das TIC para a aprendizagem

1.5. Validar e regulamentar os curriculos de cadanivel e

modalidade.

1.6. Desenhar eimplementar um plano de capacitagéo
queincluaformagdo em conhecimento digitalem

consonancia com 0s Novos curriculos.

Agénciadeinovagdo;
Ministério da Educagéo; Area
de curriculo; Planejamento,
Areade concursose
designacoes

Aprendizagembasicade
matematica e leitura e escritura
Conectividade eacessoa
dispositivos paraalunose
professores

Restricdo orcamentaria
Consenso sociale coma
comunidade educativa

2.Elaborar novas propostas de
implementacé&o de formatos hibridos ou
semi-presenciais cominclusdo de TIC
paratodos os niveis e modalidades do
sistema educacional.

2.1. Avalliar resultados de iniciativas experimentais.
2.2.Implementar iniciativas experimentais dos formatos
desenhados emtodos os niveis educativos.
2.3.Implementar formatos hibridos consolidados em
todo o nivel médio, de acordo com as particularidades

territoriais.

Agénciadeinovagdo;
Ministério da Educagéo; Area
de curriculo; Planejamento

3.Desenvolver uma plataformade
gestéo de aprendizagem e solugdes
Ed Tech cominteroperabilidade com
outras plataformas e sistemas de
gestéo.

3.1. Definir diretrizes para o desenvolvimento de uma
plataforma de gestéo de aprendizagem escalavel
e cominteroperabilidade com outras plataformas e

sistemas de gestéo.

Agénciadeinovagéo;
Céamerasdo setor 4.0

4. Consolidar a produgéo de solugoes
tecnologicasinovadoras.

4.1.Estabelecer critérios e definigbes para orientar
0s processos de desenho de solugdes tecnoldgicas
alinhadas as prioridades educacionais, que sejam
adaptaveis a diversidade de usuarios, incluindo
atengao a educacao especial,educagaorurale

educagao intercultural bilingue.

4.2.Impulsionar estratégias de coordenagéo coma
industria Ed Tech para promover o desenvolvimento
de solugdes tecnologicas inovadoras que incluam

tecnologias emergentes.

4.3. Estabelecer mecanismos para o processo de

aquisi¢ao de solugdes tecnologicas.

4.4. Definir critérios e mecanismos de avaliagdo das

solugdes tecnoldgicas em uso.

Agénciade Inovagéo,
Empresas desenvolvedoras

5.Reforgar as tarefas de
acompanhamento das escolas
com equipes técnicas de elevada
competéncia técnica e pedagdgica
e comdesignacdes estaveis e
abrangéncia territorial.

5.1.Mapear o estado de situagéo do pessoal designado

paratarefas de apoio no territorio

5.2. Definir os perfis necessarios e definira
responsabilidade dos diferentes cargos.

5.3. Definir planta 6tima para cobrir as necessidades

no territério
5.4.Fazer concurso para cargos
5.5. Desenvolver médulos de suporte de

informatica para o desenvolvimento de tarefas de

acompanhamento.

Agénciadeinovagédo;
Ministério da Educacéo; Area
de curriculo; Planejamento

6.Implementar modelo e mecanismos
de avaliagéo e autoavaliagéo
institucional para os projetos com
tecnologianaescola

6.1. Desenhar um modelo de avaliagéo institucional

para projetos com tecnologianaescola
6.2.Implementar a avaliagcéo

6.3. Divulgar os resultados da avaliagao, promovendo o
aproveitamento dos resultados paraamelhoria

Agénciadeinovagao;
Ministério da Educagéo;
Planejamento
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Roteiro nivel 3

Rumo a maturidade do sistema - Modelo pedagdgico

Situacao inicial

Fortalezas Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objetivos

Atores

Linhas de acao responsaveis

Condicionamentos
eriscos

Os curriculos da escolaridade basica
obrigatériaincluem contetidos
atualizados da érea das Ciéncias da
Computagao ou Informaticacomo
espago curricular especificoemtodos
osniveis e modalidades do sistema
educacional. Existem nos curriculos
existem contetdos curricularesde TIC
integrados ao ensino das diferentes
disciplinas. Existe uma politica
sustentavel para o desenvolvimento
derecursos didaticos digitais para
aeducacao. Existe umaplataforma
central de gestao da aprendizagem
interoperavel, de acesso universal,
organizada por niveis e com orientagdes
atualizadas regularmente com
espacgos de conteudos, ferramentas e
orientagdes pedagogicas e interagéo
com familias, professores e alunos. Séo
oferecidas métricas de aprendizagem
individualizadas para orientara
tomada de decisdes pedagogicas.
Existemreferéncias de TIC estaveis,
que atendemtanto a dimenséo
técnica-operacional quanto a didatica-
pedagodgica nos centros escolares
eequipes técnicas comestrutura
territorial para aintegragéo do ensino
de conteudos do campo disciplinar das
Ciéncias da Computacéo. A ofertainclui
formatos hibridos, duais e bimodais em
diferentes niveis e orientacdes.

Projetos curriculares atualizados na
areadas Ciéncias da Computagéo
ouInformaticaem um espago
curricular especifico para todos ou
alguns dos niveis e modalidades do
sistemaeducacional.

Inclus&o na oferta académicade
competéncias socioemocionais
paratodos os niveis e modalidades
de ensino obrigatorio.

Existéncia de recursos educacionais
digitais

Existe um sistema de avaliagdo
permanente, que incluiaavaliagao
do conhecimento digital

Existe uma camadade equipes
técnicas de apoiononivel
intermediario, que oferecem suporte
as unidades educacionais

Amplo desenvolvimento daindustria
4.0 einovagao tecnologica
Ampliagéo da conectividade e acesso
adispositivos para estudantes e
docentes

Existéncia de desenvolvimentos
consolidados no ecossistemaedTech
Industria 4.0 exige trabalhadores
comformag&o em conhecimento
socioemocional e digital

Existem conteudos TIC e socioemocionais O curriculo do ensino obrigatorio

integrados no ensino das diferentes
disciplinas ou areas curriculares na
prescricéo curricular? E de Ciéncias da
Computagéo ou Informaticacomo espago
curricular especifico?

Séorealizadas agoes paraaavaliagédo
daaprendizagem desses contetidos nas
provas nacionais?

Existeuma plataforma centralde
gerenciamento de aprendizagem?

Existe uma politica planejada de
desenvolvimento e aquisicao de solugdes
EdTech?

Estao definidas as diretrizes parao
desenvolvimento e avaliagao de projetos
de TICnasescolas?

Estéo estabelecidas modalidades ou
formatos queincluemavirtualidade
(formatos hibridos) nos diferentes niveis e
orientagdes do sistema?

Existe pessoalespecificoparaa
integracéo das TICs para apoio territorial?

incluiuma area disciplinar especifica
designada por Ciéncias da Computagéo
ouinformatica que exige uma atualizagao
permanente.

Conteudo desatualizadoligadoa
habilidades socioemocionais.

Auséncia de modelagem baseadaem
evidéncias de formatos escolares hibridos
oucominclusao de tecnologia
Umecossistema Ed Tech que n&o
responde totalmente as atuais
necessidades pedagodgicas oude
inovagao tecnolodgica

Osdados e sistemas de gestdo das
plataformas de aprendizagem n&o séo
interoperaveis com os sistemas de
informagéo e gestao educacional

O apoio oferecido pelos niveis
intermediarios de gestao ndo é suficiente
paraatender todas as escolas

1.Implementar um sistemade
atualizagéo curricular permanente
de conteudos da area especifica
das Ciéncias da Computacao

ou Informatica, de conteudos

TIC transversais asdisciplinase
conhecimentos socioemocionais.

1.1. Efetuar vigilancia sobre as novas tecnologias
emergentes erequisitos de novos conhecimentos e
capacidades socioemocionais

1.2.Promover grupos de trabalho intersetoriais e
permanentes para atualizar curriculos com novos
conhecimentos.

1.3. Atualizar periodicamente os curriculos de todos os
niveis ou modalidades do sistema.

1.5. Atualizar periodicamente documentos
complementares aos curriculos, que contenham
diretrizes para suaimplementagao.

1.7.Implementar periodicamente planos de formacéo
sobre 0s novos conhecimentos incorporados nos
curriculos.

1.8.Instalar um sistema de avaliagdo permanente para
garantir arelevancia curricular

Agénciadeinovagdo;
Ministério da Educagéo; Area
de Curriculo; Planejamento,
Areade concursose
designacdes

2.Consolidar uma transformagéo
integral dos formatos escolares
hibridos cominclusao de TIC para todo
osistemaeducacional.

2.1.ldentificar e analisar experiéncias internacionais
2.2.Mapear experiéncias desenvolvidas nos territorios
eavalia-las

2.3.Desenvolver ummapa de atores relevantes paraa
implementa¢do dos modelos

2.4.Desenvolver modelos alternativos de formatos
hibridos baseados em evidéncias

2.5. Definir diretrizes para aimplementagédo dos novos
modelos baseados em fun¢éo dainformagéo coletada
adequadaaos niveis de ensino.

2.6.Escalonar os modelos

2.7. Avaliar e realizar um portfolio de estratégias
2.8.Divulgar osresultados das experiéncias

2.9.Instalar redes de cooperacéo entre pares como
motor deinovagao e melhoria permanente

Agénciadeinovagdo;
Ministério da Educagéo; Area
de Curriculo; Planejamento

3. Atualizar e melhorar a plataforma
de gerenciamento de aprendizado de
ultima geragéao

3.1.Estabelecer mecanismos de consultae atualizagdo Agénciade inovagao;
permanente comaindustria 4.0 parainovagao Camerasdosetor4.0
tecnologica da plataforma de gestéo da aprendizagem.

3.2. Transferir o conhecimento adquirido para centros

de pesquisanacionais e internacionais

Restricdo orgamentaria

Conhecimentos basicos de leitura,
escrita e matematicanos alunos.

4.Melhorar o desenvolvimento de
solugbes Ed Tech escalonaveis e
sustentaveis.

4.1. Atualizar critérios para orientar os processos de
desenho e/ouaquisicéo de solugdes tecnologicas
inovadoras, que contemplem métricas de avaliagao da
aprendizagem.

4.2. Apoiar o desenvolvimento de start-ups e
incubadoras para promover o desenvolvimento de
solugdes tecnoldgicas inovadoras.

4.3. Atualizar mecanismos para a avaliagéo das
solugdes tecnoldgicas emuso.

Agénciadeinovacao;
Camerasdosetor 4.0

5. Consolidar um nivelintermediario

de gestao e apoio (equipes técnicas,
inspetores, etc.) com conhecimento

e autonomiaparaotrabalhoea
experimentagao nos centros escolares.

5.1. Desenvolver planos permanentes de atualizagao
para o nivelintermediario

5.2.Desenvolver circulos de aprendizagem com o
desenvolvimento permanente da pesquisa como
pratica para se tornarem lideres dainovagao

5.3. Apoiar o desenvolvimento de projetos inovadores
aonivel dos centros escolares com dotagéo especifica
de financiamento.

5.4.Implementar um sistema de monitoramento e
avaliagéo das praticas nos espagos territoriais.

Agénciadeinovagédo;
Ministério da Educagéo; Area
de Curriculo; Planejamento
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Roteiro nivel 1

Primeiros passos - Conectividade, acesso a dispositivos e conteudo na nuvem

Situacao inicial
Cobertura4G menor que 80% da
populagéo
Lacunasdigitaisimportantes no
contextorural

Ausénciade orgamento e processos
administrativos paraamanutencdo

dainfraestrutura tecnoldgica nas
instituicdes educacionais

Fortalezas

Oportunidades

Baixa visibilidade institucional para as
politicas de conectividade
Coberturade banda largalimitadana
escolaeoutros

Qualidade de servico (por exemplo,
velocidade e laténcia) limitada

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Qual é o grau de desenvolvimento nacional O desenvolvimento de politicasde TIC

eregional da conectividade?

Existem estruturas institucionais e legais
para o desenvolvimento darede?

Como é aqualidade do servigo de banda
larga? Existem modelos alternativos
paradiferentes contextos geograficos e
territoriais? E os projetos de extenséo de
servigo em andamento e/ou planejados?
Quais so os custos deacessoe
oportunidade? Qual é o/os organismos
que conduzem as agdes tendentes a
garantir oacesso e aconectividade da
populagéo?

Qual ¢ o graude acesso ainternet nas
escolas? E aos dispositivos digitais?
Qual o graude acesso ainternetem casa
e aos dispositivos digitais dos alunos nos
domicilios?

néo esta sendo valorizado em termos de
suaimportéancia como infraestrutura para
odesenvolvimento

Aresponsabilidade institucional recai
sobre uma entidade de nivel secundario
(subsecretario ou secretéario de estado)
Politicas de universalizagdo do servigo de
bandalarga ndo se traduzememmetas a
serem monitoradas

Umagrande brechadigital, o
especialmente no contextorural, limitaa
capacidade de impacto nainclusédo social
eno campo educacional

Lacunas graves na cobertura do servigo
de bandalarga e tecnologia educacional
nasescolas

A baixa qualidade do servigo de banda
larga afetaapossibilidade de sua
alavancagem no campo educacional
Afaltade orgamento operacional
parainfraestrutura digitalem escolas
com tecnologiaresultaemlacunas de
desempenho

Da_mesmaforma. apossibilidade de
aplicagéo datecnologia no campo
educacional ndo € suficientemente
reconhecida institucionalmente e nos
planos de desenvolvimento.

Objetivos

1. Garantir cobertura 4G a pelo menos
80% da populagéo

Linhas de acao

1.1.Inclusdo de metas de coberturade bandalarga

movelno Plano de Servigo Universal

Atores

responsaveis eriscos

Ministério das Comunicagdes

2.Garantir acoberturade banda
larga fixa para pelo menos 20% dos
domicilios rurais

2.1.Inclusado de metas de coberturade banda larga fixa
no Plano de Servigo Universal de Banda Larga

Ministério das
Comunicagdes, Agéncia
Reguladoradas
Telecomunicagdes

3. Terum Plano Nacional de
Telecomunicagbes

3.1.Promover mudangas no quadro institucional,
atribuindo ao ente responsavel pelas politicas publicas

uma maior responsabilidade e visibilidade

Ministério das Comunicagdes

4. Atingir velocidade média de banda
larga fixa de até 30 Mbps e banda larga
movel de até 18 Mbps

4.1.Estabelecimento de metasrelacionadas a
qualidade do servigo no Plano de Telecomunicagdes

Ministério das Comunicacdes

5.Planos de servigo universal sem
referénciaaescolas,emboraaAgenda
Digital tenha um capitulo para o setor
daeducagéo

5.1.0 Plano Nacional de Telecomunicagdes deve incluir
metas paraimplantagdo de infraestrutura tecnologia
nas escolas, commetas de cobertura explicitas

Ministério da Educagao

6.Prego de acesso ao servigo basico
de bandalargainferior a 6% do PIB
per capita

6.1. Desenvolver ofertas subsidiadas de banda larga
parafornecer acesso a setores sociais vulneraveis

Ministério das Comunicacdes

7.Escolas comacesso aInternet
inferior a30%, 50% das escolas
secundarias com laboratorio digital

7.1.Ministério da Educagao deve formalizar orcamento  Ministério da Educacéo

paraimplantacao de infraestrutura tecnologia nas
escolas, com metas de cobertura explicitas

Condicionamentos
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Roteiro nivel 2

Conectividade, acesso a dispositivos e conteldo na nuvem

Situacao inicial
Lacunas graves de coberturanas

escolas do ensino fundamental
Lacunas persistem em setores sociais
vulneraveis

Faltade um plano de manutengéo da
infraestrutura tecnolégicanas escolas

Fortalezas

Inicio daimportanciado tema
daconectividade no sistema
educacional

Oportunidades

Avanco limitado no nivel de qualidade
doservigodebandalarga

Perguntas orientadoras

Qual é o grau de desenvolvimento
nacional e regional da conectividade?
Existem estruturasinstitucionais e

legais para o desenvolvimento darede?
Como é aqualidade do servigo de banda
larga? Existem modelos alternativos
paradiferentes contextos geograficos e
territoriais?

E os projetos de extenséo de servicoem
andamento e/ou planejados? Quais séo
os custos de acesso e oportunidade?
Qual é o/os organismos que lideram as
acoes tendentes agarantiroacessoea
conectividade da populagéo?

Qual é o graude acessoainternet nas
escolas? E aos dispositivos digitais?
Qualograudeacessoainternetemcasa
e aos dispositivos digitais dos alunosem
casa?

Nos criticos

Emboraaimportanciaecondémica

e social dainfraestrutura digital seja
reconhecida, estaaindanao se traduzem
umareducao significativa daexclusao
digital.

De qualquer forma,comecaaser
percebidanos planos de servigo
universal aimportancia dabandalargano
campo educacional

Aelaboracdo de politicas de TIC esta
subordinadaaoutras prioridades no
campo dainfraestrutura

A qualidade do servigo de bandalarga
demonstraavangos, mas ndo estéd ao
nivel exigido pelas aplicagdes de ponta
Damesma forma, ainda existem barreiras
emtermos de acessibilidade financeira
para os setores sociais mais vulneraveis.
Embora haja progresso nacobertura
doservigco de bandalarga nas escolas

de ensino médio, ainda existem

lacunas graves nas escolas de ensino
fundamental

Ainda nao existe umplano de
manutencao das infraestruturas das
escolasnemum plano de reciclagem dos
residuos tecnolégicos

Objetivos

1.Garantir cobertura 4G paraentre
80% e 90% da populagao

Linhas de acao

1.1.Incluir metas de cobertura de banda larga moével no

Plano Nacional de Telecomunicagdes

1.2. Criarincentivos para aimplantagéo de
infraestrutura de bandalargamovel em leildes de

atribuicéo de espectro

Condicionamentos
eriscos

Atores | |
responsaveis

Ministério TIC

2. Assegurar coberturade banda
larga fixa paraentre 20% e 60% dos
domicilios rurais

2.1.Incluir metas de cobertura de bandalargamével no

Plano Nacional de Telecomunicagdes

Ministério TIC

3. Terum Plano Nacional de
Telecomunicagdes atualizado

3.1. Terem conta a atualizagdo do Plano Nacional de

Telecomunicagbes

Ministério TIC

4. Atingir velocidade média de banda
larga fixa entre 30 Mbps e 70 Mbps e
debandalargamaovel entre 18 Mbps
e 25Mbps

4.1. Asautoridades de politicas publicas naarea de
TIC devem formalizar metas para alcangar niveis de
servigo para escolas comparaveis aos observadosem

economias avangadas

Ministério TIC, Ministério de
Educacéo

5.Planos de servigo universal com
metas de implantagéo em areas rurais

5.1. Definir metas de cobertura rural incluidas no Plano

Nacional de Telecomunicagdes

Ministério TIC,

6.Precode acesso ao servigo basico
debandalargaentre 3% e 6% do PIB
per capita

6.1. Garantir que as operadoras privadas oferecam
planos basicos de servigos de banda larga com tarifas

baixas

Ministério TIC, Agéncia
Reguladoradas
Telecomunicagdes

7.Promover modelos alternativos de
conectividade

7.1.Desenvolvimento de um plano de reciclagem de

residuos tecnoldgicos das escolas

Ministério da Educagédoem
coordenagéo com entes
responsaveis de politicas TIC

8.Fortalecer aliangas com
reguladores e setor privado para
prestacéo de servigos

8.1.Estabelecer grupos de trabalho de coordenagéo
entre o setor privado (por exemplo, camaras de
comeércio) e setores governamentais visando a

incorporacéo de tecnologia naeducagao

Ministério TIC; Ministério
de Ciénciae Tecnologia,
Ministério da Producao

9. Garantir o acesso aos dispositivos
no ambiente escolar de forma
exclusiva oucomentregaaos alunos

9.1. Garantir que o plano de tecnologia educacional
inclua metas de implantagéo precisas em escolas de

ensino fundamental

Ministério da Educagao

10. Atribuir aentrega de dispositivos
aos professores

10.1. Programa de alocagao de computadores para

todo o corpo docente

Ministério da Educagéo

11. Responsaveis pelamanutencéo
dainfraestruturatecnologicanas
instituicdes escolas foram designados

11.1. Desenvolvimento de um plano para garantir a
manutencéo e operacado dainfraestrutura tecnoldgica

nasescolas

Ministério da Educagéo
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Roteiro nivel 3

Maturidade do sistema - Conectividade, acesso a dispositivos e conteudo na nuvem

Situacao inicial

Lacunas digitais aindaimportantes ou
presentes no contexto rural

Barreiras para a acessibilidade
financeiradabandalarga nos setores
sociais mais vulneraveis

Adocao limitada de bandalarga

em certos setores devido afaltade
alfabetizagdo digital

Coordenagao formallimitada entre as
autoridades de TIC e o Ministérioda
Educagéo

Fortalezas

Emnivel agregado, a cobertura
dabandalarga fixa atingiu niveis
elevados

Altavisibilidade na elaboragao e
implementagao de politicas de TIC
O Fundo de Servigo Universalinclui
um capitulo dedicado ainstituicdes
educacionais

Oportunidades

Elevado numero de alunos sem
coberturade bandalargaemcasa

Perguntas orientadoras

Qual é o grau de desenvolvimento
nacional e regional da conectividade?
Existemmarcos institucionais e legais
para o desenvolvimento darede? Como
éaqualidade do servigo de banda
larga? Existem modelos alternativos
paradiferentes contextos geograficos e
territoriais?

E projetos de extens&o de servicoem
andamento e/ou planejados? Quais séo
os custos de acesso e oportunidade?
Qual é o/os organismos que lideram as
acoes tendentes agarantiroacessoea
conectividade da populagéo?

Qual é o graude acesso ainternet nas
escolas? E aos dispositivos digitais?
Qualograudeacesso ainternetemcasa
e aos dispositivos digitais dos alunosem
casa?

Nos criticos

Acoberturade redes de bandalarga
atingiu um nivel avangado, embora ainda
existamalgumas lacunas no contexto
rural

Alacunade demanda (ouseja, a
populagédo que pode acessar a
tecnologia, mas né&o o faz) indica que
ainda existem barreiras em termos de
acessibilidade e alfabetizagao digital
Aelaboracédo de politicasde TIC
jarecebe um nivel deimportancia
institucional adequado, mas ainda
existemalgumas barreiras na
coordenagao interinstitucional com
autoridades no campo educacional (ndo
existe colaboracéo formalno nivel de
grupos de trabalho).
Consequentemente, o plano de servigo
universalincluium capitulo que abrange
asinstituicées de ensino
Emboraacoberturanas escolasja tenha
atingido niveis avangados, alacunade
acessibilidade financeirarepresenta
umaausénciade servigo paraalunos
que fazem parte de setores sociais
vulneraveis

Objectivos

1.Ensure 4G coverage of 90% of the
population.

Linhas de acao

1.1.Implementar programas de atribuicéo de espectro
comobrigagdes de cobertura de banda largamovel

Condicionamentos
eriscos

Atores | |
responsaveis

Agéncia Reguladoradas
Telecomunicagdes

2.Ensure fixed broadband coverage of
up to 60% of rural households.

21.0Planode Servigo Universal tem financiamento
necessario e os processos de alocagao paragarantira
implanta¢do da bandalargano contextorural

Ministério TIC

3.Have an updated National
Telecommunications Plan, with
adoptiongoals

3.1. Atualizar o Plano Nacional de Telecomunicagdes
com franjas de cobertura e adogdo de banda larga fixa
emovel paraapopulagdo

Ministério TIC

4. Achieve average fixed broadband
speeds of up to 70 Mbps and mobile
broadband speeds of up to 25 Mbps.

4.1.Desenvolver incentivos para acelerar o
investimento em tecnologias avancadas (4G e FTTx)
pelo setor privado.

4.2. Implementar programa de isen¢do de impostos
paraimportacdo de equipamentos e implantagéo de
bandalargaem areasisoladas

Ministério TIC, Agéncia
Reguladoradas
Telecomunicagdes, Ministério
daFazenda

5.Universal service plans with goalsin
primary and secondary schools, and
specifictargetsinrural areas.

5.1. Assegurar que o Plano de Servigo Universal
inclua um capitulo especifico para escolas de ensino
fundamentale médio

5.2.Criagéo de grupos de trabalho entre
representantes de entidades educacionais e de
tecnologia para garantir o continuo desenvolvimento
emonitoramento de politicas de conectividade
especificas para o setor educacional

Ministério TIC, Ministério da
Educacéo

6. Access to basic broadband service
ata price below 3% of GDP per capita.

6.1. Garantir que as operadoras privadas oferecam
planos basicos de servigos de bandalarga com tarifas
baixas

Ministério TIC, Agéncia
Reguladoradas
Telecomunicagdes

7. Achieve total connectivity in
primary and secondary schools,
complemented with digital labs.

7.1.Implementar um programa de 100% de
conectividade para escolas do ensino basico e
fundamental, consubstanciado no Plano Nacional de
Telecomunicagdes e apoiado pelo Fundo de Servigo
Universal

Ministério TIC, Ministério da
Educacéo

8.Use connectivity models based on
Wi-Fitechnologies for schools and
students.

8.1. Alocar suficiente espectro ndo licenciado para
garantir aimplantagao eficiente de Wi-Fiem escolas,
bibliotecas e centros culturais

Ministério TIC, Agéncia
Reguladoradas
Telecomunicagdes

9.Ensure that every studentand
teacher have accesstoaPCand
broadband access (fixed or mobile).

9.1.Implementar um plano de subsidio e apoio
econdmico para aaquisigdo do servico de bandalarga
paradomicilios em classes sociais vulneraveis

9.2. Desenvolvimento de um programa de
alfabetizacéo digital voltado para setores sociais
vulneraveis, populagéo rural,desempregados com
filhos e maes

10.Budget and administrative
processes for the maintenance of
the technologicalinfrastructure in
educational institutions have already
been formulated.

Ministério da Educagéo
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Roteiro nivel 1

Primeiros passos Desenvolvimento profissional docente e diretivo

Situacao inicial

Um sistema formador com fraca
governanca e uma ofertaacadémica
ultrapassada e pouco relevante
paragarantir ainclusdo digitalna

formagéo docente

Fortalezas

Experiéncias ouiniciativas de

trabalho docente com TIC a partir

dapandemia
Redesdetrabalhoe

acompanhamento de autogestao

entre pares

Boas praticas sistematizadas de
formagao docente com TIC, tanto
internacionais como regionais

Ampla ofertade cursos de
formagéao paradocentes

relacionados com o conhecimento
das TIC (programagéo, robotica,

pensamento computacional)
por parte das administragées

educacionais e o setor corporativo

Oportunidades

Ampla disponibilidade de solugdes
Ed Tech para formagao docente
Demandas de treinamentoem TIC

por parte dos docentes

Fortalecimento do reconhecimento
social do trabalho docente durante a
pandemia e seu papel fundamental
para o desenvolvimento da tarefa

educativa

Perguntas orientadoras

|[Existe um érgéo gestor que coordene
asagdes de formagaodocente
permanente a nivel nacional,incluindo

oplanejamento, acreditacéo,

implementagdo e monitoramento da

oferta?

A participagdo de autoridades
vinculadas a politicade TIC esta

incluida nessas agbes?

Asnecessidades e demandas da
populagéo docente sdo levantadas
earticuladas emum Plano Nacional
atualizado a partir da avaliagao de

resultados?

NOs criticos

Estruturainstitucional fraca para
conduzir as politicas de TIC no
sistema formador

Fragmentagao da oferta do sistema
formador

Auséncia de marcos de competéncia
e padrées de ensino.
Ofertaacadémicadesatualizadae
pouco relevante

Sistema de acompanhamento e
monitoramento fraco ou que néo
fornece informagdes paraatomada
dedecisdo

Desarticulagdo da formagadocoma
carreiradocente

Necessidade de novas liderancas
executivas

Objetivos

1.Fortalecer agovernangado sistemade

formagao docente

Linhas de acao

1.1. Criar ou fortalecer uma area da administragéo que seja responsavel
por coordenar as iniciativas para a formagéo docente com TIC
1.2.Fortalecer as capacidades técnicas da area.

1.3. Elaborar o plano nacional de formagéao de professores com TIC ou
orientagdes paraa concretizagao de um plano nacional de formagéao
docente com TIC paraalgum nivel e/ou modalidade do sistema educativo.
1.4. Atualize as estruturas de referéncia (diretrizes ou padrées) para usos
competentesdas TICs.

1.5. Atualizar ou desenvolver diretrizes ou orientagdes para ainclusao de
conteudos de TIC no desenho curricular da formagéo docente inicial e
nas praticas profissionais dos docentes (estagios).

1.6. Elaborar diretrizes e orientagdes para a formagao docente continua

Atores
responsaveis

Governo central;
Administrag&o educativa;
Areade Formagéo docente

2.Desenvolver um plano nacional de

formagéao docente com TIC.

2.1.Levantar necessidades e elaborar um diagnéstico da formacgao
docente

2.2.Implementar uma convocatéria plural para definir o plano de agéo
paraaformagéo docente

2.3.Elaborar um plano de desenvolvimento que considere a
integralidade e temporalidade das intervengdes

2.4.Desenvolver o sistema de monitoramento e avaliagéo da politica de
formagéo de professores

2.5.Comunicar os resultados

Areadaadministracéo
responsavel por coordenar
asiniciativas de formagao
docentecomTIC

3. Revisar antecedentes e elaborar
padrdes curriculares para aformagao
inicial e/ou desempenho docente
(ver:oumarcos de referéncia) para
aincluséo de conteudos TICede
Ciéncias da Informatica ou Pensamento
Computacional e cidadania digital

3.1.Revisdodeantecedentes de boas pré{_ti(_:as deFD edesenvolvimento
de padrdes curriculares paraaformacaoinicial e atuagdo docente paraa
inclusao do conhecimentodigital.

3.2.Levantar, sistematizar e diagnosticar a ofertade formagaoiniciale
continua face as novas exigéncias daincluséo TIC

3.3.Elaborar umplano de melhoria da oferta de formagaoinicial e continua,
que contemple areformacurricular e areviséo dos formatos institucionais e
dosmodelos de ensino comtecnologias

3.4.Implementar os primeiros passos do plano de melhoriada FD

Areade Formagao docente;
Planejamento

4. Atualizar os mecanismos de
acreditagao, avaliagdo e monitoramento
daofertaacadémica existente de
formacéao docente inicial e continua
paraainclusao de contetidos TIC,
recursos educativos digitais e praticas
pedagodgicas em formatos virtuais ou

hibridos

4.1.Recolher antecedentes de acreditagao, avaliacdo e
acompanhamento da oferta

Areade Formagao docente;
Instituicdes formadoras

5.Desenvolver capacidades técnicas
de docentes e diretores por meio de
capacitagdo em grupos, formagao
localizada e comunidades de pratica

5.1.Realizar um diagndstico das competéncias docentes-chave paraa
inclusdodas TICnaFD

5.2.Quantificar ademanda de capacitagao necessaria

5.3.Realizar um levantamento das instituicées de formagéo existentes,
orgamentos e avaliagdo de capacidades

5.4.Desenhar dispositivos de capacitagéo, com especial atengdo ao
desenvolvimento de redes e comunidades de préatica

5.5.Desenhar os mecanismos de avaliagéo da capacitagao

5.6. Calcular o orgamento para aimplementacgéao do plano
5.7.Implementar o plano de capacitagéo

5.8. Avaliar acapacitagao

Areade Formacgéo
docente; Planejamento;
Administracéoe
Orgamentos

6.Lancgar as bases e realizar um primeiro
desenvolvimento de um sistemade
monitoramento e avaliagdo da politicade
TIC, formagao docente e de ensino.

6.1. Desenhar eimplementar o sistema de monitoramento e avaliagdo da
politicade TIC no sistema formador

6.2. Desenhar e implementar o sistema de acompanhamento e
avaliacdo da ofertaacadémicadaFD

6.3. Desenhar eimplementar o sistema de avaliagdo docente

Areasresponsaveis pela
avaliagédo, concursos e
carreiradocente

7.Desenvolver uma consulta para
atualizar e adequar oquadrode
condi¢des de trabalho docente paraa

inclusao digital

7.1.Estabelecer umamesa de didlogo com sindicatos docentes e
responsaveis pela politica trabalhista e educacional, para analisar as
novas condi¢des de trabalho docente

7.2.Regular as condi¢des do teletrabalho docente

Areade formagdo docente;
sindicatos, Organismo de
regulagdo do trabalho

8.Gerar incentivos a partir daarticulagéo
daformagdo comacarreiradocente

8.1. Atualizar os requisitos de treinamento, experiéncia e fungdes de
cada cargo disponivel e promogéo com foco em habilidades digitais

Areade concursos e carreira

docente

9. Garantir orcamento para formagéo de

professores

9.1. Custear a curto, médio e longo prazo a politica de capacitagao
docente.

9.2. Gerenciar perante as autoridades o orgamento necessario paraa
implementagao do plano.

Areade Formag&o docente;
Planejamento

Condicionamentos
eriscos

Considerar aformagao docente
como um fatorimportante para
melhorarainclusdodas TIC

nos sistemas educativos. Visao
dainclusdodas TIC no sistema
educativo consensuadae
conhecida por todos

Linha orgamentaria garantida, que
incluiainfraestrutura tecnolédgica
necessaria

Negociagéo com sindicatos de
professores para carreiradocente
emarcos de trabalho
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Roteiro nivel 2

Consolidacao dos avancos - Desenvolvimento profissional docente e diretivo

Fortalezas Oportunidades

Existénciade umaéarearesponsavel Demandas daindustria4.0 para
pela coordenagdo de projetos ou ampliar aformagdo docente e
iniciativas paraaformagaodocente aformacéo de estudantes com
comTIC conhecimento digital. Cendrios
Existénciade diretrizeseguiasde ~ favoraveis paraaarticulagéo de
trabalho para aformacao inicial politicasde TIC comaindustria 4.0
docente voltada paraaincluséo Identificagdo das areas prioritarias
em TIC. Iniciativas de renovagéo de formagéo docente a partir da
pedagdgica e curricular daformagao pandemia.

docenteinicial orientadaainclus@do  Demandas de coletivos docentes e
TIC. Amplorepertoriodeofertasde  sindicatos para revisao de questoes
formagao docente continua para relacionadas ao exercicio da formagao
inclusdode TIC docente

Desenvolvimento intensivo de Consenso internacional e regional
plataformas, redes sociaise para promover a formagéo docente
recursos educacionais digitais comTIC

desde apandemia. Ampliagéo das

estratégias de acompanhamento as

equipes docentes

Situacao inicial

Um sistema formador cuja
governancga e institucionalizagéo

das politicas de formagéao docente
cominclusdo de TIC esta distribuido
por diferentes organizagdes que

nos ultimos quatro anos articularam

e coordenaram algumas iniciativas.
Algumas agdes foram estabelecidas
para o planejamento, acreditagao,
monitoramento e avaliagéo da oferta
de formagao docente, com contetidos
atualizados vinculados as TIC para
alguns niveis e modalidades do sistema.

Perguntas orientadoras

Existe um érgéo gestor que coordene
acdes de formagao docente continuada
anivelnacional?

Asnecessidades e demandas da
populagéo docente sdo levantadas
earticuladas emum Plano Nacional
atualizado a partir da avaliagéo de
resultados?

Estdoincluidas nestas agdes a
participagao de perfis especializados

e deatoresrelevantes paraainclusao
eusodas TICsnas diversas esferas da
vidasocial?

Estdoincluidas nestas agdes a atengao
as caracteristicas do sistemade
formagéo, suasinstituicbes e atores
envolvidos?

Estaoincluidas nestasagcbesa
participacédo de autoridades vinculadas
apoliticade TIC?

As condi¢des de trabalho docente e as
carreiras profissionais sdo relevadas ao
longo dacarreira profissional?

Quais as modificagdes necessarias e
possiveis para a suaadaptagdo com
vistaainclusdodas TIC?

Nos criticos

Existéncia de diferentes areas
responsaveis pelas politicas de formagéo
docenteinicial paraainclusédodas TIC.
Disponibilidade insuficiente de
informagao sistematizada sobre a oferta
de formacaoinicial e continua

Alcance limitado dos marcos regulatorios,
diretrizes e orientagdes emalguns niveis e
modalidades do sistema

Alcance fragil de controle e
regulamentacéo da oferta
Ofertaacadémica com elevado grau
dedisperséo, inequidade e qualidade.
Ofertaacadémicaatualizadae

inovadora apenas emalguns niveis e/ou
modalidades do sistema educativo.
Existéncia de mecanismos frageis

ou conflitantes para aelaboragao

de consensos. Condicionamentos
econdmicos e orgamentarios

Objetivos

1. Criar uma drea da administragcéo
educacional encarregada de
coordenar as iniciativas de formagao
docentecom TIC

Atores
responsaveis

Ministério da Educagéo

Linhas de acéo eriscos
1.1. Criar um 6rgéo gestor para a formagéo docente com TIC
com a participagéo das autoridades responsaveis pela politica
de TIC e cooperagao multissetorial

1.2.Implementar as disposi¢cdes normativas para o seu
funcionamento e regulamentacao

1.3. Organizar concursos para nomeacéo de funcionarios e
equipe técnica

1.4. Garantir o orgamento para o funcionamento do 6rgéo
gestor.

sindicatos docentes

2.Desenvolver um plano nacional de
formagéo docente inicial e continua
cominclusao de conhecimentos

de TIC paratodos os niveis e
modalidades educativas. Esta
regulamentado por lei

21.Levantar, sistematizar e diagnosticar a ofertade formagdo ~ OrgéodiretivodaFD com TIC
inicial e continua face as novas exigéncias dainclusao TIC

2.2. Pesquisar antecedentes normativos

2.3.Desenvolver consenso politico paraasancao dalei

2.4.Elaborar um plano de desenvolvimento que considere a
integralidade e temporalidade das intervengdes

2.5.Desenvolver o sistema de monitoramento e avaliagédo da
politicaFD
2.6.Comunicar osresultados.

3.Fortaleceraformagao docente
paraodesenvolvimentode
competénciasem TIC noensino

Area Curricular; Orgao
diretivodaFDcomTIC

3.1.Elaborar marcos de referéncia (diretrizes ou normas)

para usos pedagogicos competentes das TIC articulados
com os marcos de referéncia da profissédo docente e comas
orientagdes curriculares dos niveis do ensino obrigatorio.
3.2.Desenvolver diretrizes ou orientagdes para aincluséo

de contetidos de TIC no curriculo da FDIvinculados ao
Pensamento Computacional, Roboética, Programacgéo e/ou
Algoritmos como espago curricular especifico e com cidadania
digital (incluindo as praticas profissionalizantes de docentes
e/ou estagios) que gradualmente atinge todos os niveis e
modalidades do sistema educacional.

3.3.Elaborar diretrizes paraainclusao curricular das TIC na
FDC e seu desenvolvimento em diversos modelos e formatos.

4. Fortalecer os mecanismos
deacreditagao, avaliagéoe
monitoramento da oferta académica
de formagao docente inicial e
continua, incluindo pedagogias e
tecnologias emergentes.

Orgéao diretivo da FD;
Areas Curriculares e de
Planejamento do Ministério
daEducagao

4.1.Elaborar e/ouatualizar diretrizes, orientagdes e normas para
aacreditagdo, monitoramento e avaliagdo daofertade FDem
todos os niveis e modalidades do sistema.

4.2.Desenhar um plano de melhoria da oferta de formagaoinicial
econtinua.

4.3. Avancar naimplementagé&o do plano de melhoriadaFD com
atencao paraatingir todos os niveis e modalidades do sistema
educacional.

4.4.Desenvolver uma oferta planejada de carreiras de FDlligadas
adreadisciplinar de Ciéncias da Computagéo e Informatica.

4.5. Adequar aoferta de formagao docente as diferentes fases da
carreira profissional.

4.6.Fortalecer as capacidades dos ingressantes a FDl com
programas derecrutamento e nivelamento baseados em
conhecimentos tecnoldgicos e requisitos de certificagao.
4.7.Desenvolver processos de formacao situada e fortalecer
redes e comunidades de pratica parapromover liderangas
renovadas nas equipes de diregao paraaimplementagao de
projetosde TIC.

4.8.Desenhar eimplementar uma ofertaacadémicade
exceléncia paraaformacéo docente coménfase naincluséo

de TIC,incluindo a articulagdo com redes de conhecimento e
centros académicos nacionais e estrangeiros.

4.9.Desenvolver diretrizes paraa construgéo de umsistemade
avaliagédo de desempenho e capacidade docente.

5.Acordar e atualizarasnormas e
regulamentos da carreira profissional
docente em matéria de formacao,
mobilidade e incentivos, com atengéao
aincluséodas TIC no sistema
educativo

5.1. Atualizar os requisitos de formagéo, trajetoriae fungdese  Orgao diretivo daFD com
suaarticulagédo com mobilidade e incentivos TIC; Areade concursos e
5.2. Articular a carreira profissional docente comainclusdodas carreiradocente; sindicatos:
TIC nas diferentes fases das trajetorias profissionais. Organismo de regulagéo do
5.3.Desenhar e implementar um novo regime trabalhista trabalho

vinculado as novas condigdes, que contemple o trabalho nas

modalidades hibrida e remota.

5.4.Revisar e melhorar as condi¢gdes de trabalho dos

professores a partir da construgéo de acordos.

Condicionamentos

Garantir consensos com os

Garantir orgamento paraa
criagdodaareadaFDcomTIC
Garantiraconectividade para
asinstituicbes formadoras e
dispositivos paradocentes
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Roteiro nivel 2

Consolidacao dos avancos - Desenvolvimento profissional docente e diretivo

Fortalezas

Halideranga politica paraatomada
de decisdes. Formagao docente
inicial atualizada para aincluséo
das TIC. Variedade de formatos e
modalidades na oferta de formagao
docente continuada.

Maior participagao dos coletivos
docentes naimplementagao das
politicas de formagao docente.

Situacao inicial

As politicas de formag&o docente sdo
conduzidas por um 6rgao gestor com
decisdo politica paraainstrumentacdo
dainclusao TIC. Articula-se com as
autoridades responsaveis pela politica
TIC e cooperagao multissetorial.
Existe um Plano Nacional de inclusdo
de saberes TIC atualizado para todos
osniveis e modalidades do sistema
educativo e marcos de referéncia

para usos pedagogicos competentes
das TIC. Existe um 6rgdo gestor

parao planejamento, acreditagao

e acompanhamento da ofertade
formagéo docente. Existem contetdos
de Ciéncias da Computagéoe
contetdos TIC integrados para o ensino
das diferentes disciplinas curriculares
prescritos para todos ou alguns dos
niveis oumodalidades do sistema
educacional. A oferta de formacao
docenteincluiaarticulagdo coma
carreira profissional e formatos hibridos.

Oportunidades

Reconhecimento daimportancia da
formag_élo docente paramelhorar

as politicas educativas, em nivel
internacional

Consenso sobre os conteddos e
modalidades potentes paraaincluséo
pedagdgicae curriculardas TICs
Novos marcos regulamentares do
teletrabalho

Nos criticos

Descontinuidade nas politicas e/ou
estratégias de coordenagao

Faltaou fragilidade de mecanismos de
avaliagéo curricular

Faltaou fragilidade de mecanismos de
acompanhamento e avaliagdo da oferta

Perguntas orientadoras

Existe um érgéo gestor que coordene
acdes de formagao docente continuada
de professores a nivel nacional?
Asnecessidades e demandas da
populagéo docente sdo levantadas
earticuladas emum Plano Nacional
atualizado a partir da avaliagéo de
resultados?

Estdoincluidas nestas agdes a
participacéo de perfis especializados

e deatoresrelevantes paraaincluséoe
usodas TICs nas diversas esferas da vida
social?

Estdoincluidas nestas agdes a atengao
as caracteristicas do sistema formador,
suas instituicoes e atores envolvidos?
Aparticipagao de autoridades vinculadas
apoliticade TIC estaincluidanessas
acoes?

As condigbes de trabalho docente e

as trajetdrias profissionais ao longo da
carreira profissional sdo pesquisadas?
Quais as modificagdes necessarias e
possiveis paraa suaadapta¢do com vista
ainclusédodas TIC?

Objetivos

1.Fortalecer a area daadministragao
educativa que se encarregade
coordenar asiniciativas paraa
formagéao docente com TIC e aavaliar

e sustentar um plano nacional de
formagéao docente inicial e continua,
incluindo conhecimentos TIC regulados
por Lei.

. B Atores | |
Linhas de acao responsaveis

1.1.Sustentar a continuidade e desenvolver estratégias  Ministério da Educacéo;
pararenovar e ampliar a participagdo dos atores e Organismo/Area da Politica
aliangas interinstitucionais a partir das necessidadesdo FDcom TIC
sistemaformador paraaincluséo TIC.

1.2. Estabelecer e executar mecanismos de avaliagéo

erevisdo do plano nacional de formagédo docente

inicial e continua, com ainclusao de conhecimentos de

TIC paratodos os niveis e/ou modalidade do sistema

educacional, regulamentado por lei.

2. Aprofundar e sustentar o sistema
formador para o desenvolvimento das
competéncias TIC ho ensino

2.1.Levantar, sistematizar e avaliar experiéncias de
atualizag&o curricular no nivelinstitucional
2.2.Desenhar e desenvolver mecanismos de avaliagédo
paragraduados do FDIcom base nos marcos de
referéncia e diretrizes curriculares

2.3.Desenhar eimplementar uma ofertaacadémica
de formagao docente de Ciéncias da Computacdoe
Pensamento Computacional.

2.4. Atualizar periodicamente as diretrizes ou
orientagdes paraaincluséo de contelidos de TIC

no curriculo da FDIvinculados ao Pensamento
Computacional, Robdtica, Programagao e/ou
Algoritmos como espaco curricular especifico

e com cidadania digital (incluindo as préaticas
profissionalizantes docentes e/ou estagios) para todos
osniveis e modalidades do sistema educacional.
2.5.Desenhar agdes de desenvolvimento curricular
paraaimplementacgdo de estratégias de produgéoe
utilizagéo de pedagogias baseadas na utilizagdo de
recursos digitais e solugdes Ed Tech.

2.6.Fortalecer redes e comunidades de praticae
promover umalliderangarenovadanas equipes de
gestéo paraaimplementacgao de projetos TIC com
articulagdo em processos de formagao situada
2.7.Fortalecer as estratégias daFDC voltadas para
odesenvolvimento das capacidades técnicas de
docentes, docentes formadores e diretores por meio
de treinamentos continuos localizados e diversos
dispositivos adequados as necessidades e contextos
institucionais

2.8.Oferecer formatos hibridos para formagéo docente,
incluindo praticas profissionais no setor daindustria 4.0
2.9.Fortalecer aarticulagdo comredes de
conhecimento e centros académicos nacionais e
estrangeiros para formagao docente em Informaticae
pensamento computacional.

Ministério da Educacéo;
OrganismoacargodaFD

3.Reforgar os mecanismos de
acreditagéo, monitoramento e
avaliagéo daoferta

Orgéo diretivodaFD;
Areas Curriculares e de
Planejamento do Ministério
daEducacédo

3.1.Estabelecer mecanismos de atualizagéo
periodica das diretrizes, orientagdes e normas paraa
acreditagéo, monitoramento e avaliagdo da ofertade
FD em todos os niveis e modalidades do sistema.
3.2.Revisar e ajustar as diretrizes paraa construgao
de um sistema de avaliagdo de capacidades e
desempenho docente.

Condicionamentos
eriscos

Garantir consensos pararegulara
carreiradocente

Garantir orgamentos paraincentivos
vinculados ainclusdode TIC no
sistema formador

4. Atualizar as normas e regulamentos
dacarreira profissional docente em
matéria de formagao, mobilidade e
incentivos, com atengdo ainclusao das
TIC no sistema educativo

4.1. Atualizagao dos requisitos de for_ma(;éo, trajetoriae
funcdes e suaarticulagdo com mobilidade e incentivos
4.2.Incluir na carreira profissional aspectos relacionados
comaformagéo, mobilidade eincentivos acarreira
profissionalligados ao desenvolvimento de praticas
colaborativas entre pares e equipes deliderangaao nivel
institucional

4.3.Revis&o doregime trabalhista vinculado asnovas
condigcdes que contemplam o trabalho nas modalidades
hibridae remota.

4.4.Revisao e melhoria das condi¢des de trabalho
docente.

4.5.Garantiras condigoes institucionaise de

trabalho parafortalecer as praticas colaborativas de
aprendizagementre os pares docentes e sua rotagéo de
atribuicdes emdiferentes instituicdes de ensino

Ministério da Educacéo
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Roteiro nivel 1

Primeiros passos - Protecao de dados de menores

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objetivos

Linhas de acao

Atores | |
responsaveis

Condicionamentos
eriscos

Nao existem quadros normativos,
regulamentares ou administrativos
especificos e atualizados sobre a
protecéo de dados pessoais no mundo
digital,nem uma clara prioridade politica
paraasuainclusdonaagenda. Apesar
de aderir as convengdes internacionais
sobre direitos e combate ao crime,

nao contemplam a especificidade
paracriangas e adolescentes,

nem dispositivos de apoio paraa
prevengéo da violéncia online ou outras
dependéncias, como programas

ou equipamentos técnicos para
atendimento.

No campo educacional, ndo existe
norma que regule o reconhecimento dos
direitos de criangas e adolescentes na
internet nem avioléncia digital naescola.
Nao existem mecanismos especificos
de denunciaouagdes de prevengéo ou
assisténcia, nemregistros de ambiente
escolar ouassédio virtual.

N&o haregulamentos de integridade de
dados nem acesso a codigos.

Existem estruturas gerais
paraprotecdode dadose
reconhecimento de habeas data

Apandemia levou ao desenvolvimento
intensivode plataformas e redes
sociais, trazendo atonaaquestédoda
segurangano mundo virtual

Existe umgrande espago de atuacéo.
Asintervencgdes neste campo podem
serrelativamente econdémicas.
Asociedade civilencontra-se
mobilizada por essas questdes e é
possivel gerar vinculos e acordos para
atuacéo conjunta

Existe um movimentointernacional,
tanto de organizagdes supranacionais
quanto de organiza¢des da sociedade
civil, para colocar em pauta a questéo
daprotegado de dados

Qual é apolitica de protegdo de menores
no mundo digital?

Qual é o alcance danormativa e domarco

regulatério do pais em matéria de dados
pessoais e ciberseguranca?

Existem autoridades para aplicagéo
destanormativa? Existe legislagao
especifica que reconhega os direitos
humanos digitais?

Os crimes contra criangas e adolescentes

estao devidamente tipificados no mundo
digital?

Existem programas ou projetos de
assisténcia técnica ou assisténcia para
criangas e adolescentes em situagcoes de
violéncia digital?

Marcos regulatoérios e normativos sobre
protecdo de menores no mundo digital
estao obsoletos ouinadequados.
Desenvolvimento insuficiente de
organismos, mecanismos e dispositivos
especificos para o tratamento dos
direitos de criangas e adolescentes, ou

delitos contra criangas e adolescentes no

mundo digital
Desenvolvimento insuficiente de

regulamentacéo especifica sobre direitos

digitais no sistemaeducacional

Alcance limitado de agbes de
conscientizagéo, sensibilizagdo e
prevencao

Fragilidade das equipes técnicas que
trabalham tanto na prevengdo como na
reparacao

Fragil sistemas de segurangacibernética
para protegdo publica de dados

1. Desenvolver marcos regulatérios
sobre a protegéo de menores no
mundo digital

1.1.Elaborar orientagdes e documentagado de apoio
para a prote¢ao de menores no mundo digital

Ministério da Justicae
Direitos Humanos; Ministério
daEducacgéo

2.Fortalecer asinstituicbes e
dispositivos para o tratamento de
direitos e crimes contracriangase
adolescentes no mundo digital

21.Construgéao de umabase comreviséo de
antecedentesinternacionais

2.2.Fortalecer os vinculos com organismos
internacionais (organismos supranacionais ou da
sociedade civil)
2.3.Pesquisar e diagnosticar organismos locais,
mecanismos e dispositivos de tratamento de direitos
ecrimes contra criangas e adolescentes no mundo
digital

2.4. Definir um marco de gestao para o tratamento,
com base nos dispositivos existentes

Ministério da Justicae
Direitos Humanos; Ministério
daEducacgéo

3.Desenvolver normativas e
regulamentos especificos sobre
direitos digitais no sistema
educacional

3.1.Preparar diretrizes, documentagdes e
regulamentagoes especificas sobre direitos digitais e
prote¢éo no mundo digital no sistema educacional
3.2.Divulgar e capacitar sobre as novas normativas e
regulamentos

Ministério da Justicae
Direitos Humanos; Ministério
daEducagao

4.Desenvolverumplanode
conscientizagédo e capacitagéo

4.1.Desenvolver um programade conscientizagao e
sensibilizagéo publica

4.2.Desenvolver um programa de capacitagéo
docente

4.3.Implementar projetos nas escolas

4.4.Estabelecer acordos de agéo colaborativacom
OSCs

Ministério da Educagao

5.Reforgar as equipes técnicas

5.1. Avaliar as capacidades disponiveis

5.2. Definir perfis de competéncia por equipe técnica
5.3.Elaborar um plano de desenvolvimento/formacéo
das equipes técnicas e contratar perfis especificos
5.4.Desenvolver convénios comoutras entidades

para fortalecer as equipes

Ministério da Justicae
Direitos Humanos; Ministério
daEducacgéo

6.Estabelecer sistemas de seguranca
cibernética para prote¢éo de dados

6.1. Definir diretrizes de protegéo de dados de criangas
e adolescentes de acordo com o desenvolvimento do

sistema

6.2. Desenvolver e implementar modulos para acesso
eusodedados

Ministério da Justicae
Direitos Humanos; Ministério
daEducacéo; Organismode
Inovagao TIC

Aparticipagdointegral € essencial
paraalcangar bonsresultados.
Consultas externas com pessoas
que poderiam ser potencialmente
afetadas pelas intervengdes, com
especialistas do setor privado e
eventualmente com a autoridade de
controle de protegédo de dados.
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Roteiro nivel 2

Consolidacao de avancos - Protecéo de dados de menores

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objetivos

Linhas de acao

Atores | |
responsaveis

Condicionamentos
eriscos

Existem marcos regulatérios paraa
protecéo de dados pessoaisnomundo  sociedade
digital e iniciativas de articulagdo com
diferentes setores e instituicdes sem
formar redes consolidadas
Ajusticacomum atende casos de delitos
Saoreconhecidos os direitos humanos
naeradigital e os marcos regulatorios
paraadefinicdo de crimes online, mas
s&o limitados em sua abrangénciae
sem procedimentos consolidados
ouadequados paracriangase
adolescentes.

Os dispositivos de apoio incluem
observatorios da sociedade civil,
algumas agdes de comunicagao
descontinuadas e equipes profissionais
que fornecem assisténcia técnicaad
hoc.

Existem programas de prevengéo da
violéncia limitados ou esporadicos,
equipes de atendimento para
ocorréncias pontuais e um sistemade
acompanhamento e monitoramento
dessasagoes.

No campo educacional, existem
regulamentos frageis sobre violéncia
digital nas escolas, sem procedimentos
claros de gerenciamento de eventos e
mecanismos de denuncia especificos,
mas eles n&o sdo apropriados ou
usados.

Temadaagendainstaladona

Apandemia levou ao desenvolvimento
intensivode plataformas e redes
sociais, trazendo atonaaquestédoda
segurangano mundo virtual

Existe umgrande espago de atuacéo.
Asintervencgdes neste campo podem
serrelativamente econdémicas.
Asociedade civilencontra-se
mobilizada por essas questbese é
possivel gerar vinculos e acordos para
atuagéo conjunta

Existe um movimentointernacional,
tanto de organizagdes supranacionais
quanto de organiza¢des da sociedade
civil, para colocar em pauta a questéo
daprotegao de dados

Como sdo abordadas as questdes de
cidadaniadigital, cibersegurangae
crimes cibernéticos naescola?
Emcasode umaocorréncia, séo
conhecidos os passos para fazer
umadenuncia e como intervém os
diferentes 6rgaos? Existem protocolos
de agao? Existem san¢des? Existe
jurisprudéncia de casos? Existe um
corpo de especialistas para assessorar
as instituicoes? Como sdo formados,
que caracteristicas e competéncias
apresentam?

Existem programas ou projetos de
assisténcia técnica ou assisténcia para
criangas e adolescentes em situacdes de
violéncia digital?

Existem mecanismos de monitoramento
eavaliagao? Quais?

Osresultados das avaliagbes sédo de
conhecimento de todos e servem para
redefiniragoes?

Inexisténcia de uma estratégia ou vis@o
nacional sobre protegéo de dados

e segurangadigital de criangase
adolescentes

Marcos regulatorios limitados quanto ao
reconhecimento de direitos e crimes no
mundo digital

Nao existem normas ou acordos com
provedores de servigos digitais para
incorporar a perspectivade protegcédo de
dados

O sistemajudicial ndo tem poderes para
lidar com a questao digital de criangas e
adolescentes

As autoridades educativas ndo estéo
suficientemente aconselhadas para
analisar e avaliar adequadamente as
politicas de protegéo e segurangadigital
Asequipes técnicasnaotémas
competéncias adequadas paraabordar a
questaodigital

1.Estabelecer ou atualizar a estratégia
nacional de protegao de criangas

e adolescentes no mundo digital,
considerando os diferentes atores
envolvidos.

1.1.Coletar e analisar a experiénciainternacional
de protegdo e seguranga online paracriangas e
adolescentes

1.2. Preparar um documento e constituir grupos de
trabalho de alto nivel para definir a estratégia

Ministério da Justica;
Ministério da Educagéo

Capacitar equipes técnicas e
funcionarios em matéria de protegéo
de dados e conscientiza-los sobre
osriscos envolvidos nas operagoes
de processamento.

2.Estabelecer ummarco normativo
abrangente para o reconhecimento
dosdireitos e protecdo de criangas e
adolescentes no mundo digital, que
inclua medidas preventivas, punitivas e
reparatorias.

2.1.Com base nos acordos consubstanciados na
estratégia nacional de protegao e seguranga de dados
de criangas e adolescentes no mundo digital, elaborar
propostas de marco normativo e regulatério
2.2.Desenvolver acordos legislativos para a sangao

Ministério da Justica;
Ministério da Educagao

Consenso social paraapromogao
daprotegao de dados.
Estabelecer um orgamento
nacional que contemple arevisao
e desenvolvimento de marcos
normativos

3. Estabelecer acordos com o setor
privado paraincorporar o enfoque de
seguranga

3.1. Constituir grupos de trabalho com o setor privado
paraincorporar aabordagem de segurangaonline nos
servigos prestados

3.2.Elaborar marcos e protocolos de agao para
melhorar as experiéncias dos jovens online
3.3.Implementar sistemas de denuncia de contetudo
inapropriado para criangas e adolescentes online

Ministério da Justica;
Ministério da Educagao

Custos associados mais altos para
o setor privado incorporar questoes
de protegéo de dados no sistema

4.Fortalecer o sistemajudicial com
capacidadestécnicas, orgcamentose
conhecimento para enfrentar os crimes
no mundo digital

4.1. Desenvolver um programa de sensibilizagao e
adaptagao do tratamento dos crimes online

4.2. Promover aincorporagéo de perfis técnicos com
competéncia especifica paralidar com crimes digitais

Ministério da Justica

5. Promover a participagéo das OSCs
na protegéo de criangas e jovens online

5.1.Estabelecer acordos de agéo colaborativacom
OSCs

Ministério da Justica;

Ministério da Educagéo; OSC

6.Reforgar campanhas de
sensibilizagao e agdes de capacitacao

docente e de todos os profissionais que
trabalham com criangas e adolescentes

6.1. Desenvolver um programa de conscientizagao
publica sobre direitos digitais e prote¢do de criangas e
adolescentes online

6.2. Desenvolver um programa de capacitacéo
docente

6.3.Implementar projetos nas escolas

Ministério da Educagéo

7.Reforgar as equipes técnicas e
profissionais para atuar com solvéncia
naprevencao, assisténcia e reparacao

71. Avaliar as capacidades disponiveis

7.2. Definir perfis de competéncia por equipe técnica
7.3.Elaborar um plano de desenvolvimento/formagéao
das equipes técnicas e contratar perfis especificos
7.4. Desenvolver acordos comoutras entidades para
fortalecer as equipes

Ministério da Justica;
Ministério da Educagao

8.Fortalecer os sistemas de seguranca
online

8.1.Estabelecer normas paraasistematizagéoe
gestéodos dados das criangas e adolescentes nas
plataformas

8.2.Implementar médulos de segurangae
gerenciamento para os dados de criangas e
adolescentes

Ministério da Justica;
Ministério da Educagao

detecnologia nos sistemas educacionais

Roteiros paraaincorporagéo

p70



Roteiro nivel 3

Rumo a maturidade do sistema - Protecao de dados de menores

Situacao inicial

Fortalezas

Oportunidades

Perguntas orientadoras

Nos criticos

Objetivos

Linhas de acao

Condicionamentos
eriscos

Atores | |
responsaveis

Existe um marco normativo paraa
protecéo dosdireitos de criangas e
adolescentes e protegéo da experiéncia
online, comuma autoridade nacional

de execugdo paraaprotegéoe
supervisdo de dados especificos para o
tratamento de delitos contracriangas e
adolescentes

Existe umamplo reconhecimento do
direito a protecéo de dados de menores
nalnternet, direito a educacao digital,
privacidade das criancas e adolescentes
naInternet, conteldo adequado aidade,
direito ao esquecimento, entre outros.
Existe um marco normativo abrangente,
comumaamplatipificacéo dos delitos
Existem programas desenvolvidos para
aprevengao da violéncia online, assédio,
dependéncias digitais e outros aspectos
gue ameagamumainternet segura,
amplaeregular.

Existem assessorias especificas de
assisténcia técnica ou assessoramento
institucional

Existe uma comunidade que apoiaas
acgodes de protegcao de menores online

Protecao de dados e seguranga
online de criangas e adolescentes é
temadaagendado governo

Existe um desenvolvimento
normativo e processual paraa
protecéo de dados pessoais e
seguranga de menores e no ambito
educativo

Os sistemas mantém orientagdes
de ciberseguranga, nomeadamente
no que diz respeito aos dados de
menores

Existem programas de treinamento
e conscientizagdo de amplo alcance
sobre uso responsavel de dados,
cidadania digital e internet segura.

Apandemia levou ao desenvolvimento
intensivo de plataformas e redes
sociais, trazendo atonaaquestdoda
segurangano mundo virtual

Existe umgrande espago de atuagdo
Asintervencgdes neste campo podem
serrelativamente econdmicas
Asociedade civilencontra-se
mobilizada por essas questdese é
possivel gerar vinculos e acordos para
atuacéo conjunta

Existe um movimentointernacional,
tanto de organizagdes supranacionais
quanto de organizagbes da sociedade
civil, para colocar em pauta a questéo
daprotegao de dados

Como sdo abordadas as questdes de
cidadaniadigital, cibersegurangae
crimes cibernéticos naescola?
Emcasode umaocorréncia, séo
conhecidos os passos para fazer
umadenuncia e como intervém os
diferentes 6rgaos? Existem protocolos
de acao? Existem san¢des? Existe
jurisprudéncia de casos? Existe um
corpo de especialistas para assessorar
as instituicdes? Como sdo formados,
que caracteristicas e competéncias
apresentam?

Existem programas ou projetos de
assisténcia técnica ou assisténcia para

criangas e adolescentes emsituagoes de
violéncia digital? Existem mecanismos de

monitoramento e avaliagdo? Quais?
Osresultados das avaliagbes séo de
conhecimento de todos e servem para
redefiniragoes?

Adaptagéo permanente anovas formas
de crimes online e reconhecimento de
direitos online

Alinhamento entre diferentes atores
paraalcangar sinergias em questdes de
protecéo de dados

Falta de definicdo de requisitos para
todos os profissionais que trabalham com
criangas e adolescentes

Informagao permanente sobre asagbes e
praticas narede

1.Estabelecer mecanismos
permanentes de atualizagdo da
estratégia nacional de protegao de
criangas e adolescentes no mundo
digital, queinclua os diversos setores da
sociedade e dacomunidade cientifica,
com énfase no desenvolvimento de
codigos de boas praticas e respostas
adequadas as mudancas tecnologicas.

1.1. Estabelecer um comité que inclua diferentes
setores da sociedade e da comunidade cientifica,
membros da comunidade educacional e
representantes dajuventude para atualizar os
principios da estratégianacional de protecéo de
criangas e adolescentes no mundo digital
1.2.Implementar um sistema de vigilancia tecnolégica
sobre direitos e delitos digitais e revisdo de novas
praticas online

1.3.Implementar acordos para o desenvolvimento de
codigos de boas praticas para os diferentes setores,
baseados em tecnologias emergentes.

Consensos de alto nivel nacional,
subnacional e internacional.
Acordos sustentados com o setor
privados e as OSCs.
Sustentar e fortalecer aimportancia
dotemadaprotecaonaagenda.
Compromissos normativos a

nivel nacional, subnacional e
internacional.

Ministério da Justica;
Ministério da Educagéo

2.Garantiraimplementagéao de
politicas de seguranga online no
ecossistemadigital

2.1.Estabelecer um sistema de monitoramento
permanente das politicas de segurangano
ecossistema digital e revisar seu cumprimento

2.2. Estabelecer mecanismos de observagao/atengao
em caso de ndo cumprimento

Ministério da Justica;
Ministério da Educagao

3. Assegurar parcerias com OSCs para
aprotecéo de criangas online, incluindo
mecanismos para o setor privado
identificar, bloquear e eliminar o abuso
infantilonline

3.1.Estabelecer um grupo de trabalho permanente
com OSCs para coordenar agdes de protecao de
criangas e jovensonline

3.2.|dentificar espagos de cooperagéo entre agéncias
3.8.Promover agdes para que diferentes atores
adotem medidas contra a disseminagéo de conteudo
dotipo MASI e 0 abuso de menores online

Ministério da Justica;
Ministério da Educacéo; OSC

4. Estabelecer certificagdo de
competéncia paratodos os
profissionais que trabalham com
criangas e adolescentes

41. Acordar as competéncias basicas que os
profissionais que trabalham com criangas e
adolescentes devem ter emrelagéo a promogao de
direitos, atengéo as vulnerabilidades, prevengéo, agao
ereparacao de delitos

4.2. Definir mecanismos de certificagédo de
competéncias e implantagéo do sistema de
certificagéo

4.3.Estabelecer tais competéncias como requisitos
desejaveis para o acesso acargos publicos.

Ministério da Justiga;
Ministério da Educagéo

5.Fortalecer o sistema de assisténcia,
com avaliagéo permanente das agdes

5.1.Desenvolver métricas para o sistemade
atendimento e assisténciaao aluno

5.2. Estabelecer um mecanismo de monitoramento
dasagdes e atengéo

5.3.Desenvolver estratégias paraa prevengao da
violéncia

5.4.Desenvolver mecanismos de mediagao de
conflitos naescola

5.5.Fortalecer medidas de sensibilizacdo e agaona
comunidade educativa

5.6.Desenvolver umsistema de andlise de fatores de
risco

Ministério da Justica;
Ministério da Educagao

6. Produzir conhecimento relevante
paraidentificar e divulgar experiéncias
eoportunidades de protegdo de
criangasonline

6.1.Estabelecer aslacunas de conhecimento sobre a
protegéo de criangas e adolescentes online

6.2. Estabelecer/promover convénios com os
sistemas cientifico-tecnologicos paraincluséo destas
lacunas em programas de pesquisa

6.3. Levantar experiéncias e oportunidades de
protegéo infantil online

Ministério da Educagéo;
Sistema cientifico e Academia
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Roteiro nivel 1

Primeiros passos - Sistemas de informacao interoperaveis

Fortalezas

Existe uma base de sistemas

de gestao desenvolvidos com
abrangénciainferiora50%, que
funcionam de forma autbnoma
Existeminformagbes sobre as
variaveis centrais do sistema
educacional

Existem registros nominais parciais
oudispersos de estudantes e
docentes

Situacao inicial

Né&o ha orientagédo sobre o
desenvolvimento de sistemas de
informag&o no campo educacional.

Os sistemas de gestao existentes
funcionam de forma autbnomae
comumalcance limitado. Nao existe
padronizagéo da produgéo de
informagdes para tomada de deciséo,
sistemas consolidados de alerta
precoce deriscos, autenticagédo de
fontes ou sistema digital de certificagéo
deidentidade eidade. Emrelagao

a0 SIGED de estudantes, centros
educativos e gestao de pessoal, existem
registros parciais em diferentes formatos
digitais. Existem informagdes parciais
oudesatualizadas sobre infraestruturae
equipamentos do sistema educacional.
Emrelagao ainteroperabilidade, ndo
existem diretrizes de desenvolvimento
de sistemas integrados ou
interoperaveis.

Oportunidades

A Pandemiatornou visivel a
necessidade de identificar os/as
estudantes que ficavam excluidos do
sistema educacional

Existe experiénciainternacional sobre

desenvolvimento de sistemas de
informagéo educacional e projetos
de organizagdes internacionais de

crédito e cooperagao que promovema

melhoria do SIGED

Os diferentes atores do sistema
reivindicam e apoiam a necessidade
de desenvolver sistemas paraaliviar o
peso das tarefas administrativas.

Perguntas orientadoras
Qual o grau de aproveitamento das

educacional?

Qual é o grau de desenvolvimento de informatica

sistemas de fonte auténticadeintegrac@o  |nexisténcia de um sistema de gestdo de
estudantes nominalizado

Sistemas de gestao administrativa
dispersos, desintegrados e incompletos
Fracainteroperabilidade dos diferentes

einteroperabilidade dos sistemas?
Quais s&o os critérios parao
desenvolvimento do sistema?

Qual é aalocagdo orgamentaria para
financiar um plano de desenvolvimento?  sistemas

Infraestrutura tecnologicainsuficiente
paraaimplantacéo das novas
funcionalidades necessarias

Nos criticos

¢ Falta de um plano estratégico de sistemas
tecnologias para os processos degestdo deinformagao para a gestéo educacional
Frageis mecanismos de seguranga

Objetivos

1. Terum plano estratégico parao
desenvolvimento de um sistemade
informagao de gestéao educacional
(SIGED) com diretrizes gerais e uma
visdo de integridade de dados

Linhas de acao

1.1.Estabelecer acordos institucionais paraa )
condugéo e desenvolvimento de um plano estratégico
de sistemas de informagéo

1.2. Levantar e diagnosticar o estado dos sistemas de
informagéo, com enfoque no acompanhamento dos
alunos e nadigitalizagcdo dos processos de gestéo.
1.3. Definir um painel de controle das informagdes
estratégicas para gestao e tomada de decis&o.
1.4.Fortalecer aunidade central de tecnologia para
sustentar as mudangas (recursos tecnologicos —
piso tecnologico, conectividade e equipamentos—,
software e tecnologia de suporte na nuvem, recursos
humanos para enfrentar amudanca).

1.5. Plano de capacitagéo para areas de sistemas

Atores Condicionamentos

responsaveis eriscos

Autoridade Educativa Restricdes orgamentarias
Experiéncia profissional
Gerenciamento de dados sob normas
de protegao

2.lmplementar uma estratégia basica

de ciberseguranga sobre os sistemas e
informagdes do sistema educacional e

seus participantes

2.1.Diagnosticar e analisar situagéoinicial,emtornode
mecanismos e riscos.

2.2.Preparar uma estratégia de cibersegurangapara o
SIGED e os dados dos participantes

2.3.Desenvolver um plano de iniciativas aimplementar
que contemplem a sistematizacéo, protocolizacéo e
gestédodos dados dos estudantes

2.4. Avaliagdo dosresultados da estratégia

Autoridade Educativa, Area
de Sistemas

3.Implementar um sistemanominal de

estudantes

3.1.Desenvolver umasolugéo informatica que atenda
aoregistro e acompanhamento dos alunos de forma
nominal numa base de dados homologada

3.2. Desenvolver metodologias e protocolos para
atualizagao de dados por estudante

3.3. Desenvolver protocolos paraamigragao dos
bancos de dados disponiveis

3.4.Treinar eimplementar a solugao no nivel
estabelecimento, com assessoria no nivel
intermediario.

3.5. Prestar assisténcia técnica para manutengéo e
atualizagdo permanente

3.6.Implementar modelos para garantir a qualidade da
informagéo e o uso dos dados

Ministério da Educacao; Area
de Avaliagao Educacional

4. Digitalizar os processos prioritarios
de gestao educacional

41. Analisar e diagnosticar os sistemas de gestao
disponiveis e identificar as principais lacunas
4.2.Desenvolver umasolugao tecnologicaem
lacunas-chave para desenvolvimentos
4.3.Melhorar os sistemas atuais com as principais
funcionalidades

Ministério da Educacao; Area
de Avaliagéo Educacional

5.Montar uma camada de integragéo
deinformacdes disponiveis,

5.1.Instalar uma camada de sistemas de nivel superior
que permita aintegragao das informagdes disponiveis

disponibilizar informagdes em um painel dos diferentes subsistemas

de controle e ouiniciar umprocesso

de abertura de dados do governo,com

adisponibilizagao de informagdes de
politicas de TIC (rendigdo de contas e
transparéncia)

5.2.Desenvolver servigos de dados a partir de
sistemas existentes

5.3.Instalar servigos de quadros de informagéo para
disponibilizar ainformagao disponivel nos diferentes
subsistemas e combase nos requerimentos dos
diferentes atores

5.4. Construir um repositério de publico de informagéo,
definiranormaliza¢do de dados e publicar conjuntos
de dados deinformagéo sobre a gestao do sistema
educativo, com protecao da privacidade dos dados
pessoais

Ministério da Educacao; Area
de Avaliagéo Educacional

6.Reforcar as unidades tecnologicas
aonivel central e descentralizado
emtermos de pisos tecnologicos,
equipamentos informaticos e
capacidades técnico-profissionais

6.1. Pesquisar a disponibilidade tecnoldgica

6.2. Definir requisitos de infraestrutura, equipamentos
e conectividade parainstalar atualizagdes ou novos
aplicativos com uma perspectiva de médio prazo

6.3. Definir eimplementar um plano de aquisicao de
infraestrutura, equipamentos e conectividade com
base nomodelo de implantagéo de tecnologia
6.4.Reforgar as equipes técnicas paraa
implementacéo de novas funcionalidades

Ministério da Educagao; Area
de Avaliagao Educacional
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Roteiro nivel 2

Consolidacao de avancos - Sistemas de informacao interoperaveis

Situacao inicial
Existemresponsaveis pelos diferentes
subsistemas de gestao, masnao
hadiretrizes gerais e abrangentes.
Existem projetos com maior alcance
nos processos de gestédo em educagéo.
S&o produzidos indicadores educativos
que estdointegrados e possuemum
uso limitado. S&o realizados relatorios
ad hoc e os sistemas de autenticagdo
de origem estdo em desenvolvimento
incipiente. Emrelagédo ao SIGED de
estudantes, centros educativos e
gestdo de pessoal, existem mddulos
informaticos mas eles ndo estéo
integrados e ndo sdo utilizados na
gestédodiaria oundo sao utilizadosem
todos os niveis do sistema. Existem
informagdes para medir arelagdo entre
ofertae demanda por infraestrutura,
mas sao parciais ou desatualizadas. Em
relacdo ainteroperabilidade, existem
diretrizes de desenvolvimento de
sistemas integrados ouinteroperaveis
dentro da administragéo publica.

Fortalezas

Entre 50 e 80% dos processos
centrais de gestdo educacional se
encontram digitalizados
Estaodisponiveisinformag¢des de
gestéo sobre: oferta, educativos
(trajetdria), cargos, absenteismo, Ha cooperagéo técnicaelinhas
gastos, prédios e equipamentos de financiamento de organismos
escolares, investimentos, resultados  internacionais para o avango do
de testes padronizados, resultados  SIGED

académicos, ambiente escolar

Existe um sistema de gestdo nominal

ou cadastro unico de alunos,com

acompanhamento das trajetérias

educacionais

Professores, inspetores, técnicos e

funcionarios témreforcado as suas

capacidades de gestdo comdadose

pretendem fazer um melhor uso dos

dados disponiveis.

Oportunidades

Existe experiénciainternacional
sobre o desenvolvimento de sistemas
deinformagéo educacional e sua
importancia paraamelhoriado
sistema educacional

Perguntas orientadoras

Qual ¢ o estado de avango da
transformacéao digital naeducagéo no
pais?

Como foram desenvolvidos os
mecanismos de integragcao da
informagao?

Como séo definidos e elaborados os
painéis informativos?

Que disponibilidade técnicatem o
pais emtermos de infraestruturas,
equipamentos e meios técnicos/
profissionais?

Nos criticos

Existem sistemas informaticos de gestao,

mas eles n&o estao integrados; embora
existam planos de desenvolvimento,
nao existe umplano estratégicode
desenvolvimento dos sistemas ou este
n&o esta atualizado, o que provoca

desenvolvimentos desconexos e de dificil

integracéo.

Existem processos criticos de gestao
educacional que ndo se encontram
informatizados

Existem fortes fragilidades na produgéao
e uso dainformagao paraatomadade
deciséo

Afuncionalidade do sistemadoaluno é
limitada ao rastreamento de trajetoriae o
acesso asinformagoes é limitado
Fragilidades no campo da seguranca
cibernética

Objetivos

1. Atualizar o plano estratégico para
odesenvolvimento dos sistemas de
informagao e gestdo daeducagéo,com
especial destaque paraareadaptagéo
oudesenvolvimento da digitalizagao
dos processos centrais do sistema
educativo.

Linhas de acao

1.1.Restabelecer acordos de gestdo parao
desenvolvimento de um plano estratégico de sistemas
deinformacéo

1.2 Diagnosticar o estado dos sistemas de informacao,
com enfoque nos servigos e na transformacgéo digital
dos processos de gestao.

1.3 Atualizar o painel de informagdes estratégicas para
gestéo e tomada de deciséo.

1.4 Fortalecer aunidade central de tecnologia para
sustentar as mudangas (recursos tecnologicos -

piso tecnoldgico, conectividade de equipamentos-,
software e tecnologia de suporte na nuvem, recursos
humanos para enfrentar amudanca).

1.5 Estabelecer as diretrizes, normas e protocolos
para sistemas de gestdo de fontes auténticas para

os dados criticos do sistema educacional, gerando

as bases paraainteroperabilidade de todos os
aplicativos

Atores | |
responsaveis

Ministério da Educagéo;
Autoridade Estadualde
Inovacgao Tecnoldgica; Area
de Sistemas

2.Concluir adigitalizagdo dos
processos criticos de gestao
educacional e de administragéo de
sistemas: sistemas de gestao para
centros educativos, de pessoal,
derecursosedeinfraestruturae
equipamentos

2.1Analisar e diagnosticar os sistemas de gestao
disponiveis e identificar as principais lacunas

2.2 Desenvolver uma solugéo tecnoldgicaem
lacunas-chave para desenvolvimentos

2.3 Melhorar os sistemas existentes comas principais
funcionalidades

Ministério da Educagéo;
Autoridade Estadual de
Inovagéo Tecnoldgica; Area
de Sistemas

Condicionamentos

eriscos

Restricoes orgamentarias
Experiéncia profissional

Gerenciamento de dados sob

normas de protecao

3.Desenvolver umsistema atualizado
de monitoramento e controle que
consolide indicadores de gestéo
sobre: oferta, educacional (historico),
cargos, absenteismo, gastos,

prédios e equipamentos escolares,
investimentos, com variaveis cruzadas,
resultados de testes padronizados,
resultados académicos, ambiente
escolar.

3.1.Levantar, analisar e estabelecer os requisitos de
um sistema integral de monitoramento e controle
dagestao das diferentes dimensdes do sistema
educacional

3.2.Desenvolver processos paraintegrar ainformagéo

disponivel nos diferentes subsistemas e dispor asua
visualizagdo num ambiente adequado para diferentes
publicos.

3.3.Explorar sistemas de analise de dados para apoiar
atomada de decisdes

3.4. Avangar com a padroniza¢é&o de dados e publicar
conjuntos de dados de informagdes sobre a gestao

do sistema educacional, com protecdo da privacidade
dos dados pessoais

Ministério da Educagao;
Areade Avaliagao; Areade
Sistemas

4. Expandir as funcionalidades do
sistemade alunos

4.1. Avaliar o uso e coletar novos requisitos do sistema
nominal de alunos.

4.2.Incluir funcionalidades paraacompanhamento
de trajetdrias educacionais, com alerta de risco de
evasao por aluno, espagos para acompanhamento,
atendimento, inclusdo em projetos especiais
4.3.Desenvolver um modulo de revisdo publica
4.4.Incluir primeiros (??) para o desenvolvimento
de sistemas de inteligéncia artificial para apoio a
estudantes

4.5. Treinar e implementar a solugéo no nivel
estabelecimento, com assessoriano nivel
intermediario.

4.6. Prestar assisténcia técnica paramanutencéo e
atualizagao permanente

Autoridade Estadual de
Inovagao Tecnoldgica;
Ministério da Educagao;
Areade Avaliagao; Areade
Sistemas

5.Estabelecer umsistemade
certificacdo de identidade eidade
digital

5.1.Desenvolver eimplementar protocolos e
funcionalidades relacionadas com a certificagédo de
identidade e idade, de forma digital e com base numa
unica fonte.

Ministério da Educacao; Area
de Sistemas; Ministério da
Educacgéo; Areade Avaliagdo
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Roteiro nivel 3

Rumo a maturidade do sistema - Sistemas de informacéao interoperaveis

Situacao inicial

Existe uma visao estratégicados
sistemas de informagéao de gestéo
educativa, comnormas sobre
desenvolvimento e se contacomum
plano estratégico para a transformagao
digital do sistema educativo. O
desenvolvimento de sistemas abrange
mais de 80% dos processos de
gestéo. E utilizado e explorado como
informacéo paraagestéo e definicdo de
politicas. Existe um sistema de gestao
integral e nominalizado de estudantes,
commultiplas funcionalidades e
foramimplementadas algumas linhas
deinteligéncia artificial. Existe um
sistemade gestaointegral baseado
em cadastro unico de centros
educacionais, de pessoal e outros
recursos, que é utilizado nagestéao
diariadaescola. Existe uma politica
consolidada de desenvolvimento de
sistemasintegrados ouinteroperaveis
naadministragéo publica.

Fortalezas

de gestao do sistema educacional
Direcionalidade clarado
desenvolvimento estratégicode
sistemas

Produgéo e aproveitamento de
informagdes por todos os niveis de
gestéo

Acessoadados einformagdes
publicas

Os sistemas de informacéo e gestéo
educacional séo interoperaveis
emdiferentes niveis e comoutros
sistemas de governo.
Encontram-se instalados servigos
de |nfor_magéo paraacessoa
comunidade.

Oportunidades

Amplo desenvolvimento de sistemas Existe experiénciainternacional no

em praticamente todas asinstancias desenvolvimento de sistemas de
informagé&o educacional e projetos

de organizagdes internacionais de
crédito e cooperagéo que promovema
melhoriado SIGED

Maturidade do ecossistema Edtech

Perguntas orientadoras

Qual é o estadode avangoda
transformacéo digital naeducagéo no
pais?

As ferramentas de inteligéncia digital
sao usadas para promover melhores
oportunidades de aprendizageme
melhoria do sistema educacional?
Como gerar informagdes com um olhar
prospectivo sobre o crescimento/
desenvolvimento dos sistemas
educacionais?

Que outrasinformagdes séo relevantes

para garantir umamelhor aprendizagem?

Quedisponibilidade técnicatemo
pais em termos de infraestruturas,
equipamentos e meios técnicos/
profissionais?

Quais oportunidades e ativos estédo
disponiveis no ecossistema Ed Tech?

Nos criticos

Promover e garantir a transformagao
digital do sistema educativo

Assegurar amelhoria permanente dos
sistemas

Utilizar as plataformas de informacéo
como elemento-chave paraamelhoriado
sistemaeducativo

Objetivos

1.Consolidar a transformagao digital
do sistema educacional, comfoco
nagestéodasinstituicées para
fornecerinformacgdes a todos os niveis
de governo e melhorar o sistema
educacional.

Linhas de acao

1.1.Pesquisar e analisar a experiéncia internacional
datransformagao digital global dos sistemas
educacionais

1.2. Definir o modelo de transformacao digital da
escola, espagos intermediarios e centrais, colocando
ofoconagestao dasinstituicoes

1.3.Promover desenvolvimentos alinhados coma
transformagéao digital do ecossistema Ed Tech

Atores | |
responsaveis

Governo central;
Administrag&o educativa;
Areade Inovagédo do Estado

Condicionamentos
eriscos

Restricoes orgamentarias
Experiéncia profissional
Gerenciamento de dados sob
normas de protecao

2.Desenvolver um plano estratégico
paraa transformacao digital do sistema
educacional, com financiamento
garantido para melhoria permanente e
asustentabilidade

2.1. Definir um plano estratégico de desenvolvimento
em todos osniveis e areas educacionais para garantir
aintegracéo e transformagao digital

2.2.Elaborar um custeio detalhado dos investimentos
necessarios amedio e longo prazo

2.3.Contratar ou desenvolver sistemas alinhados com
atransformagao digital do sistema

Governo central;
Administrag&o educativa;
Areade Inovagédo do Estado

3. Adicionar funcionalidades, com
sistemas de alerta precoce de
risco e andlise de dados, com base
emindicadores de gestéo, analise
prospectiva da ofertae demanda
escolar einformagdes paraa
programagao do servigo

3.1. Avaliar a utilizag&o e pesquisar novos requisitos do
regime nominal dos alunos.

3.2.Incluir funcionalidades de acompanhamento
dastrajetorias educativas, alertas precoces e
adverténcias parariscos de evasao por aluno,
espagos paraacompanhamento, assisténcia, inclusao
em projetos especiais

3.3.Desenvolver um modulo de revisdo publica
3.4.Incluir sistemas de inteligéncia artificial para
apromogéo de atividades e desenvolvimento de
avaliagdo e autoavaliagdo online.

3.5. Treinar eimplementar a solugéao no nivel
estabelecimento, com assessoria no nivel
intermediario.

3.6.Prestar assisténcia técnica paramanutengéo e
atualizagdo permanente

Autoridade de Inovagéo
Tecnoldgicado Estado;
Ministério da Educacéo;
Areade Avaliagcéo; Areade
Sistemas

Roteiros paraaincorporagéo 74
detecnologia nos sistemas educacionais p






WBANCQDE DESENVOLVIMENTO www.caf.com
DA AMERICA LATINA


http://www.caf.com

	Introdução
	Uso da ferramenta e desenvolvimento do roteiro
	Roteiros com intervenções prioritárias e transversais
	Considerações para o custeio dos roteiros
	Hipóteses de custeio
	Consideração de custos por componentes
	Governança das políticas públicas e/ou programas nacionais de inclusão de tecnologias nos sistemas educacionais
	Modelo pedagógico
	Conectividade, acesso a dispositivos e conteúdo na nuvem
	Desenvolvimento profissional docente e diretivo
	Proteção de dados e segurança
	Sistemas de informação e gestão educacional

	Recomendações finais
	Políticas públicas e/ou programas nacionais de inclusão de tecnologias nos sistemas educacionais
	Conectividade, dispositivos e conteúdo na nuvem
	Desenvolvimento profissional docente e diretivo
	Proteção de dados
	Sistemas de informação interoperáveis

	Bibliografia
	Anexo 1. Fontes documentais que dão suporte ao desenvolvimento dos roteiros
	Anexo 2.Roteiros de acordo com o nível de avanço para cada dimensão

